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344361-2026 - Procedura concurentiala

Franta — Servicii de sondaje de opinie — La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de
satisfaction par voie dématérialisée auprés des usagers de 'URSSAF

OJ S 96/2026 20/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
E-mail: fatimata.dembele@acoss.fr
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Protectie sociala

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction par voie
dématérialisée auprés des usagers de I'URSSAF
Descriere: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction par voie
dématérialisée auprés des usagers de I'URSSAF
Identificatorul procedurii: 7dad0Oc1c-81ae-4c43-8b68-388c632ff2a6
Identificator intern: P2546-AO0-DU
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Appel d'offres

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79320000 Servicii de sondaje de opinie

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tara: Franta
Informatii suplimentare: Sans objet

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 207 166,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou plusieurs
marchés publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans les conditions
de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique.
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
Code de la commande publique - Sans objet
Sans objet
Legislatia transfrontaliera aplicabila: Sans objet
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2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction auprés des usagers
par voie dématérialisée.
Descriere: La consultation a pour objet la réalisation d'enquétes de satisfaction auprés des
usagers par voie dématérialisée.
Identificator intern: P2546-AO0-DU

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79320000 Servicii de sondaje de opinie
Optiuni:
Descrierea optiunilor: L'ACOSS se réserve la possibilité de conclure un ou plusieurs marcheés
publics ayant pour objet la réalisation de prestations similaires, dans les conditions de l'article
R. 2122-7 du Code de la commande publique.

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tara: Franta
Informatii suplimentare: Sans objet.

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: Le marché est conclu pour une durée ferme d’un an a compter
de sa date de notification. A chaque date anniversaire, le marché pourra étre reconduit
tacitement, dans les mémes termes par période d’'un an, au maximum trois fois, sans que sa
durée totale ne puisse excéder quatre ans. Le titulaire du marché ne peut refuser la
reconduction.

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 207 166,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 310 749,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Cerinta referitoare la oferta
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da
Informatii suplimentare: Conformément aux articles L2111-1 et L2112-2 du Code de la
Commande Publique, cette consultation comporte des clauses visant a promouvoir 'emploi de
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personnes rencontrant des difficultés particuliéres d’insertion et a lutter contre le chémage. Le
détail des conditions d'exécution a caractére social est indiqué dans le CCAP. Le respect de
ces dispositions est une condition de la conformité de I'offre. Une offre comportant des
réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particuliéres sera déclarée
irréguliere au motif du non-respect du cahier des charges.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 12/06/2026 13:30:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons&keyWord=P2546-A00-DU

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/06/2026 13:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da
Acord financiar: Paiement par virement dans un délai de 30 jours a compter de la réception
des factures. Financement sur fonds propres et dépense inscrite au budget. Sauf refus du
titulaire, une avance sera versée au titulaire dans les conditions fixées aux articles R. 2191-3 a
R. 2191-19 du Code de la commande publique. Le nantissement ou la cession de créances
s'effectuera conformément aux articles R. 2191-45 et suivants du Code de la commande
publique. Il ne sera pas pratiqué de retenue de garantie. La monnaie de paiement et d’
exécution du marché sera aussi 'euro.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 100
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Recours en référé contractuel dans un
délai de 31 jours suivant la publication de I'avis d’attribution, - Recours de pleine juridiction en
contestation de validité, dont les modalités sont précisées par I'arrét CE "Tarn et Garonne” du
4 avril 2014, dans un délai de deux mois a compter de 'accomplissement des mesures de
publicité appropriées.
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: ACOSS
ETABLISSEMENT PUBLIC

Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: ACOSS ETABLISSEMENT
PUBLIC

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: TRIBUNAL
ADMINSTRATIF DE MONTREUIL

Organizatia care primeste cererile de participare: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Organizatia care prelucreaza ofertele: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: ACOSS ETABLISSEMENT PUBLIC
Numar de inregistrare: 18003501600054
Localitate: MONTREUIL
Cod postal: 93108
Subdiviziunea tarii (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tara: Franta
Punct de contact: Fatimata Dembélé
E-mail: fatimata.dembele@acoss.fr
Telefon: +33 1 77936661
Adresa de internet: https://www.urssaf.org
Punctul final de schimb de informatii (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr
Profilul achizitorului: https://www.marches-publics.gouv.fr
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia care prelucreaza ofertele

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: TRIBUNAL ADMINSTRATIF DE MONTREUIL
Numar de inregistrare: 13000686900015
Departament: 93
Adresa postala: 7 rue Catherine Puig
Localitate: MONTREUIL
Cod postal: 93100
Subdiviziunea tarii (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Tara: Franta
E-mail: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Telefon: +33 177936661
Fax: +330149202000
Adresa de internet: https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Punctul final de schimb de informatii (URL): https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

344361-2026 Page 4/5


mailto:fatimata.dembele@acoss.fr
https://www.urssaf.org
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:greffe.ta-montreuil@juradm.fr
https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
https://montreuil.tribunal-administratif.fr/

Identificatorul/versiunea anuntului: 46329b23-7b91-4ce8-9309-b381b9eal7e3 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 19/05/2026 09:58:07 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 344361-2026

Numarul editiei JO S: 96/2026

Data publicarii: 20/05/2026
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