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347368-2026 - Procedura concurentiala

Finlanda — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta —
Palvelunhallintajarjestelman hankinta 2026

OJ S 97/2026 21/05/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii - Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Eduskunnan kanslia
E-mail: kijaamo@eduskunta.fi
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Palvelunhallintajarjestelman hankinta 2026
Descriere: Hankinnan kohteena on Palvelunhallintajarjestelma kokonaispalveluna (SaaS) EU
/ETA-alueella. Palveluntarjoaja vastaa kapasiteetista, paivityksista, vikasietoisuudesta,
varmistuksista ja tietoturvasta tarjouspyynnon liitteiden mukaisesti.
Identificatorul procedurii: c3b5f07d-e782-4baf-926c-dc8f4ebcfebd
Identificator intern: EDK/228/02.05.06.02/2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Hankintamenettelyna kaytetaan avointa menettelya.
Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista (1397/2016) ja eduskunnan kanslian hankintasaantéa (KTK 11.9.2025 § 7). Jos
saaduista tarjouksista yksikaan ei vastaa tarjouspyyntdéa eduskunnan kanslian edellyttamalla
tavalla, taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi, ettei eduskunnan kanslia
voi tarjouskilpailun tuloksia hyddyntaa, voi se keskeyttda hankintamenettelyn osittain tai
kokonaan. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei
makseta tarjoajille korvausta. Tarjousasiakirjat ovat saatavissa suomen kielella. Tarjoajan
halutessa tarjousasiakirjat muulla kielella, kdannattamisesta ja siita aiheutuvista
kustannuksista vastaa tarjoaja.

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Natura suplimentara a contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

2.1.2. Locul de executare
Oriunde Tn Spatiul Economic European

2.1.4. Informatii generale
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Informatii suplimentare: Hankinnan kokonaispalvelu tulee sisaltda vahintaan seuraavat
kokonaisuudet « Jarjestelma ja sen kayttoon vaadittavat lisenssit « Jarjestelman ominaisuudet
vaatimusten mukaisesti « Jarjestelman kayttodnotto « Jatkuva yllapito palvelutasosopimuksen
mukaisesti * Jatkuvan yllapidon kayttédnotto « Jarjestelman kehittdmisen asiantuntijatyo ¢
Jarjestelman laajennettavuus ja integroitavuus muihin yksikdihin ja ulkoisiin jarjestelmiin ¢
Palvelun seurannan ja raportoinnin

Temei juridic:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Documentul european de achizitie
unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Palvelunhallintajarjestelman hankinta 2026
Descriere: Hankinnan kohteena on Palvelunhallintajarjestelma kokonaispalveluna (SaaS) EU
/ETA-alueella. Palveluntarjoaja vastaa kapasiteetista, paivityksista, vikasietoisuudesta,
varmistuksista ja tietoturvasta tarjouspyynnon liitteiden mukaisesti.
Identificator intern: EDK/228/02.05.06.02/2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Natura suplimentara a contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

5.1.2. Locul de executare
Oriunde Tn Spatiul Economic European

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu
Informatii suplimentare: Hankinnan kokonaispalvelu tulee sisaltéa vahintaan seuraavat
kokonaisuudet « Jarjestelma ja sen kayttoon vaadittavat lisenssit « Jarjestelman ominaisuudet
vaatimusten mukaisesti « Jarjestelman kayttéonotto « Jatkuva yllapito palvelutasosopimuksen
mukaisesti « Jatkuvan yllapidon kayttéonotto « Jarjestelman kehittdmisen asiantuntijatyo ¢
Jarjestelman laajennettavuus ja integroitavuus muihin yksikdihin ja ulkoisiin jarjestelmiin «
Palvelun seurannan ja raportoinnin

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)
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5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Vertailuhinta
Descriere: Vertailuhinta lasketaan Hintaliite-liitteen mukaisesti. Vertailuhinnan suhteellinen
pistemaara lasketaan kaavalla: pistemaara = [pienin vertailuhinta] / [saatu vertailuhinta] * 70.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Laatuvertailu
Descriere: Laatupisteet saadaan arvioimalla jatetty Kayttdédnoton sunnitelma. Tarjoajan
Kayttdonottoprojektin suunnitelma pisteytetaan. Se vastaa 30 % kokonaisarvioinnista.
Tarkemmin arvioinnista Arviointi_projektisuunnitelma -liitteella. Laatupisteiden suhteellinen
pistemaara lasketaan kaavalla: pistemaara = [saadut laatupisteet] / [korkein laatupistemaara] *
30.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 02/06/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://tarjouspalvelu.fi/eduskunta?
id=611685&tpk=a76c800b-f579-4789-9b1f-b3361671d848

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tarjouspalvelu.fi/eduskunta?id=611685&tpk=a76c800b-f579-4789-
9b1f-b3361671d848
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: finlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 23/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie
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5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Markkinaoikeus
Organizatia responsabila cu caile de atac: Markkinaoikeus
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind protectia
mediului aplicabil in locul in care urmeaza sa fie executat contractul: Markkinaoikeus
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind protectia
muncii aplicabil Tn locul in care urmeaza sa fie executat contractul: Markkinaoikeus
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Eduskunnan kanslia
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: Eduskunnan kanslia
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Eduskunnan kanslia
Organizatia care primeste cererile de participare: Eduskunnan kanslia
Organizatia care prelucreaza ofertele: Eduskunnan kanslia

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Markkinaoikeus
Numar de inregistrare: 3006157-6
Adresa postala: Radanrakentajantie 5
Localitate: Helsinki
Cod postal: 00520
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adresa de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatie de mediere
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind protectia
mediului aplicabil in locul in care urmeaza sa fie executat contractul
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind protectia
muncii aplicabil Tn locul in care urmeaza sa fie executat contractul

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Eduskunnan kanslia
Numar de inregistrare: 0245977-1
Adresa postala: Mannerheimintie 30
Localitate: Eduskunta
Cod postal: 00102
Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda
Punct de contact: Eduskunnan kanslian kirjaamo
E-mail: kijaamo@eduskunta.fi
Telefon: +358 94321
Adresa de internet: http://www.eduskunta.fi
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
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8.1.

Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei

Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia care prelucreaza ofertele

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0003

Denumire oficiala: Hansel Oy (Hilma)

Numar de inregistrare: FI09880841

Adresa postala: Mannerheiminaukio 1a
Localitate: Helsinki

Cod postal: 00100

Subdiviziunea tarii (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tara: Finlanda

Punct de contact: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Adresa de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

347368-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: €1694040-da0e-4c7e-8238-a49491268da1 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala
Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 20/05/2026 09:46:18 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT

Data de expediere a anuntului eSender: 20/05/2026 09:46:19 (UTC+00:00) ora Europei

Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: finlandeza
Numarul de publicare al anuntului: 347368-2026

Numarul editiei JO S: 97/2026

Data publicarii: 21/05/2026
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