
356815-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

356815-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii de programare şi de consultanţă software – Servicio de Asistente virtual 
multicanal basado en inteligencia artificial generativa, entrenado con la documentación de 
SUMA Gestión Tributaria, para dar soporte a la gestión del conocimiento y a la asistencia en los 
procedimientos tributarios
OJ S 99/2026 26/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante
E-mail: contratacion.pliegos@suma.es
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Servicio de Asistente virtual multicanal basado en inteligencia artificial generativa, 
entrenado con la documentación de SUMA Gestión Tributaria, para dar soporte a la gestión 
del conocimiento y a la asistencia en los procedimientos tributarios
Descriere: Necesidad de adquirir el desarrollo de una plataforma a medida a partir de diversas 
herramientas software basadas en inteligencia artificial, específicamente con la integración y 
uso de diferentes modelos de lenguaje de gran escala (LLM) como motores de la plataforma.
Identificatorul procedurii: 7b3fe510-6007-4190-827f-3e8b2cbe9bc4
Identificator intern: 2/pa/ser/26
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72200000 Servicii de programare şi de consultanţă software
Clasificare suplimentară (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 259 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/356815-2026
mailto:contratacion.pliegos@suma.es


356815-2026 Page 2/5

Încălcarea obligațiilor în domeniile legislației muncii: No cumplir con la legislación laboral 
vigente

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Servicio de Asistente virtual multicanal basado en inteligencia artificial generativa, 
entrenado con la documentación de SUMA Gestión Tributaria, para dar soporte a la gestión 
del conocimiento y a la asistencia en los procedimientos tributarios
Descriere: Necesidad de adquirir el desarrollo de una plataforma a medida a partir de diversas 
herramientas software basadas en inteligencia artificial, específicamente con la integración y 
uso de diferentes modelos de lenguaje de gran escala (LLM) como motores de la plataforma.
Identificator intern: 2/pa/ser/26

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72200000 Servicii de programare şi de consultanţă software
Clasificare suplimentară (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 5 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectiv social promovat: Condiții de muncă echitabile

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: B.1 Oferta económica .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 39
Criteriu: 
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Tip: Calitate
Descriere: B.2 Disminución de plazos .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 13
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: A.1 Calidad y alcance de la propuesta técnica.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 22
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: A.2 Metodología de implantación y gestión del proyecto .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 22
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: A.3 Experiencia en proyectos similares de los técnicos ofertados.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 4

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 26/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 3 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 30/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Of. Central de Suma
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: La empresa adjudicataria garantizará la seguridad y la 
protección de la salud en el lugar del trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos 
sectoriales y territoriales aplicables y adoptar las medidas para prevenir la siniestralidad 
laboral..
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=zc4eZjVAHcj%2B3JAijKO%2Bkg%3D%3D
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Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación 
de Alicante - Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: 15 días hábiles
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Dirección de Suma 
Gestión Tributaria. Diputación de Alicante - Suma Gestión Tributaria Diputación de Alicante

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante
Număr de înregistrare: 30531630093202
Număr de înregistrare: P5300003J
Localitate: Alicante
Cod poștal: 03002
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania
Punct de contact: Dirección de Suma Gestión Tributaria. Diputación de Alicante
E-mail: contratacion.pliegos@suma.es
Telefon: 965148526
Fax: 965148520
Adresa de internet: http://www.suma.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Suma Gestión Tributaria Diputación de Alicante
Localitate: Alicante
Cod poștal: 03002
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
Adresa de internet: https://www.suma.es/
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28020
Subdiviziunea țării (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Țara: Spania
Adresa de internet: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: b2a8eb19-bbc7-4d80-978b-26bab3e851ed  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială

mailto:contratacion.pliegos@suma.es
http://www.suma.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.suma.es/
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
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Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 22/05/2026 08:13:21 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 356815-2026
Numărul ediției JO S: 99/2026
Data publicării: 26/05/2026
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