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See the notice on TED website

356941-2026 - Procedură concurențială
Grecia – Pachete software şi sisteme informatice – Προμήθεια συστημάτων προγράμματος 
Ψηφιακού Μετασχηματισμού Δήμου Καλαβρύτων
OJ S 99/2026 26/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
E-mail: techsev@kalavrita.gr
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Προμήθεια συστημάτων προγράμματος Ψηφιακού Μετασχηματισμού Δήμου Καλαβρύτων
Descriere: Ο Δήμος Καλαβρύτων ανταποκρινόμενος στην Πρόσκληση του ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025 του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης με κωδικό Π79-51 
και πρωτόκολλο ΓΔΟΔΥ/392/2025/30-6-2025 και με την υπ΄αριθμ. ΓΔΟΔΥ/808/2025 απόφαση 
του Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης εντάχθηκε για την υλοποίηση της πράξης «Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός του Δήμου Καλαβρύτων» κωδικό ΟΠΣ 522667 και προϋπολογισμό 
300.552,00€ στο «ΤΠΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 2021-2025 Αντικείμενο της σύμβασης 
είναι ο Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δήμου Καλαβρύτων με την προμήθεια νέων 
εφαρμογών και τεχνολογικών μέσων που θα βελτιώσουν τη διαχείριση και λειτουργικότητα του 
αστικού περιβάλλοντος στην περιοχή του Δήμου και θα οδηγήσουν σε πιο αποδοτικές, 
καινοτόμες και υψηλής ποιότητας υπηρεσίες, προς όφελος των κατοίκων, των επισκεπτών και 
των επιχειρήσεων. Στις λύσεις αυτές συγκαταλέγονται:  Η Οργάνωση Γραφείου Κίνησης και 
Διαχείριση Δημοτικού στόλου οχημάτων  Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και 
ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών  Σύστημα 
διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  Σύστημα διαβούλευσης 
κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  Έξυπνος Οδηγός Πόλης / 
Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών  Ολοκληρωμένη 
υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις και παροχή συστήματος τηλεργασίας Τα προς 
προμήθεια είδη κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων 
συμβάσεων (CPV) 48900000-7 - Διάφορα πακέτα λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών 
υπολογιστών. Στο αντικείμενο της σύμβασης περιλαμβάνεται η προμήθεια των ως άνω 
λογισμικών. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης για 
την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας η οποία ορίζεται κατ’ ελάχιστον σε δύο (2) έτη. 
Επιπλέον ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να εγκαταστήσει και να λειτουργήσει το 
προσφερόμενο Λογισμικό, σε Δημόσιο Ψηφιακό Κέντρο Δεδομένων το οποίο θα του 
υποδειχθεί από τον Δήμο. Πρόκειται για τις εφαρμογές:  Σύστημα ηλεκτρονικής διακίνησης 
εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης ηλεκτρονικών πληρωμών  
Σύστημα διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  Σύστημα διαβούλευσης 
κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  Έξυπνος Οδηγός Πόλης / 
Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/356941-2026
mailto:techsev@kalavrita.gr
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Identificatorul procedurii: a3457720-ccf1-4969-8f91-9dc309212d29
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 1-
3

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: ΠΛΑΤΕΙΑ ΠΕΤΜΕΖΑΙΩΝ  
Localitate: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
Cod poștal: 25001
Subdiviziunea țării (NUTS): Αχαΐα (EL632)
Țara: Grecia

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 233 903,23 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΚΕΦΑΛΑΙΑ 1-3
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE
ΝΟΜΟΣ 4412/2016 ΟΠΩΣ ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΘΗΚΕ ΚΑΙ ΙΣΧΥΕΙ
Legislația transfrontalieră aplicabilă: ΟΠΩΣ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΑΡΘΡΟ 2.2.3

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Προμήθεια συστημάτων προγράμματος Ψηφιακού Μετασχηματισμού Δήμου Καλαβρύτων
Descriere: Αντικείμενο της σύμβασης είναι ο Ψηφιακός Μετασχηματισμός του Δήμου 
Καλαβρύτων με την προμήθεια νέων εφαρμογών και τεχνολογικών μέσων που θα βελτιώσουν 
τη διαχείριση και λειτουργικότητα του αστικού περιβάλλοντος στην περιοχή του Δήμου και θα 
οδηγήσουν σε πιο αποδοτικές, καινοτόμες και υψηλής ποιότητας υπηρεσίες, προς όφελος των 
κατοίκων, των επισκεπτών και των επιχειρήσεων. Στις λύσεις αυτές συγκαταλέγονται:  Η 
Οργάνωση Γραφείου Κίνησης και Διαχείριση Δημοτικού στόλου οχημάτων  Σύστημα 
ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης 
ηλεκτρονικών πληρωμών  Σύστημα διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  
Σύστημα διαβούλευσης κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  
Έξυπνος Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη 
προσφορών  Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις και παροχή 
συστήματος τηλεργασίας Τα προς προμήθεια είδη κατατάσσονται στους ακόλουθους 
κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV) 48900000-7 - Διάφορα πακέτα 
λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών. Στο αντικείμενο της σύμβασης 
περιλαμβάνεται η προμήθεια των ως άνω λογισμικών. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να παρέχει 
υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης για την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας η 
οποία ορίζεται κατ’ ελάχιστον σε δύο (2) έτη. Επιπλέον ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να 
εγκαταστήσει και να λειτουργήσει το προσφερόμενο Λογισμικό, σε Δημόσιο Ψηφιακό Κέντρο 
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Δεδομένων το οποίο θα του υποδειχθεί από τον Δήμο. Πρόκειται για τις εφαρμογές:  Σύστημα 
ηλεκτρονικής διακίνησης εγγράφων και ψηφιακών υπογραφών  Σύστημα διαχείρισης 
ηλεκτρονικών πληρωμών  Σύστημα διαβούλευσης προϋπολογισμού, τεχνικού προγράμματος  
Σύστημα διαβούλευσης κανονιστικών αποφάσεων  Σύστημα ηλεκτρονικής τιμολόγησης  
Έξυπνος Οδηγός Πόλης / Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη 
προσφορών

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Cantitate: 8 unități

5.1.2.  Locul de executare
Localitate: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
Cod poștal: 25001
Subdiviziunea țării (NUTS): Αχαΐα (EL632)
Țara: Grecia

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 6 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 233 903,23 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Trebuie să fie specificate numele și calificările profesionale ale personalului însărcinat cu 
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Criterii privind achizițiile ecologice: Criteriile privind achizițiile publice, altele decât cele 
ecologice
Obiectiv social promovat: Altele

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Κριτήριο ανάθεσης της Σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής, η οποία εκτιμάται βάσει των 
κάτωθι κριτηρίων: ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΑ – ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΑ ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ Κ1 Κατανόηση περιβάλλοντος έργου - Κατανόηση ειδικών 
απαιτήσεων – ιδιαιτεροτήτων. - Αναγνώριση κρίσιμων παραγόντων επιτυχίας, - Εντοπισμός 
ενδεχόμενων προβλημάτων/ κινδύνων και προτάσεις αντιμετώπισης αυτών 20 Κ2 Περιγραφή 
προμήθειας και κατανόηση έργου. - Ορθότητα αντίληψης προσφέροντος για το αντικείμενο και 
τις απαιτήσεις του έργου. - Προτεινόμενη Αρχιτεκτονική – Τεχνικά και Τεχνολογικά 
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Χαρακτηριστικά Γενικής Λύσης - Σαφήνεια και πληρότητα ανάλυσης των προσφερόμενων 
Εφαρμογών - Ποιοτικά στοιχεία προσφοράς σε σχέση με λειτουργικές και τεχνικές 
προδιαγραφές 50 Κ3 Τεχνική αξία (Λειτουργικότητα, αποδοτικότητα, εμβέλεια, 
εφαρμοστικότητα, του προσφερόμενου εξοπλισμού). 20 Κ4 Αναλυτική περιγραφή δράσεων – 
χρονοδιάγραμμα – οργανόγραμμα / καθήκοντα ομάδας έργου 5 Κ5 Υπηρεσίες εκπαίδευσης 
και τεχνικής υποστήριξης μετά την παράδοση της προμήθειας. Εγγύηση καλής λειτουργίας. 
Δημοσιότητα. 5 ΑΘΡΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ 100
Descrierea metodei care trebuie utilizată dacă ponderarea nu poate fi exprimată prin criterii: Η 
βαθμολόγηση κάθε κριτηρίου αξιολόγησης κυμαίνεται από 100 βαθμούς στην περίπτωση που 
ικανοποιούνται ακριβώς όλοι οι όροι των τεχνικών προδιαγραφών, αυξάνεται δε μέχρι τους 
150 βαθμούς όταν υπερκαλύπτονται οι απαιτήσεις του συγκεκριμένου κριτηρίου. Κάθε 
κριτήριο αξιολόγησης βαθμολογείται αυτόνομα με βάση τα στοιχεία της προσφοράς . Η 
σταθμισμένη βαθμολογία του κάθε κριτηρίου θα προκύπτει από το γινόμενο του επιμέρους 
συντελεστή βαρύτητας επί τη βαθμολογία του, η δε συνολική βαθμολογία της προσφοράς θα 
προκύπτει από το άθροισμα των σταθμισμένων βαθμολογιών όλων των κριτηρίων. Η 
συνολική βαθμολογία της τεχνικής προσφοράς υπολογίζεται με βάση τον παρακάτω τύπο : Τ= 
σ1χΚ1 + σ2χ2Κ2 + σ3χΚ3+σ4χΚ4 Κριτήρια με βαθμολογία μικρότερη από 100 βαθμούς (ήτοι 
που δεν καλύπτουν/παρουσιάζουν αποκλίσεις από τις τεχνικές προδιαγραφές της παρούσας) 
επιφέρουν την απόρριψη της προσφοράς. Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά είναι εκείνη που παρουσιάζει τον μικρότερο λόγο της προσφερθείσας τιμή

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: greacă
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 23/06/2026 14:00:00 (UTC+03:
00) ora de vară a Europei de Est
Unde se găsesc documentele achiziției: www.promitheus.gov.gr
Canal de comunicare ad-hoc: 
Nume: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
URL: www.kalavrita.gr

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: www.promitheus.gov.gr
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: greacă, engleză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: 4.678,06 ευρώ
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 03/07/2026 19:00:00 (UTC+03:00) ora de vară a 
Europei de Est
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 12 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+03:00) ora de vară a Europei de Est
Locul: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
Informații suplimentare: ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu 
se știe încă
Condiții privind executarea contractului: ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4-6

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.kalavrita.gr
http://www.promitheus.gov.gr


356941-2026 Page 5/7

Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da
Acord financiar: ΑΡΘΡΟ 5.1 ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: ΑΡΘΡΟ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ ΓΙΑ 
ΠΡΟΣΦΥΓΕΣ
Organizația care furnizează informații referitoare la cadrul legislativ general privind impozitarea 
aplicabil în locul în care urmează să fie executat contractul: Υπουργείο Εργασίας και 
Κοινωνικής Ασφάλισης
Adresa web a legislației fiscale: www.aade.gr
Organizația care furnizează informații referitoare la cadrul legislativ general privind protecția 
mediului aplicabil în locul în care urmează să fie executat contractul: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Adresa web a legislației de mediu: https://ypen.gov.gr/
Organizația care furnizează informații referitoare la cadrul legislativ general privind protecția 
muncii aplicabil în locul în care urmează să fie executat contractul: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Adresa web a legislației a muncii: https://ypergasias.gov.gr/
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: ΔΗΜΟΣ 
ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Organizația care primește cererile de participare: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Organizația care prelucrează ofertele: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Număr de înregistrare: ΔΗΜΟΣ ΚΑΛΑΒΡΥΤΩΝ
Departament: ΤΜΗΜΑ ΕΡΓΩΝ ΚΑΙ ΜΕΛΕΤΩΝ
Adresă poștală: ΠΛΑΤΕΙΑ ΠΕΤΜΕΖΑΙΩΝ
Localitate: ΚΑΛΑΒΡΥΤΑ
Cod poștal: 25001
Subdiviziunea țării (NUTS): Αχαΐα (EL632)
Țara: Grecia
Punct de contact: ΙΝΤΖΕΓΙΑΝΝΗ ΕΥΓΕΝΙΑ
E-mail: techsev@kalavrita.gr
Telefon: 2692360438
Fax: 2692360433
Adresa de internet: www.kalavrita.gr
Punctul final de schimb de informații (URL): www.promitheus.gov.gr
Profilul achizitorului: www.kalavrita.gr
Rolurile acestei organizații: 

http://www.aade.gr
https://ypen.gov.gr/
https://ypergasias.gov.gr/
mailto:techsev@kalavrita.gr
http://www.kalavrita.gr
http://www.promitheus.gov.gr
http://www.kalavrita.gr
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Cumpărător
Organism central de achiziție care atribuie contracte de achiziții publice sau încheie acorduri-
cadru pentru lucrări, bunuri sau servicii destinate altor cumpărători
TED eSender
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care prelucrează ofertele
Organizația care furnizează informații referitoare la cadrul legislativ general privind protecția 
mediului aplicabil în locul în care urmează să fie executat contractul
Organizația care furnizează informații referitoare la cadrul legislativ general privind protecția 
muncii aplicabil în locul în care urmează să fie executat contractul

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Număr de înregistrare: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Departament: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Adresă poștală: ΠΛΑΤΕΙΑ ΠΕΤΜΕΖΑΙΩΝ Δώρου 7-9, 10432 Αθήνα
Localitate: ΑΘΗΝΑ
Cod poștal: 10432
Subdiviziunea țării (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Țara: Grecia
E-mail: eaadhsy@eaadhsy.gr
Telefon: 213 212 4728
Adresa de internet: https://eadhsy.gr/
Punctul final de schimb de informații (URL): https://eadhsy.gr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Număr de înregistrare: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Departament: Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης
Adresă poștală: Σταδίου 29, Αθήνα, 105 59
Localitate: ΑΘΗΝΑ
Cod poștal: 10559
Subdiviziunea țării (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Țara: Grecia
E-mail: ypourgos_erg@yeka.gr
Telefon: 1555
Adresa de internet: https://ypergasias.gov.gr/
Punctul final de schimb de informații (URL): https://ypergasias.gov.gr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația care furnizează informații referitoare la cadrul legislativ general privind impozitarea 
aplicabil în locul în care urmează să fie executat contractul

8.1.  ORG-0000
Denumire oficială: Publications Office of the European Union
Număr de înregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod poștal: 2417

mailto:eaadhsy@eaadhsy.gr
https://eadhsy.gr/
https://eadhsy.gr/
mailto:ypourgos_erg@yeka.gr
https://ypergasias.gov.gr/
https://ypergasias.gov.gr/
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Subdiviziunea țării (NUTS): Luxembourg (LU000)
Țara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: db06c0a0-b417-4952-baad-67b3eab32c57  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 21/05/2026 20:48:24 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: greacă
Numărul de publicare al anunțului: 356941-2026
Numărul ediției JO S: 99/2026
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