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See the notice on TED website

360269-2026 - Procedură concurențială
Norvegia – Servicii de consultanţă în gestiune marketing – K26-11 Framework agreement full 
service agency services
OJ S 100/2026 27/05/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Kolumbus AS
E-mail: mia.valoe@kolumbus.no
Activitatea entității contractante: Servicii feroviare urbane, de tramvai, troleibuz sau de autobuz

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: K26-11 Framework agreement full service agency services
Descriere: The aim of the procurement is to enter into a framework agreement with one 
tenderer (full service agency) who can deliver comprehensive communication and media 
agency services in support of Kolumbus ́s business goals. The delivery shall contribute to 
measurable effect, high implementation ability and quick response as needed. The contracting 
authority particularly needs assistance in the following main areas: • Campaigns and 
communication connected to the opening and operation of Bussveien - large and small 
(launches, changes, hubs and customer management) • Communication about 
Sykkelstamveien and the new mobility picture in the region (combination journeys, bicycles + 
collective, new habits) • Reputation building and positive brand development for Kolumbus • 
Strategy and measures for changing travel habits - get more people to choose collectively and 
bicycles • Ongoing content production, publication and administration in social media. • Quick 
response and capacity when needed (events, deviations and political/public attention) The 
framework agreement includes strategic consultancy, planning, production and execution, as 
well as media procurements, optimisation and reporting. The contracting authority will use 
close and integrated cooperation, where the full service agency works together with Kolumbus ́
s team and actively contributes to planning and execution. See the tender documentation part 
2 for further information on the contract's extent and content.
Identificatorul procedurii: 49ec87ca-f6f1-40b2-812e-fb7ef9f3a29f
Identificator intern: K26-11
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: This procurement will be carried out in accordance 
with the Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and the regulations 12 
August 2016 no. 975 on procurement rules in the supply sector (The Supply Regulations 
(FYF)). The procurement will be carried out as an open tender contest in accordance with FYF 
parts I and II. This procedure gives all interested tenderers the possibility to submit tender 
offers.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/360269-2026
mailto:mia.valoe@kolumbus.no
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Clasificarea principală (cpv): 79413000 Servicii de consultanţă în gestiune marketing
Clasificare suplimentară (cpv): 79000000 Servicii pentru întreprinderi: drept, marketing, 
consultanţă, recrutare, tipărire şi securitate, 79300000 Studii de piaţă şi cercetare economică; 
sondaje şi statistici, 79340000 Servicii de publicitate şi de comercializare, 79341000 Servicii 
de publicitate, 79341100 Servicii de consultanţă în publicitate, 79341200 Servicii de 
gestionare publicitară, 79341400 Servicii de campanii de publicitate, 79341500 Servicii de 
publicitate aeriană, 79342000 Servicii de comercializare, 79342100 Servicii de comercializare 
directă, 79342200 Servicii de promovare, 79342300 Servicii pentru clienţi, 79400000 
Consultanţă în afaceri şi în management şi servicii conexe, 79415200 Servicii de consultanţă 
în proiectare, 79800000 Servicii tipografice şi servicii conexe

2.1.2.  Locul de executare
Țara: Norvegia
Oriunde în țara respectivă

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 50 000 000,00 NOK
Valoarea maximă a acordului-cadru: 50 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU), Document de 
achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: K26-11 Framework agreement full service agency services
Descriere: The aim of the procurement is to enter into a framework agreement with one 
tenderer (full service agency) who can deliver comprehensive communication and media 
agency services in support of Kolumbus ́s business goals. The delivery shall contribute to 
measurable effect, high implementation ability and quick response as needed. The contracting 
authority particularly needs assistance in the following main areas: • Campaigns and 
communication connected to the opening and operation of Bussveien - large and small 
(launches, changes, hubs and customer management) • Communication about 
Sykkelstamveien and the new mobility picture in the region (combination journeys, bicycles + 
collective, new habits) • Reputation building and positive brand development for Kolumbus • 
Strategy and measures for changing travel habits - get more people to choose collectively and 
bicycles • Ongoing content production, publication and administration in social media. • Quick 
response and capacity when needed (events, deviations and political/public attention) The 
framework agreement includes strategic consultancy, planning, production and execution, as 
well as media procurements, optimisation and reporting. The contracting authority will use 
close and integrated cooperation, where the full service agency works together with Kolumbus ́
s team and actively contributes to planning and execution. See the tender documentation part 
2 for further information on the contract's extent and content.
Identificator intern: K26-11

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
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Clasificarea principală (cpv): 79413000 Servicii de consultanţă în gestiune marketing
Clasificare suplimentară (cpv): 79000000 Servicii pentru întreprinderi: drept, marketing, 
consultanţă, recrutare, tipărire şi securitate, 79300000 Studii de piaţă şi cercetare economică; 
sondaje şi statistici, 79340000 Servicii de publicitate şi de comercializare, 79341000 Servicii 
de publicitate, 79341100 Servicii de consultanţă în publicitate, 79341200 Servicii de 
gestionare publicitară, 79341400 Servicii de campanii de publicitate, 79341500 Servicii de 
publicitate aeriană, 79342000 Servicii de comercializare, 79342100 Servicii de comercializare 
directă, 79342200 Servicii de promovare, 79342300 Servicii pentru clienţi, 79400000 
Consultanţă în afaceri şi în management şi servicii conexe, 79415200 Servicii de consultanţă 
în proiectare, 79800000 Servicii tipografice şi servicii conexe
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: A framework agreement shall be signed with one tenderer for the 
assignment. The framework agreement period is 2 years. The contracting authority shall have 
the option to extend the framework agreement for a further 1+1+1+1+1+1 year, so that the 
maximum length of the framework agreement including the option years is 8 years. For 
information on triggering options and termination, see SSA-R Annex 4 Contract point 1.3 
Length and termination - option for an extension.

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Norvegia
Oriunde în țara respectivă

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 8 Ani

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 6
Alte informații despre reînnoire: Renewal lenght is 12 months

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 50 000 000,00 NOK
Valoarea maximă a acordului-cadru: 50 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț, Document de achiziție
Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: 6.4.1 Requirement for tax certificate Tenderers shall have 
their tax, payroll tax and VAT payments in order. Documentation requirement: Tax certificates 
not older than six months calculated from the tender deadline. Tax certificate means: 
Norwegian tenderers: › Tax and VAT certificate issued by the tax office via Altinn. Foreign 
tenderers: › Foreign tenderers must submit equivalent certificates from their own country that 
show that they have their tax and duty payments in order. If the authorities in the relevant 
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country do not issue such certificates, the tenderer shall submit a statement which states that 
all taxes and duties have been paid. The declaration shall be approved and signed by the 
tenderer's Financial Director/ person responsible for Finance.

Criteriu: Înregistrare într-un registru comercial
Descrierea criteriului de selecție: 6.4.2 Requirement for the tenderer's registration, 
authorisation etc. The tenderer shall be a legally established company. Documentation 
requirement: Norwegian tenderers: › Company Registration Certificate Foreign tenderers: › 
Confirmation and documentation that the tenderer is registered in a trade register or company 
register in accordance with the law in the country where the tenderer is established.

Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: 6.4.3 Economic and financial position requirements The 
tenderer shall have sufficient financial strength to be able to fulfil the contract. The financial 
strength will be assessed on the tenderer's turnover, liquidity, solidity and debt ratio. 
Documentation requirement: The tenderer's Annual Financial Statements including notes with 
the Board's and auditor's reports from 2022, 2023 and 2024. In addition the tenderer is 
requested to present a credit rating, not older than three months from the tender deadline, 
from a certified credit rating company. If the tenderer does not have the possibility to deliver 
the above mentioned documentation, or does not fulfil qualification requirement through the 
above mentioned documentation, other documentation can be the contracting authority will 
find suitable for substantiate economic and financial capacity, such as a parent company 
guarantee or other guarantee/security. The tenderer will be responsible for providing sufficient 
documentation. The Contracting Authority reserves the right to carry out a credit assessment 
itself.

Criteriu: Referințe despre livrări specificate
Descrierea criteriului de selecție: 6.4.4 Technical and professional qualification requirements 
(references) Tenderers shall have experience from relevant and comparable deliveries. 
Documentation requirement: Description of up to 3 of the tenderer's most relevant and 
comparable deliveries from the last three years. Tenderers shall document fulfilment by filling 
in the attached template for reference descriptions; See Annex 3: Reference Descriptions.

Criteriu: Măsuri pentru asigurarea calității
Descrierea criteriului de selecție: 6.4.5 Quality assurance/management system requirements 
Tenderers shall have a documented and implemented quality assurance/management system. 
The quality assurance/management system shall cover all organisation units and processes 
included in the contracting authority ́s deliveries. Documentation requirement: A copy of an 
ISO 9001 certificate or equivalent recognised standard for quality management, issued by an 
accredited certification body. If the tenderer ́s quality assurance/management system is not 
certified, the tenderer shall provide: › A description of the quality assurance/management 
system as well as how the system is implemented and managed in the entity. The description 
must be so detailed that the contracting authority can undertake an independent assessment 
of the tenderer's quality assurance/management system.

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Price
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Descriere: The price will be evaluated based on the evaluation sum stated in the completed 
price form. Documentation requirement: The tenderer shall deliver the following: › Completed 
SSA-R Annex 5 Annex 1 - Price Form.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Assignment comprehension
Descriere: The contracting authority will undertake a judgemental overall assessment of the 
tenderer ́s assignment comprehension, including: • Co-operation (annex 1 Annex 1, 
Requirement 18) • Response time and operative support (Annex 1 Annex 1 Requirement 19) • 
Local operative understanding (annex 1 Annex 1 Requirement 20) • Delivery model and 
methodology for strategic consultancy, campaign development, media procurements and 
effect measurement (Annex 1 Annex 1 Requirement 21). The contracting authority will 
emphasise whether the responses are realistic, binding and project adapted. Documentation 
requirement: The tenderer shall deliver the following: › Completed SSA-R Annex 1 Annex 1 - 
The Contracting Authority ́s Requirement Specifications and the Tenderer's assignment 
comprehension.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 40
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Expertise
Descriere: The contracting authority will evaluate the offered key personnel ́s competence and 
experience. The contracting authority will particularly emphasise documented experience from 
relevant reference projects. CVs shall be submitted for a maximum of 2 key resources. 
Documentation requirement: The tenderer shall deliver the following: › Completed SSA-R 
Annex 1 Annex 2 - The tenderer ́s offered competence.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 11/06/2026 22:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se găsesc documentele achiziției: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=92736

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736&GoTo=Tender
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiană
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 22/06/2026 10:00:58 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 91 Zile
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 22/06/2026 10:01:00 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=92736&GoTo=Tender
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Locul: Kolumbus' office premises
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: See the tender documentation part 2.
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da
Acord financiar: See the tender documentation part 2.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Sør-Rogaland tingrett
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: In accordance with the tender 
documentation and regulations for public procurements.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Kolumbus AS
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: Kolumbus AS
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Sør-Rogaland 
tingrett
Organizația care primește cererile de participare: Kolumbus AS
Organizația care prelucrează ofertele: Kolumbus AS

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Kolumbus AS
Număr de înregistrare: 914749360
Departament: Inventura AS
Adresă poștală: Jernbaneveien 9
Localitate: Stavanger
Cod poștal: 4005
Subdiviziunea țării (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Țara: Norvegia
Punct de contact: Mia Valø
E-mail: mia.valoe@kolumbus.no
Telefon: +4751925200
Adresa de internet: https://kolumbus.no
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care prelucrează ofertele

8.1.  ORG-0002

mailto:mia.valoe@kolumbus.no
https://kolumbus.no
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Denumire oficială: Sør-Rogaland tingrett
Număr de înregistrare: 926 723 448
Adresă poștală: Postboks 159
Localitate: Stavanger
Cod poștal: 4001
Subdiviziunea țării (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Țara: Norvegia
E-mail: sor-rogaland.tingrett@domstol.no
Telefon: 52 00 46 00
Adresa de internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sor-rogaland-tingrett/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 4ee05788-49f3-49c9-a849-538461eda5c0  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 17
Data notificării expedierii: 22/05/2026 15:29:34 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anunțului eSender: 22/05/2026 15:29:34 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: engleză
Numărul de publicare al anunțului: 360269-2026
Numărul ediției JO S: 100/2026
Data publicării: 27/05/2026

mailto:sor-rogaland.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sor-rogaland-tingrett/
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