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378659-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Servicii de interpretariat — Sprachmittlung im Festeinsatz
OJ S 105/2026 03/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Stadt Essen - JobCenter Essen
E-mail: planung-und-vergabe@)jobcenter.essen.de
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Sprachmittlung im Festeinsatz
Descriere: Das JobCenter Essen bendtigt fur Termine im Neukundenbereich und im
Integration Point mit neu zugewanderten SGB Il Antragstellenden Unterstutzung von
ausgebildeten und zertifizierten Sprach- und Integrationsmittlern, die Gber eine reine
Dolmetschertatigkeit hinausgeht. Die Klarung komplexer Sachverhalte, das Treffen
verbindlicher Absprachen, das Fuhren von konfliktreichen und/oder besonders (kultur-)
sensiblen und soziokulturellen Gesprachen sowie fehlende gemeinsame Sprachkenntnisse
erfordern professionelle Unterstiitzung. Die Sprach- und Integrationsmittler sollen den
Mitarbeitenden des JobCenters in ihrer fachlichen Arbeit helfen und Konfliktsituationen
ausraumen. Bei der Art der Sprachmittlerleistung handelt es sich um Konsekutiv- und
Verhandlungsdolmetschen. Dies ist eine zeitversetzte, miindliche Ubersetzung von
Gesprachen mit Kundinnen und Kunden aus der jeweiligen Fremdsprache in die deutsche
Sprache und umgekehrt. Es wird vorausgesetzt, dass auch Texte (Formulare, Schreiben etc.)
mundlich Ubersetzt werden, wenn der Anlass des Einsatzes dies erfordert oder den Einsatz
erleichtert. Die Sprachmittler nehmen direkt am Gesprach teil und Ubersetzen die Sprache
unter Berucksichtigung soziokultureller Hintergriinde.
Identificatorul procedurii: 29be035f-d6fa-4153-b9ba-7cabaa42986d
Identificator intern: 34348/FB56/16-2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79540000 Servicii de interpretariat
Clasificare suplimentara (cpv): 98000000 Alte servicii comunitare, sociale si personale,
98130000 Servicii diverse prestate de organizatii asociative

2.1.2. Locul de executare
Localitate: Essen, Ruhr
Subdiviziunea tarii (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Tara: Germania
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2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYH6YT2K6LJET# Die gesamte
Kommunikation erfolgt iber den Vergabemarktplatz Metropole Ruhr. Zur Teilnahme ist
dringend erforderlich, dass Einsicht in die dortigen Unterlagen genommen wird. Die kostenlose
Registrierung zur Teilnahme wird empfohlen, da dann auch Nachrichten an die Vergabestelle
gesendet werden kdnnen sowie automatisch tiber Anderungen bzw. Nachrichten der
Vergabestelle informiert wird.
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Incalcarea obligatiilor stabilite in temeiul unor motive de excludere pur nationale:
Participarea la o organizatie criminala:
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste:
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului:
Frauda:
Coruptie:
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane:
Incalcarea obligatiei de plata a impozitelor:
incalcarea obligatiei de platéd a contributiilor la asigurérile sociale:
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu:
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale:
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii:
Insolventa:
Active administrate de lichidator:
Activitatile economice sunt suspendate:
Situatii similare, in temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul:
Abaterea profesionala grava:
Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei:
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice:
Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice:
incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile:
Interpretare eronatd, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Sprachmittlung im Festeinsatz
Descriere: Es handelt sich um einen Dienstleistungsauftrag fur 8 Sprachmittler (3
Sprachmittler flr arabisch/ kurdisch; 3 Sprachmittler flr ukrainisch/russisch und 2
Sprachmittler fur russisch. Das JobCenter Essen verfiigt Uber einen Neukundenbereich (NKB)
sowie einen Integration Point (IP) am Berliner Platz in Essen. Der Einsatzort ist
dementsprechend der Berliner Platz, Essen. Uber eine verfligbare Buchungsliste kénnen zu
verschiedenen Terminen von den Fachkraften des NKB/ IP die bendtigten Sprachmittler frei
gebucht werden. Die Gesprache finden in den Einzel- und Beratungsbtiros des NKB/ IP statt.
Es handelt sich hierbei um die Unterstitzung bei Kundengesprachen im Bereich der
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

378659-2026

Antragstellung von SGB Il Leistungen, von Leistungsangelegenheiten oder auch allgemeinen
Angelegenheiten im Bereich der Arbeitsvermittlung. Die Sprachmittler unterstitzen die
Mitarbeitenden des JobCenters bei der Kommunikation mit Menschen mit
Migrationshintergrund durch fachkundiges Dolmetschen und Vermittlung von soziokulturellen
Fragen vor Ort. Wahrend freier Kapazitaten halt sich der Sprachmittler in der Eingangszone
des Neukundenbereichs auf um dort ggfls. sprachlich zu unterstiitzen. Wahrend der
Anwesenheit steht den Sprachmittlern eine Aufenthaltsmaoglichkeit vor Ort zur Verfigung. Eine
Sicherstellung der Dienstleistung durch den Auftragnehmer ist auch wahrend geplanter oder
auch ungeplanter Abwesenheit der Sprachmittler sicherzustellen. Der zum Einsatz kommende
Sprachmittler hat sich plnktlich am geforderten Einsatzort einzufinden. Der Nachweis Uber die
Anwesenheit der Sprachmittler wird taglich von einer befugten Person des JobCenter im NKB/
IP gegengezeichnet. Die Sprachmittler werden taglich innerhalb der Offnungszeit vor Ort sein
und kénnen im Rahmen einer Buchungsliste vom NKB sowie vom IP frei gebucht werden. Die
Anwesenheitszeiten in der Woche sind jeweils 6 Stunden in der Zeit von 9 Uhr bis 15 Uhr
(Montag bis Donnerstag) und jeweils 4 Stunden in der Zeit von 9 Uhr bis 13 Uhr (Freitag).
Sollten freie Zeiten verflgbar sein, hat sich der Sprachmittler im Bereich der Eingangszone
aufzuhalten um dort zu unterstitzen. Die Vertragslaufzeit ist vom 01.01.2027 bis zum
31.12.2027. Die Arbeitstage sind dem Los- und Preisblatt zu entnehmen.

Identificator intern: 34348/FB56/16-2026

Scop

Natura contractului: Servicii

Clasificarea principala (cpv): 79540000 Servicii de interpretariat

Clasificare suplimentara (cpv): 98000000 Alte servicii comunitare, sociale si personale,
98130000 Servicii diverse prestate de organizatii asociative

Optiuni:

Descrierea optiunilor: Der Vertrag enthélt die Option zur einmaligen Vertragsverlangerung
sowie die Mdglichkeit zur 30% Aufstockung, aber auch eine Reduzierung des Vertrages um
20% bei Vertragsverlangerung

Locul de executare

Localitate: Essen, Ruhr

Subdiviziunea tarii (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Tara: Germania

Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Data de sfarsit a duratei: 31/12/2027

Reinnoire

Numarul maxim de reinnoiri: 1

Alte informatii despre reinnoire: Der Vertrag kann einmal um den Vertragszeitraum verlangert
werden.

Informatii generale

Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
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Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

Informatii suplimentare: #Besonders auch geeignet fur:selbst# Spatestens zwei Wochen vor
MalRnahmebeginn ist die postalische und telefonische Erreichbarkeit des flr die Dienstleistung
verantwortlichen Ansprechpartners sicherzustellen und dem Auftraggeber schriftlich
mitzuteilen. Anderungen sind unverziglich mitzuteilen. Der Auftragnehmer muss mindestens
zu den ublichen Geschéaftszeiten montags bis donnerstags von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr und
freitags von 8:00 bis 15:00 Uhr personlich oder telefonisch gesprachsbereit sein. Dartuber
hinaus muss eine Kontaktaufnahme wahrend der 0.g. Gesprachszeiten mit den tblichen
Kommunikationsmitteln (Fax, E-Mail sowie postalisch) sichergestellt sein. Eine wesentliche
Voraussetzung fur den Erfolg der Dienstleistung ist fachlich qualifiziertes und erfahrenes
Personal. Der Personaleinsatz muss quantitativ und qualitativ den Anforderungen der
Leistungsbeschreibung entsprechen. Die Arbeitsbedingungen des Personals unterliegen den
arbeitsrechtlichen Anforderungen. Der Auftraggeber behalt sich vor, wahrend der
Vertragslaufzeit ohne Vorankiundigung jederzeit die Einhaltung der Anforderungen zu
Uberprifen und die Einsicht in Arbeitsvertrage, Qualifikationsnachweise und Zeugnisse
vorzunehmen. Die eingesetzten Fachkrafte mussen Uber eine entsprechende berufliche
Qualifikation und Berufserfahrung verfiigen. Die Sprachmittler im Festeinsatz missen
mindestens im Rahmen einer betrieblichen Fortbildung mit theoretischen und praktischen
Anteilen ausgebildet sein. Die eingesetzten Sprachmittler miissen mindestens folgendes
vorweisen: - Nachweis Deutschkenntnisse (mind. Sprachniveau B2 des GER) - Nachweis Uber
die im Los- und Preisblatt geforderten Sprachen (mind. Sprachniveau C1 GER) - Erfahrungen
oder Kenntnisse im Bildungs- und Sozialwesen - Kenntnisse uber gesellschaftliche und
administrative Strukturen eines anderen Landes (Herkunftsland, Land des
Auslandsaufenthaltes, etc.) - Keine Eintrage im polizeilichen FUhrungszeugnis Anbieter, deren
Mitarbeitende eine qualifizierte Fortbildung nachweisen kdnnen (z. B. mehrmonatige
Qualifizierung zum Sprach- und Integrationsmittler nach Sprint curriculum), erfullen ebenfalls
die fachlichen Voraussetzungen. Ein Nachweis Uber die Qualifizierung ist fur jeden
eingesetzten Mitarbeiter dem Team Qualitatssicherung vor Einsatz vorzulegen. Dafur ist der
Personalbogen F.1 zu nutzen. Der Auftraggeber behalt sich vor, den Einsatz des Personals
abzulehnen, sofern hinsichtlich der Eignung Bedenken bestehen. Gleiches gilt fur einen
Personalzuwachs oder -wechsel wahrend der Vertragslaufzeit. Eine Vertretungsregelung im
Urlaubs- oder Krankheitsfall ist vom Auftragnehmer sicherzustellen. Hierfur ist die
Gesamtubersicht Personaleinsatz F.1.2 zwei Wochen vor Beginn der Dienstleistung
auszufullen und bei der Qualitatssicherung des JobCenter Essen einzureichen. Bei der
Auswahl des Personals sollte insbesondere auf personelle und soziale Kompetenzen (z.B.
Empathie, Motivationsfahigkeit, Kontaktfreude, Kreativitat und Teamfahigkeit, etc.) geachtet
werden. Der Auftraggeber ist verpflichtet Gberwiegend sozialversicherungspflichtige
Beschaftige einzusetzen. Im Bedarfsfall kdnnen, insbesondere bei seltenen Sprachen und
Engpassen, Sprachmittler auf Basis einer geringfligigen Beschaftigung oder auch
Honorarkrafte eingesetzt werden. Die entsprechenden Nachweise hiertber (z. B. Anmeldung
Minijobzentrale) sind vor Einsatz des Sprachmittlers vorzulegen.

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Referinte despre servicii specificate
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Descrierea criteriului de selectie: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): D.3.
pdf (Erklarung zu Referenzleistungen) Angabe geeigneter Referenzen Uber ausgefihrte
Auftrage des Bieters, von Mitgliedern der BG und/oder Unterauftragnehmern. Nachweis
erbracht, wenn die zu vergebende Leistung oder eine vergleichbare Leistung (Beispiele in A.3
der Allgemeinen Hinweise) innerhalb der letzten 6 Jahre (berechnet vom Tag, an dem die
Angebotsfrist endet) ausgeflhrt wurde. Aufstellung der Referenzleistungen in Form einer Liste
mit Angabe des Auftragnehmers, der erbrachten Leistung, von Durchfuhrungszeit und -ort,
Teilnehmerkapazitaten, des Auftraggebers mit Kontaktperson inkl. Telefonnr.

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 03/07/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/ CXSO0YHG6YT2K6LJET/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXSOYHGYT2K6LJET

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXSOYH6YT2K6LJET
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 42 Zile
Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:
La latitudinea cumparatorului, o parte din documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse
ulterior.
Informatii suplimentare: Werden nachgefordert wenn dies rechtlich moglich ist.
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Fir einen Zuschlag kommen nur fachkundige und
leistungsfahige (geeignete) Bieter in Frage, die nicht nach den §§ 123 oder 124 GWB
ausgeschlossen worden sind. Zur Beurteilung der Eignung und zur Prifung des
Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden sind vom Bieter in den Dateien D.2, D.2.1, D.2.2, D.3,
D.4 und D.5 Angaben und Erklarungen zu machen und mit dem Angebot abzugeben. Hierzu
gehort auch die Bertcksichtigung der Vorgaben des Tariftreue- und Vergabegesetzes
Nordrhein-Westfalen (TVgG- NRW, aktueller Stand). Hierzu ist gesondert der Vordruck T.1
zwingend mit dem Angebot abzugeben. Bei einer evtl. Umsatzsteuerbefreiung ist ein
Nachweis hiertuber einzureichen.
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
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Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammer Westfalen
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Einlegung von Rechtsbehelfen: Das
Rechtsbehelfsinstrument des Nachprifungsantrages ist insbesondere nur dann zulassig,
wenn die Fristen des § 160 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankung (GWB) gewahrt
werden. Insoweit gilt, dass ein Nachprifungsantrag unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller
den geltend gemachten Verstol gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrages erkannt und gegenltber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist
von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt
unberthrt, 2. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber gertigt werden, 3.
Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerligt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. § 134 Abs. 1 S. 2 GWB
bleibt unberthrt. Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn die Auftraggeberin gemaf § 135 Absatz 1
Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt
der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt
sich eine Auftraggeberin Uber die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg,
indem er die Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt
werden, wenn sie im Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der
Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch die 6ffentliche Auftraggeberin tGber den
Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend
gemacht worden ist. Hat die Auftraggeberin die Auftragsvergabe im Amtsblatt der
Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist 30 Kalendertage nach Verdoffentlichung
der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Stadt
Essen - JobCenter Essen
Organizatia care primeste cererile de participare: Stadt Essen - JobCenter Essen

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Stadt Essen - JobCenter Essen
Numar de inregistrare: 05113-31001-15
Adresa postala: Ruhrallee 175
Localitate: Essen
Cod postal: 45136
Subdiviziunea tarii (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Tara: Germania
E-mail: planung-und-vergabe@)jobcenter.essen.de
Telefon: 000
Adresa de internet: https://www.essen.de/
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Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Vergabekammer Westfalen
Numar de inregistrare: 05515-03004-07
Adresa postala: Albrecht-Thaer-Stralte 9
Localitate: Munster
Cod postal: 48147
Subdiviziunea tarii (NUTS): Minster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Tara: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefon: +492514111604
Adresa de internet: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiald: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: a242aea3-108d-4ef1-93f9-6e9ac8fbc7c8 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 02/06/2026 14:30:19 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 378659-2026

Numarul editiei JO S: 105/2026

Data publicarii: 03/06/2026
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