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38673-2026 - Rezultat

Romania - Servicii de intretinere si reparatii de software — Servicii de suport in exploatare
aferente sistemului IGEA

OJ S 12/2026 19/01/2026

Anunt de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: DISTRIBUTIE ENERGIE ELECTRICA ROMANIA S.A.
E-mail: lelia.grasin@distributie-energie.ro
Forma juridica a achizitorului: Grup de autoritati publice
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale
Activitatea entitatii contractante: Activitati din sectorul energiei electrice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servicii de suport in exploatare aferente sistemului IGEA
Descriere: Achizitia de ,,Servicii de suport in exploatare aferente sistemului IGEA”, este
necesara pentru mentinerea bunei functionari a sistemului IGEA si remedierea incidentelor intr-
un timp determinat, respectiv pentru crearea unor noi functionalitati si realizarea modificarilor
unor functionalitati existente necesare pentru asigurarea continuitatii afacerii si realizarea
obiectului de activitate al DEER SA. Achizitia care se va derula in conformitate cu prevederile
prezentului Caiet de Sarcini, are drept obiectiv asigurarea serviciilor de suport in exploatare
aferente sistemului IGEA, cu modulele specifice si cu aplicatiile dezvoltate special pentru
DEER SA Obiective specifice: * Asigurarea continuitatii serviciilor furnizate de sistemul IGEA
Unificat; « Minimizarea disfunctionalitatilor in activitati specifice care utilizeaza date de retea,
datorate sistemului IGEA; » Modificarea sistemului IGEA pentru adaptarea la cerinte legislative
si de business; * Asigurarea interfatarii sistemului IGEA cu alte aplicatii aflate in portofoliul
DEER. Prestarea serviciilor se realizeaza, in functie de tipul serviciului, pe o perioada de 36
de luni de la semnarea contractului si include: « Parte fixa reprezentand servicii de suport de
baza a sistemului IGEA, in regim de abonament lunar; « Parte variabila reprezentand servicii
de suport la cerere, de customizare a sistemului IGEA. Ambele tipuri de servicii se vor factura
pe baza de tarif unitar, exprimat in ZILE-OM, conform cerintelor din prezentul caiet de sarcini.
Numarul de zile péna la care potentialii ofertanti pot solicita clarificari referitoare la
documentatia de atribuire, inainte de data limita de depunere a ofertei este 20. Entitatea
contractanta va raspunde tuturor solicitarilor de clarificari in a 11a zi Tnainte de data limita de
depunere a ofertelor. Entitatea contractanta va raspunde doar la solicitarile de clarificari
adresate de operatorii economici pana la termenul-limita stabilit mai sus.
Identificatorul procedurii: cb608d9c-10dc-4a68-a2e3-d5f4794af6d0
Identificator intern: RO14476722, MN55/ 2025
Tip de procedura: Deschisa

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de software
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2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cluj (RO113)
Tara: Roméania
Informatii suplimentare: DEER SA la cele 18 structuri regionale, organizate in 3 zone de
distributie: Transilvania Nord, Transilvania Sud si Muntenia Nord.

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Default lot
Descriere: Se va achizitiona un pachet de ,, Servicii de suport in exploatare aferente
sistemului IGEA”, compus din : - parte fixa reprezentand Servicii suport in exploatare sistem
IGEA - de baza — 36 luni, pentru o cantitate de 20 zile — om/luna; - parte variabila
reprezentand Servicii suport in exploatare sistem IGEA - la cerere - 36 luni, exprimat in ZILE-
OM, pentru o cantiatate de 5.000 zile — om
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cluj (RO113)
Tara: Romania
Informatii suplimentare: DEER SA la cele 18 structuri regionale, organizate in 3 zone de
distributie: Transilvania Nord, Transilvania Sud si Muntenia Nord.

5.1.3. Durata estimata
Durata: 36 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

5.1.6. Informatii generale
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Pretul ofertei
Descriere: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 80
Criteriu:
Tip: Calitate
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Denumire: Componenta tehnica

Descriere: Ofertele vor fi clasificate in ordinea descrescatoare a punctajului total, calculat
conform formulei: Punctajul TOTAL se calculeaza : P_TOTAL = P_tehnic +P_fin O oferta
poate obtine un numar maxim de 100 de puncte, iar contractul este atribuit Ofertantului care
prezinta oferta care obtine cel mai mare punctaj Punctajul TOTAL -> P_TOTAL conform
formulei de mai sus.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
DISTRIBUTIE ENERGIE ELECTRICA ROMANIA S.A.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: DISTRIBUTIE
ENERGIE ELECTRICA ROMANIA S.A.

6. Rezultate

Valoarea tuturor contractelor atribuite in aceasta notificare: 11 194 040,00 RON

6.1. Rezultate: identificator lot: LOT-0000
Statutul selectiei castigatorului: A fost selectionat cel putin un castigator.

6.1.2. Informatii despre castigatori
Castigator:
Denumire oficiala: Indra Soluciones Tecnologias de la Informacion Romania
Oferta:
Identificatorul ofertei: REF_OF: CAN1161244/CIF: RO14832595
Identificatorul lotului sau al grupului de loturi: LOT-0000
Valoarea licitatiei: 11 194 040,00 RON
Oferta a fost pozitionata in clasament: da
Clasamentul ofertei: 1
Oferta este o varianta: nu
Subcontractare: Nu
Informatii referitoare la contract:
Identificatorul contractului: 6794 din 23.12.2025
Data incheierii contractului: 15/01/2026

6.1.4. Informatii statistice
Oferte/ cereri de participare primite:
Tip de oferte primite: Oferte
Numar de oferte/cereri de participare primite: 1
Tip de oferte primite: Oferte de la ofertanti cu dimensiuni micro, mici sau mijlocii
Numar de oferte/cereri de participare primite: 1
Tip de oferte primite: Oferte depuse de ofertanti inregistrati in alte tari din Spatiul Economic
European decét tara cumparatorului
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Numar de oferte/cereri de participare primite: 0

Tip de oferte primite: Oferte depuse de ofertanti inregistrati in tari din afara Spatiului Economic
European

Numar de oferte/cereri de participare primite: 0

Tip de oferte primite: Oferte depuse pe cale electronica

Numar de oferte/cereri de participare primite: 1

Gama de oferte:

Valoarea celei mai mici oferte admisibile: 11 194 040,00 RON

Valoarea celei mai mari oferte admisibile: 11 194 040,00 RON

8. Organizatii

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: DISTRIBUTIE ENERGIE ELECTRICA ROMANIA S.A.
Numar de Tnregistrare: RO14476722
Adresa postala: Strada: llie Macelaru, nr. 28A
Localitate: Cluj-Napoca
Cod postal: 400380
Subdiviziunea tarii (NUTS): Cluj (RO113)
Tara: Roménia
Punct de contact: Lelia Bianca Grasin
E-mail: lelia.grasin@distributie-energie.ro
Telefon: +40 268305655
Fax: +40 264205998
Adresa de internet: https://www.distributie-energie.ro
Profilul achizitorului: https://www.e-licitatie.ro
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numar de inregistrare: 20329980
Adresa postala: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Localitate: Bucuresti
Cod postal: 030084
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roméania
E-mail: office@cnsc.ro
Telefon: +40 213104641
Fax: +40 218900745
Adresa de internet: http://www.cnsc.ro
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0005
Denumire oficiala: DISTRIBUTIE ENERGIE ELECTRICA ROMANIA S.A.
Numar de inregistrare: RO14476722_3
Adresa postala: Strada: llie Macelaru, nr. 28A
Localitate: Cluj-Napoca
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8.1.

8.1.

Cod postal: 400380

Subdiviziunea tarii (NUTS): Cluj (RO113)

Tara: Roménia

Punct de contact: Lelia Bianca Grasin

E-mail: lelia.grasin@distributie-energie.ro

Telefon: +40 268305655

Fax: +40 264205998

Adresa de internet: https://www.distributie-energie.ro

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0001

Denumire oficiala: Operator SEAP

Numar de Tnregistrare: RO42283735

Adresa postala: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod
postal: -

Localitate: Bucuresti

Cod postal: 020976

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Romania

Punct de contact: Roxana Popescu

E-mail: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telefon: +40 213032997

Adresa de internet: https://www.adr.gov.ro/
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

ORG-9000

Denumire oficiala: Indra Soluciones Tecnologias de la Informacion Romania
Dimensiunea operatorului economic: Medie

Numar de inregistrare: RO14832595

Adresa postala: Strada lancu de Hunedoara, Nr. 54B, Sector: 1
Localitate: Bucuresti

Cod postal: 011745

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)

Tara: Romania

E-mail: iflorea@ro.soluziona.com

Telefon: +40 212332485

Fax: +40 212332245

Rolurile acestei organizatii:

Ofertant

Castigatorul acestor loturi: LOT-0000

Informatii privind anuntul

38673-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 8ab855c4-6dbf-45e1-9417-af1d329a8693 - 01
Tip de formular: Rezultat

Tip de anunt: Anunt de atribuire a contractului sau a concesiunii - regim standard
Subtipul anuntului: 30

Page 5/6


mailto:lelia.grasin@distributie-energie.ro
https://www.distributie-energie.ro
mailto:contact.autoritati@e-licitatie.ro
https://www.adr.gov.ro/
mailto:iflorea@ro.soluziona.com

Data notificarii expedierii: 16/01/2026 15:00:25 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 16/01/2026 14:09:54 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: romana

Numarul de publicare al anuntului: 38673-2026

Numarul editiei JO S: 12/2026

Data publicarii: 19/01/2026
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