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See the notice on TED website

387113-2026 - Procedură concurențială
Norvegia – Servicii de gestionare a instalaţiilor informatice – Ressurs Tromsø - new operational 
agreement with client and equipment procurements
OJ S 107/2026 05/06/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii - Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Ressurs Tromsø
E-mail: hilde.bjorkmann@inventura.no
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat
Activitatea autorității contractante: Educație

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment procurements
Descriere: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs 
Tromsø AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. 
The group is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising 
and integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Identificatorul procedurii: 7f3c80a8-6b5b-42c6-bd21-06de0542413a
Identificator intern: 1002504
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Ressurs Tromsø shall enter into a framework 
agreement for the delivery of internet and licences with the accompanying operations, 
including security and support services, as well as the procurement of PCs, periphery 
equipment. The contract shall also include an option to order other types of consultancy 
services as needed. The contract shall cover the Customer ́s need for availability and 
operation of ICT infrastructure for all locations that Ressurs Tromsø is always responsible for. 
An agreement shall be signed for all of Ressurs with one contract partner. The tenderer can 
use sub-suppliers, but the contracting authority will only deal with the tenderer as the main 
supplier. The framework agreement will be signed for 2 years, with an option for an extension 
for 1+1 year. The maximum contract length is 4 years.

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Natura suplimentară a contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 72514000 Servicii de gestionare a instalaţiilor informatice

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/387113-2026
mailto:hilde.bjorkmann@inventura.no


387113-2026 Page 2/5

Clasificare suplimentară (cpv): 30000000 Echipament informatic şi accesorii de birou, cu 
excepţia mobilierului şi a pachetelor software, 30232000 Echipament periferic, 72000000 
Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă, 72100000 Servicii de 
consultanţă pentru hardware, 72300000 Servicii de înlocuire de date, 72500000 Servicii 
informatice, 72510000 Servicii de gestionare informatică

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Țara: Norvegia

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 6 500 000,00 NOK

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - Public Procurement Regulations

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU), Document de 
achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment procurements
Descriere: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs 
Tromsø AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. 
The group is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising 
and integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Identificator intern: 1002504

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Natura suplimentară a contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 72514000 Servicii de gestionare a instalaţiilor informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 30000000 Echipament informatic şi accesorii de birou, cu 
excepţia mobilierului şi a pachetelor software, 30232000 Echipament periferic, 72000000 
Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă, 72100000 Servicii de 
consultanţă pentru hardware, 72300000 Servicii de înlocuire de date, 72500000 Servicii 
informatice, 72510000 Servicii de gestionare informatică

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Țara: Norvegia

5.1.3.  Durata estimată
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Durată: 48 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 2
Alte informații despre reînnoire: The framework agreement period is 2 years with option for 
prolongation of the contract with 1 year + 1 year.

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 6 500 000,00 NOK

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU), Anunț, 
Document de achiziție
Criteriu: Referințe despre lucrări specificate
Descrierea criteriului de selecție: Tenderers shall have good experience from relevant and 
comparable deliveries. Relevant and comparable deliveries means operation and delivery of 
networks, clients, additional equipment.
Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidații care urmează să fie invitați în a doua etapă 
a procedurii

Criteriu: Securitatea aprovizionării
Descrierea criteriului de selecție: The tenderer must have the necessary implementation ability 
to fulfil the contract.
Criteriile vor fi utilizate pentru a selecta candidații care urmează să fie invitați în a doua etapă 
a procedurii
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Numărul maxim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 5
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: norvegiană
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora Europei Occidentale, GMT
Unde se găsesc documentele achiziției: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condițiile procedurii: 
Data estimată de trimitere a invitațiilor de depunere a ofertelor: 13/07/2026
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiană
Catalog electronic: Nu este permisă
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Este nevoie de semnătura sau sigiliul electronic(ă) avansat(ă) sau calificat(ă) [conform 
definiției din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora 
Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Da
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Ressurs Tromsø
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: The petition for a provisional injunction 
against the Contracting Authority's decision to reject or reject a request to participate in the 
competition must be brought before the court within 15 days from the day after the Contracting 
Authority's notification has been sent; Cf. the Public Procurement Regulations § 20-7.
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Inventura AS
Organizația care primește cererile de participare: Inventura AS

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Inventura AS
Număr de înregistrare: 983351417
Adresă poștală: Solheimsgaten 15
Localitate: Bergen
Cod poștal: 5058
Subdiviziunea țării (NUTS): Vestland (NO0A2)
Țara: Norvegia
Punct de contact: Hilde Bjørkmann
E-mail: hilde.bjorkmann@inventura.no
Telefon: +47 55134480
Adresa de internet: https://www.inventura.no
Rolurile acestei organizații: 
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Ressurs Tromsø
Număr de înregistrare: 919302755
Adresă poștală: Kirkegata 1
Localitate: Tromsø
Cod poștal: 9008
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Subdiviziunea țării (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Țara: Norvegia
Punct de contact: Hilde Bjørkmann
E-mail: hilde.bjorkmann@inventura.no
Telefon: 91842962
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Ressurs Tromsø
Număr de înregistrare: 919302755
Localitate: Tromsø
Cod poștal: 9008
Subdiviziunea țării (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Țara: Norvegia
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 4f6b99fe-f481-49fb-83a1-21176d5173d6  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 03/06/2026 15:45:30 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anunțului eSender: 03/06/2026 17:11:53 (UTC+00:00) ora Europei 
Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: engleză
Numărul de publicare al anunțului: 387113-2026
Numărul ediției JO S: 107/2026
Data publicării: 05/06/2026
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