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390922-2026 - Procedura concurentiala

Franta — Servicii de consultanta in afaceri si in gestionare — Mission d’accompagnement et de
conseil en communication pour I’'Université d’Aix-Marseille

OJ S 108/2026 08/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Université Aix Marseille
E-mail: anastasia.binet@univ-amu.fr
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Educatie

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Mission d’accompagnement et de conseil en communication pour I'Université d’Aix-
Marseille
Descriere: Le marché a pour objet des mission d’accompagnement et de conseil en
communication pour I'Université d’Aix-Marseille. Il s'agit d'un accord-cadre a bon de
commande mono-attributaire, divisé en 3 lots : Lot 1 : Relations presse Lot 2 : Influence,
affaires publiques et mobilisation partenariale Lot 3 : Stratégie e-influence, relations
influenceurs et employee advocacy Un opérateur économique peut étre désigné attributaire d’
un, de plusieurs ou de 'ensemble des lots. Le marché a une durée maximum de 48 mois (12
mois reconductibles 3 fois). Les prestations sont décrites a l'article 6 du cahier des clauses
particulieres (CCP), ainsi qu'au Bordereau des prix (BP) La valeur indiquée dans "valeur
estimée du marché hors TVA", correspond a I'estimation en € HT pour I'ensemble des lots, sur
la totalité de la durée du marché (4 ans). La valeur indiquée dans "valeur maximale de
I'accord-cadre", correspond a la valeur maximale en € HT envisagée pour I'ensemble des lots,
sur la totalité de la durée du marché (4 ans).
Identificatorul procedurii: c1b3e198-9d81-44e7-8f85-ce7b5d660eb8
Identificator intern: AMUS55-2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: La consultation comportant plusieurs lots, les
opérateurs économiques peuvent soumissionner pour un seul lot, plusieurs lots ou tous les
lots. L'opérateur économique devra faire une offre pour chaque lot auquel il souhaite se
présenter. Les offres seront examinées lot par lot. Communication des documents du marché :
Les documents du marché sont disponibles gratuitement en accés direct non restreint et
complet, a I'adresse internet du profil d'acheteur mentionnée dans le présent avis de publicité.
Le dossier de consultation des entreprises peut étre téléchargé sur le profil acheteur (PLACE)
anonymement ou apres identification. Il est précisé que les sociétés qui téléchargent
anonymement le dossier de consultation ou indiquent une adresse courriel erronée ne
pourront étre informées des éventuels éléments complémentaires au cours de la procédure
(communication des réponses de I'administration suite aux questions, report de délai,
questions diverses, ...). De la méme maniére, la société qui s'identifie sur PLACE lors du
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dépbt de son offre doit donner une adresse courriel valide et permettant de facon certaine les
échanges électroniques en fin de procédure avec I'administration (demande de précision sur
I'offre, rejets, demande a la société attributaire, ...). En cas de difficultés, il est possible de
contacter le support « clients » grace au lien « Assistance » de I'onglet « Aide » de la
plateforme (pour cela la société devra préalablement créer un ticket sur PLACE) ou bien au
numéro qui vous sera communiqué aprés établissement du ticket sur PLACE https://www.
marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.EntrepriseAide De plus, afin d'étre
informé des échanges, le candidat doit vérifier que I'adresse des échanges avec le profil
d'acheteur, « nepasrepondre@marches-publics.gouv.fr », est accessible ou mise sur la liste
blanche pour passer les filtres des serveurs proxy en place dans I'entreprise et s'assurer que
les courriels provenant de cette plateforme/profil acheteur ne sont pas classés dans la
rubrique « spam » de sa messagerie électronique. Le courriel du référent concernant ce
marché est : anastasia.binet@gmail.com - Information concernant la communication des
informations complémentaires : Les candidats peuvent poser des questions administratives ou
techniques relatives au Dossier de Consultation des Entreprises - DCE - concernant le présent
marché. En cas de questions, celles-ci seront posées OBLIGATOIREMENT sur la plate-forme
des achats de I'etat - place a I'adresse du profil d'acheteur. Pour plus d'information se reporter
a l'article 3 du Reglement de la Consultation (RC). - Information concernant I'envoi des offres
/Demandes de participations : ==> Le candidat remet sa proposition OBLIGATOIREMENT par
voie électronique, conformément aux indications de I'article 9.1 du RC. ==> Pour sa
proposition, la société doit produire un dossier complet, comprenant les piéces relatives a la
candidature et les piéces relatives a I'offre telles que mentionnées a l'article 8 du réglement de
la consultation (RC), voir " Présentation et contenu des propositions ".

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79410000 Servicii de consultanta in afaceri si in gestionare
Clasificare suplimentara (cpv): 79416000 Servicii de relatjii cu publicul, 79413000 Servicii de
consultanta in gestiune marketing

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tara: Franta

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 200 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 4 800 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Aceasta procedura va fi relansata
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 3

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Réalisation de prestations d’accompagnement et de conseil en communication pour Aix-
Marseille Université - LOT 1 : relations presse
Descriere: Le lot 1 "relations presse" a notamment pour objet le renforcement de la visibilité
mediatique d'AMU via les relations presse, la gestion de crise médiatique et le media training
de ses porte-paroles. Les prestations de ce lot sont décrites a I'article 6 du cahier des clauses
particulieres (CCP), ainsi qu'au bordereau des prix (BP) Le lot a une durée maximum de 48
mois (12 mois reconductibles 3 fois). La valeur indiquée dans "valeur estimée du lot hors
TVA", correspond a la valeur estimée du lot, sur la totalité de la durée du marché (4 ans). La
valeur indiquée dans "valeur maximale de I'accord-cadre", correspond a la valeur maximale du
lot envisagée en € HT, sur la totalité de la durée du marché (4 ans).
Identificator intern: AMUS5-2026-LOT1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79416000 Servicii de relatii cu publicul
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Ce marché peut faire I'objet de reconductions (article 3 CCP)

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tara: Franta

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 800 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 1 600 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Descrierea metodei care trebuie utilizatd daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Les critéres d'attribution du lot et leurs pondérations sont précisés aux articles 8.2 et 10 du
réglement de consultation.

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3012514&orgAcronyme=f2h
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5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3012514&orgAcronyme=f2h
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 09/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Administratif de Marseille
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Précisions concernant les délais
d'introduction de recours : Conformément a I'ordonnance no 2009-515 du 7 mai 2009 relative
aux procédures de recours applicables aux contrats de la commande publique, les recours
juridictionnels propres aux contrats administratifs sont : -le référé précontractuel (CJA, art. L.
551-1 et suivant) ; -le référé contractuel (CJA, art. L. 551-13 et suivant.) ; -le recours en
contestation de validité du contrat, issu de la jurisprudence " Tarn-et-Garonne " qui peut étre
exerceé par les tiers au contrat, sans considération de leur qualité, dans un délai de 2 mois a
compter des mesures de publicité appropriée (CE, 4 avril 2014, Département du Tarn-et-
Garonne, no 358994). Tout intéressé peut prendre connaissance du contrat * en le consultant
sur place a I'Université, pour cela il sera nécessaire de prendre rendez-vous par courriel
aupres du référent identifié a la section concernée. * Le droit d'accés aux informations
/documents doit s'exercer dans le respect du secret en matiére industrielle et commerciale
conformément a l'article L. 311-6 du Code des relations entre le public et I'administration
(CRPA). Instance chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Marseille, 31
rue Jean Frangois Leca, 13002, Marseille, F, Téléphone : +33 491134813, Courriel : greffe.ta-
marseille@juradm.fr, Fax : +33 491811387, Adresse internet : https://marseille.tribunal-
administratif.fr/

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Réalisation de prestations d’accompagnement et de conseil en communication pour Aix-
Marseille Université - LOT 2 : Influence, affaires publiques et mobilisation partenariale
Descriere: Le lot 2 "Influence, affaires publiques et mobilisation partenariale" a notamment
pour objet le développement de l'influence institutionnelle d'AMU au plan national et européen,
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via les affaires publiques, la défense d’intéréts et 'accompagnement stratégique de ses
dirigeants . Les prestations de ce lot sont décrites a l'article 6 du cahier des clauses
particulieres (CCP), ainsi qu'au bordereau des prix (BP) Le lot a une durée maximum de 48
mois (12 mois reconductibles 3 fois). La valeur indiquée dans "valeur estimée du lot hors
TVA", correspond a la valeur estimée du lot, sur la totalité de la durée du marché (4 ans). La
valeur indiquée dans "valeur maximale de 'accord-cadre", correspond a la valeur maximale du
lot envisagée en € HT, sur la totalité de la durée du marché (4 ans).

Identificator intern: AMUS5-2026-LOT2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79419000 Servicii de consultanta in domeniul evaluarii
Clasificare suplimentara (cpv): 79411100 Servicii de consultanta in dezvoltarea societatilor
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Ce marché peut faire I'objet de reconductions (article 3 CCP)

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tara: Franta

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 800 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 1 600 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului Tnsarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Descrierea metodei care trebuie utilizatd daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Les critéres d'attribution du lot et leurs pondérations sont précisés aux articles 8.2 et 10 du
réglement de consultation.

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3012514&orgAcronyme=f2h

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
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Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3012514&orgAcronyme=f2h

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 09/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Administratif de Marseille
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Précisions concernant les délais
d'introduction de recours : Conformément a I'ordonnance no 2009-515 du 7 mai 2009 relative
aux procédures de recours applicables aux contrats de la commande publique, les recours
juridictionnels propres aux contrats administratifs sont : -le référé précontractuel (CJA, art. L.
551-1 et suivant) ; -le référé contractuel (CJA, art. L. 551-13 et suivant.) ; -le recours en
contestation de validité du contrat, issu de la jurisprudence " Tarn-et-Garonne " qui peut étre
exerce par les tiers au contrat, sans considération de leur qualité, dans un délai de 2 mois a
compter des mesures de publicité appropriée (CE, 4 avril 2014, Département du Tarn-et-
Garonne, no 358994). Tout intéressé peut prendre connaissance du contrat * en le consultant
sur place a I'Université, pour cela il sera nécessaire de prendre rendez-vous par courriel
aupres du référent identifié a la section concernée. * Le droit d'accés aux informations
/documents doit s'exercer dans le respect du secret en matiére industrielle et commerciale
conformément a l'article L. 311-6 du Code des relations entre le public et I'administration
(CRPA). Instance chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Marseille, 31
rue Jean Frangois Leca, 13002, Marseille, F, Téléphone : +33 491134813, Courriel : greffe.ta-
marseille@juradm.fr, Fax : +33 491811387, Adresse internet : https://marseille.tribunal-
administratif.fr/

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: Réalisation de prestations d’accompagnement et de conseil en communication pour Aix-
Marseille Université - LOT 3 : Stratégie e-influence, relations influenceurs et employee
advocacy
Descriere: Le lot 3 "Stratégie e-influence, relations influenceurs et employee advocacy" a
notamment pour objet le développement de la présence numérique d'’AMU et de son influence
en ligne, via une stratégie e-influence, des relations influenceurs et un programme d’
ambassadeurs internes et alumni. Les prestations de ce lot sont décrites a l'article 6 du cahier
des clauses particuliéres (CCP), ainsi qu'au bordereau des prix (BP) Le lot a une durée
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maximum de 48 mois (12 mois reconductibles 3 fois). La valeur indiquée dans "valeur estimée
du lot hors TVA", correspond a la valeur estimée du lot, sur la totalité de la durée du marché (4
ans). La valeur indiquée dans "valeur maximale de l'accord-cadre", correspond a la valeur
maximale du lot envisagée en € HT, sur la totalité de la durée du marché (4 ans).

Identificator intern: AMUS5-2026-LOT3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79410000 Servicii de consultanta in afaceri si in gestionare
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Ce marché peut faire I'objet de reconductions (article 3 CCP)

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tara: Franta

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 600 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului Tnsarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Descrierea metodei care trebuie utilizatd daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Les critéres d'attribution du lot et leurs pondérations sont précisés aux articles 8.2 et 10 du
réglement de consultation.

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3012514&orgAcronyme=f2h

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=3012514&orgAcronyme=f2h
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
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Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 09/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Administratif de Marseille
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Précisions concernant les délais
d'introduction de recours : Conformément a I'ordonnance no 2009-515 du 7 mai 2009 relative
aux procédures de recours applicables aux contrats de la commande publique, les recours
juridictionnels propres aux contrats administratifs sont : -le référé précontractuel (CJA, art. L.
551-1 et suivant) ; -le référé contractuel (CJA, art. L. 551-13 et suivant.) ; -le recours en
contestation de validité du contrat, issu de la jurisprudence " Tarn-et-Garonne " qui peut étre
exercé par les tiers au contrat, sans considération de leur qualité, dans un délai de 2 mois a
compter des mesures de publicité appropriée (CE, 4 avril 2014, Département du Tarn-et-
Garonne, no 358994). Tout intéressé peut prendre connaissance du contrat * en le consultant
sur place a I'Université, pour cela il sera nécessaire de prendre rendez-vous par courriel
aupres du référent identifié a la section concernée. * Le droit d'accés aux informations
/documents doit s'exercer dans le respect du secret en matiére industrielle et commerciale
conformément a l'article L. 311-6 du Code des relations entre le public et I'administration
(CRPA). Instance chargée des procédures de recours : Tribunal Administratif de Marseille, 31
rue Jean Frangois Leca, 13002, Marseille, F, Téléphone : +33 491134813, Courriel : greffe.ta-
marseille@juradm.fr, Fax : +33 491811387, Adresse internet : https://marseille.tribunal-
administratif.fr/

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Université Aix Marseille
Numar de inregistrare: 13001533200013
Adresa postala: 58 boulevard Charles Livon
Localitate: Marseille
Cod postal: 13007
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tara: Franta
Punct de contact: Direction de la Commande Publique - P6le marchés publics
E-mail: anastasia.binet@univ-amu.fr
Telefon: 0413949867
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8.1.

Profilul achizitorului: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.

EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3012514&orgAcronyme=f2h
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

ORG-0002

Denumire oficiala: Tribunal Administratif de Marseille
Numar de inregistrare: 17130005600024

Adresa postala: 31 rue Jean Frangois Leca

Localitate: Marseille

Cod postal: 13002

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tara: Franta

E-mail: greffe.ta-marseille@juradm.fr

Telefon: 0491134813

Adresa de internet: https://marseille.tribunal-administratif.fr/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

390922-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: c29eaf2d-b901-480e-9f6a-487335392235 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala
Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 04/06/2026 16:23:22 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a

Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza
Numarul de publicare al anuntului: 390922-2026

Numarul editiei JO S: 108/2026

Data publicarii: 08/06/2026
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