See the notice on TED website

402749-2026 - Procedura concurentiala

Luxemburg — Servicii de consultanta privind integrarea software — Framework Agreement for
Energy Business and IT Consultancy Services

OJ S 112/2026 12/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: CREOS Luxembourg S.A.
E-mail: service.achats@creos.net
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale
Activitatea entitatii contractante: Activitati din sectorul energiei electrice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Descriere: Provision of external consultancy services to support specific missions in time and
material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations, energy
application support, telephony operations, and data/Al/security capabilities
Identificatorul procedurii: fe0dfOfe-6586-409f-949d-aab244556be9
Identificator intern: 2601352
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis a
disposition sur le portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres/candidatures
: L'offre doit étre remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 12
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Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 12

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Business & Transformation Consulting
Descriere: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and
programme management, change management and digital transformation, with a specific
focus on the European energy and utility sector
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670orgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
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Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Custom Software & Integration
Descriere: Software build and extension services for custom and extended enterprise
applications, including web, mobile, APl and microservices delivery, and enterprise integration.
Identificator intern: 2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
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Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: SAP Utilities Delivery
Descriere: Technical delivery services related to the SAP Utilities platform (I1S-U, S/4AHANA
Utilities, FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Identificator intern: 3

5.1.1. Scop
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Natura contractului: Servicii

Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:

Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?0orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

402749-2026

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives

Informatii privind termenele-limité pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.

Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.

Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

Lot: LOT-0004

Titlu: Microsoft Customer Platforms & Power Platform

Descriere: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications
and the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and
low-code solutions, and associated communication channels.

Identificator intern: 4

Scop

Natura contractului: Servicii

Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:

Descrierea optiunilor: N/A

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4

Informatii generale

Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

Conditiile achizitiei publice

Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067orgAcronyme=t5y
Limbile n care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
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Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0005
Titlu: Microsoft ERP & Utilities Delivery
Descriere: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and Dynamics-
based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and meter-to-cash
processes.
Identificator intern: 5

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
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Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://[pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670orgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0006
Titlu: Salesforce Delivery
Descriere: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development,
configuration, customisation, integration and related implementation activities, and associated
communication channels.
Identificator intern: 6
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5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.
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Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives

Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justicel/juridictions-administratives.html

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.

Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.

Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

Lot: LOT-0007

Titlu: Cloud & Platform Operations

Descriere: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.

Identificator intern: 7

Scop

Natura contractului: Servicii

Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:

Descrierea optiunilor: N/A

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Tara: Luxemburg

Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 4

Informatii generale

Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
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Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0008
Titlu: Energy Trading & Optimisation
Descriere: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and
market-facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and
asset monitoring.
Identificator intern: 8

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut
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5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0orgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0009
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Titlu: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems

Descriere: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required,
including for VPP operations and asset monitoring.

Identificator intern: 9

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0orgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
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Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0010
Titlu: Data & Al Engineering
Descriere: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data
governance and Al solution delivery, including build, integration and operationalisation of data
and Al capabilities.
Identificator intern: 10

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
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Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justicel/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0011
Titlu: IT Security Engineering
Descriere: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of
Al systems and Al-assisted security tooling.
Identificator intern: 11

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg
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5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limité pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achiziti: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
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Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lot: LOT-0012
Titlu: Information Security Governance, Risk & Compliance
Descriere: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the
definition, governance, monitoring and continuous improvement of the information security
framework, including security strategy, risk management, compliance, assurance and
information protection governance.
Identificator intern: 12

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72227000 Servicii de consultanta privind integrarea software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: N/A

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Tara: Luxemburg

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 4

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0orgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: N/A
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Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu
Acord financiar: N/A

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Juridictions administratives
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: https://justice.public.lu/fr/organisation-
justice/juridictions-administratives.html
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: CREOS
Luxembourg S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care primeste cererile de participare: CREOS Luxembourg S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: CREOS Luxembourg S.A.
Numar de inregistrare: B4513
Adresa postala: 105 rue de strassen
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 2555
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg
Punct de contact: Procurement & Logistics
E-mail: service.achats@creos.net
Telefon: +35226241
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia care prelucreaza ofertele

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Juridictions administratives
Numar de inregistrare: JURAD
Adresa postala: 1, rue du Fort Thingen
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 1499
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg
Punct de contact: Tribunal administratif - greffe
E-mail: greffe.tribunal@ja.etat.lu

402749-2026 Page 18/19


https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
mailto:service.achats@creos.net
mailto:greffe.tribunal@ja.etat.lu

Telefon: 42105-1

Adresa de internet: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.
html

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 402749-2026

Numarul editiei JO S: 112/2026

Data publicarii: 12/06/2026
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