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See the notice on TED website

411831-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii hoteliere – Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de 
la ciudadanía denominado "Gestión de Comidas a domicilio para personas mayores de la Ciudad 
de Madrid
OJ S 114/2026 16/06/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid
E-mail: contratacionsociales@madrid.es
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Protecție socială

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadanía 
denominado "Gestión de Comidas a domicilio para personas mayores de la Ciudad de Madrid
Descriere: la gestión del Servicio de Comida a Domicilio, el cual se plantea como un recurso 
municipal de carácter preventivo, dirigido a proporcionar una alimentación correcta y adaptada 
a la condición física individual de todas aquellas personas mayores de 65 años y, 
excepcionalmente, menores de esa edad que, dada su especial situación, así lo precisen. El 
Servicio de Comida a Domicilio proporcionará a sus usuarios una dieta compensada con los 
nutrientes adecuados, mantendrá unos hábitos alimenticios adecuados a sus necesidades, 
prevendrá situaciones de riesgo de malnutrición y sus consecuencias sobre la salud, evitará 
riesgos de accidentes en personas vulnerables, y realizará un seguimiento y control por parte 
de los servicios sociales de estas personas usuarias en situación de fragilidad. El servicio está 
concebido para aportar a las personas usuarias la comida todos los días del año, aunque las 
circunstancias pueden requerir una frecuencia menor en el caso de personas que algunos 
días puedan garantizar su alimentación por otros medios. También podrá ser destinado sólo a 
la entrega de cenas.
Identificatorul procedurii: a6de1ca7-34ca-4d09-ac78-7856c4023acb
Anunț anterior: e7c7626e-8de1-4892-b611-cfccb0b53b98-01
Identificator intern: 300/2026/00335
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Las características de este procedimiento se 
encuentran detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 55100000 Servicii hoteliere
Clasificare suplimentară (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
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Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 34 339 440,87 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadanía 
denominado "Gestión de Comidas a domicilio para personas mayores de la Ciudad de Madrid
Descriere: la gestión del Servicio de Comida a Domicilio, el cual se plantea como un recurso 
municipal de carácter preventivo, dirigido a proporcionar una alimentación correcta y adaptada 
a la condición física individual de todas aquellas personas mayores de 65 años y, 
excepcionalmente, menores de esa edad que, dada su especial situación, así lo precisen. El 
Servicio de Comida a Domicilio proporcionará a sus usuarios una dieta compensada con los 
nutrientes adecuados, mantendrá unos hábitos alimenticios adecuados a sus necesidades, 
prevendrá situaciones de riesgo de malnutrición y sus consecuencias sobre la salud, evitará 
riesgos de accidentes en personas vulnerables, y realizará un seguimiento y control por parte 
de los servicios sociales de estas personas usuarias en situación de fragilidad. El servicio está 
concebido para aportar a las personas usuarias la comida todos los días del año, aunque las 
circunstancias pueden requerir una frecuencia menor en el caso de personas que algunos 
días puedan garantizar su alimentación por otros medios. También podrá ser destinado sólo a 
la entrega de cenas.
Identificator intern: 300/2026/00335

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 55100000 Servicii hoteliere
Clasificare suplimentară (cpv): 85310000 Servicii de asistenţă socială

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/12/2026
Durată: 2 Ani

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice
Abordarea pentru reducerea impactului asupra mediului: Altele
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Obiectiv social promovat: Altele

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: 2. Mejoras técnicas (Máximo 35 puntos).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: 3. Oferta económica (Hasta 15 puntos).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: 4. Cláusula social (Hasta 5 puntos).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: 1.1 Calidad del proyecto: Funcionamiento de los servicios a contratar (Hasta 35 
puntos).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 35
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: 1.2 Desarrollo de una APP destinada a las personas usuarioas y sus familiares. 
(Hasta 10 puntos).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
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Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 07/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Entorno digital
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Según apartado 26 del Anexo I del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares..
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e 
Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Las actuaciones de este contrato serán 
susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público.

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid
Număr de înregistrare: 31268900170650
Număr de înregistrare: P2807900B
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28045
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
Punct de contact: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid
E-mail: contratacionsociales@madrid.es
Telefon: +34 915883241
Adresa de internet: http://www.madrid.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Localitate: Madrid
Cod poștal: 28010
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania

mailto:contratacionsociales@madrid.es
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
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Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: a641df72-df96-4cbf-ab0c-1a8f40639ca3  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 15/06/2026 09:52:45 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 411831-2026
Numărul ediției JO S: 114/2026
Data publicării: 16/06/2026
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