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See the notice on TED website

413925-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii de procesare de date – (2026OB0013) SERVICIO DE IMPLANTACIÓN Y 
DESARROLLO DE UN PORTAL DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGÍA SALESFORCE
OJ S 115/2026 17/06/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
E-mail: contractacio@mercabarna.cat
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat, controlată de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: (2026OB0013) SERVICIO DE IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DE UN PORTAL DE 
CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGÍA SALESFORCE
Descriere: El objeto del presente contrato es la prestación del servicio de implantación y 
desarrollo de un portal de cliente y un CRM mediante tecnología Salesforce, incorporando 
medidas de contratación pública sostenible.
Identificatorul procedurii: 1fd7e6c4-bbba-486a-9ec4-7c458062609d
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72310000 Servicii de procesare de date

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
Informații suplimentare: Barcelona

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: (2026OB0013) SERVICIO DE IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DE UN PORTAL DE 
CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGÍA SALESFORCE
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Descriere: El objeto del presente contrato es la prestación del servicio de implantación y 
desarrollo de un portal de cliente y un CRM mediante tecnología Salesforce, incorporando 
medidas de contratación pública sostenible.

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72310000 Servicii de procesare de date

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
Informații suplimentare: Barcelona

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 3 Ani

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/16191149

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Autorizată
Adresa de depunere: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16191149
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: catalană, spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) ora Europei 
Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 9 Luni
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
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Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Recurso especial en materia de 
contratación

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
Număr de înregistrare: 16191149
Adresă poștală: Major de Mercabarna, Centre Directiu
Localitate: No consta
Cod poștal: 08040
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
E-mail: contractacio@mercabarna.cat
Telefon: 935563512
Adresa de internet: http://www.mercabarna.es/perfil-del-contractant/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Număr de înregistrare: 999999999
Adresă poștală: del Foc
Localitate: No consta
Cod poștal: 08038
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
E-mail: tccsp@gencat.cat
Telefon: 933162000
Adresa de internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 91cd7675-b6d6-4a80-9735-5e4f5dc5b413  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 16/06/2026 13:47:30 (UTC+01:00) ora Europei Centrale, ora de vară 
a Europei Occidentale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 413925-2026
Numărul ediției JO S: 115/2026
Data publicării: 17/06/2026
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