See the notice on TED website

419896-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de dezvoltare software — Servicio de soporte, mantenimiento correctivo y
evolutivo del tramitador de expedientes de instrumentos financieros del ICO. . (compuesto por el
Instituto de Crédito Oficial, Entidad Publica Empresarial (ICO), que se encargara de la
contratacion y AXIS Participaciones Empresariales, S.G.E.I.C., S.A., S.M.E., (AXIS).

OJ S 116/2026 18/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
E-mail: comite.contratacion@ico.es
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate
guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servicio de soporte, mantenimiento correctivo y evolutivo del tramitador de expedientes
de instrumentos financieros del ICO. . (compuesto por el Instituto de Crédito Oficial, Entidad
Publica Empresarial (ICO), que se encargara de la contratacion y AXIS Participaciones
Empresariales, S.G.E.I.C., S.A., S.M.E., (AXIS).
Descriere: El Instituto de Crédito Oficial (ICO) se encuentra en un proceso estratégico de
transformacion digital orientado a facilitar el acceso a la financiacion por medios electrénicos y
a mejorar la eficiencia, trazabilidad y estandarizacion de sus procesos. En este marco, se ha
desarrollado un tramitador que permite a las empresas realizar solicitudes de financiacion de
forma no asistida y gestionar integramente los expedientes. Dada la relevancia y criticidad de
esta solucion para la operativa del ICO, resulta imprescindible garantizar su correcto
funcionamiento, mantenimiento y evolucion continua, asegurando adecuados niveles de
calidad, disponibilidad y seguridad. Asimismo, se ha identificado la necesidad de acometer el
desarrollo de nuevas funcionalidades y de ampliar las integraciones con sistemas internos y
externos, con el fin de optimizar los procesos y mejorar la experiencia de usuario. En este
contexto, y teniendo en cuenta la complejidad técnica de la plataforma y su desarrollo
externalizado, se hace necesaria la contratacién de un servicio especializado que garantice
tanto el mantenimiento integral como la evolucion de la solucion, asegurando ademas la
propiedad intelectual de los desarrollos por parte del ICO vy la reversibilidad del sistema al
término del contrato.
Identificatorul procedurii: 0171bf1c-6c65-480a-a7e4-09ad222ac19e
Anunt anterior: a657252e-47e4-4cfa-8feb-828¢7321fb39-01
Identificator intern: ICO_2026_33
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
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Clasificarea principala (cpv): 72262000 Servicii de dezvoltare software
Clasificare suplimentara (cpv): 72267100 Intretinerea resurselor logice de tehnologie a
informatiei, 72610000 Servicii de asistenta informatica

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 2 494 132,11 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: Estar incurso
en alguna de las prohibiciones para contratar a las que se refiere el articulo 71 del LCSP.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Servicio de soporte, mantenimiento correctivo y evolutivo del tramitador de expedientes
de instrumentos financieros del ICO. . (compuesto por el Instituto de Crédito Oficial, Entidad
Publica Empresarial (ICO), que se encargara de la contratacion y AXIS Participaciones
Empresariales, S.G.E.I.C., S.A., S.M.E., (AXIS).
Descriere: El Instituto de Crédito Oficial (ICO) se encuentra en un proceso estratégico de
transformacion digital orientado a facilitar el acceso a la financiacién por medios electrénicos y
a mejorar la eficiencia, trazabilidad y estandarizacion de sus procesos. En este marco, se ha
desarrollado un tramitador que permite a las empresas realizar solicitudes de financiacion de
forma no asistida y gestionar integramente los expedientes. Dada la relevancia y criticidad de
esta solucion para la operativa del ICO, resulta imprescindible garantizar su correcto
funcionamiento, mantenimiento y evolucion continua, asegurando adecuados niveles de
calidad, disponibilidad y seguridad. Asimismo, se ha identificado la necesidad de acometer el
desarrollo de nuevas funcionalidades y de ampliar las integraciones con sistemas internos y
externos, con el fin de optimizar los procesos y mejorar la experiencia de usuario. En este
contexto, y teniendo en cuenta la complejidad técnica de la plataforma y su desarrollo
externalizado, se hace necesaria la contratacién de un servicio especializado que garantice
tanto el mantenimiento integral como la evolucién de la solucién, asegurando ademas la
propiedad intelectual de los desarrollos por parte del ICO vy la reversibilidad del sistema al
término del contrato.
Identificator intern: ICO_2026 33

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72262000 Servicii de dezvoltare software
Clasificare suplimentara (cpv): 72267100 intretinerea resurselor logice de tehnologie a
informatiei, 72610000 Servicii de asistenta informatica

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
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Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 2 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
Alte informatii despre reinnoire: Las prorrogas se acordaran por el 6rgano de contratacion y
seran obligatorias para el adjudicatario, siempre que el preaviso se produzca, al menos, con
dos meses de antelacion a la finalizacién del plazo de duracién de cada contrato anual.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

Criteriu: Tehnicieni sau organisme tehnice pentru a efectua lucrarea
Descrierea criteriului de selectie: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Precio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 55
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Calidad y coherencia.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Control y Seguimiento.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Disefio del servicio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Metodologia y procedimientos de trabajo.
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Organizacion.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 2

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=rDN6pEtvX9cUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=rDN6pEtvX9cUgXM96WStVA%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 01/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 2 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Cumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion previstas en el apartado K del CCC..
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito
Oficial (ICO) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Recurso especial en materia de
contratacion de conformidad con lo previsto en el art. 44 y siguientes de la LCSP.

8. Organizatii
8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO)

Numar de inregistrare: 40003150000577
Numar de Tnregistrare: Q2876002C
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Localitate: Madrid

Cod postal: 28014

Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)

Tara: Spania

Punct de contact: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
E-mail: comite.contratacion@ico.es

Telefon: +34 915921600

Adresa de internet: http://www.ico.es

Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EB%2FJOFOd110%3D

Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localitate: Madrid

Cod postal: 28020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)

Tara: Spania

Adresa de internet: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 2ee64f4f-13c2-482d-a07f-b87bfcf25f87 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 17/06/2026 11:20:01 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 419896-2026

Numarul editiei JO S: 116/2026

Data publicarii: 18/06/2026
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