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420398-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de gestionare a instalatiilor care implica operatiuni informatice —
EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE PUBLICO DEL
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)

OJ S 116/2026 18/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
E-mail: contratacion.crtm@madrid.org
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Descriere: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestion de la movilidad del Consorcio
Regional del Transporte Publico de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema
de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como misién prioritaria
la gestion de la informacién en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Publico regular de
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la innovacion tecnolégica para mejorar la
gestion de la movilidad y la toma de decisiones.
Identificatorul procedurii: 109805de-9f9e-49de-b0b2-f3¢c1223c0128
Identificator intern: A/ISER-039907/2025
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72514100 Servicii de gestionare a instalatiilor care implica
operatiuni informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72212517 Servicii de dezvoltare de software IT, 71311200
Servicii de consultanta in domeniul sistemelor de transport

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 4 010 838,90 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
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2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Cerere de document european de achizitie unic

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Descriere: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestion de la movilidad del Consorcio
Regional del Transporte Publico de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema
de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como mision prioritaria
la gestion de la informacién en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Publico regular de
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la innovacion tecnolégica para mejorar la
gestion de la movilidad y la toma de decisiones.
Identificator intern: A/ISER-039907/2025

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72514100 Servicii de gestionare a instalatjilor care implica
operatiuni informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72212517 Servicii de dezvoltare de software IT, 71311200
Servicii de consultanta in domeniul sistemelor de transport

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 11 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Cerere de document european de achizitie unic

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://edicion.contratos-publicos.comunidad.madrid
/perfil-contratante/publicidad-contrataciones

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-
licit-licitacion-electronica
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
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Catalog electronic: Autorizata

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 29/12/2025 23:59:59 (UTC+01:00) ora Europei
Centrale, ora de vara a Europei Occidentale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica
de la Comunidad de Madrid
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Tribunal Administrativo de Contratacion
Publica

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Numar de inregistrare: Q7850003J
Adresa postala: Avenida de Asturias 4
Localitate: Madrid
Cod postal: 28029
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Avenida de Asturias 4
E-mail: contratacion.crtm@madrid.org
Telefon: 915803598
Adresa de internet: https://www.crtm.es/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo de la Contrataciéon Publica de la Comunidad de
Madrid
Numar de inregistrare: No aplica
Adresa postala: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Localitate: Madrid
Cod postal: 28003
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
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Adresa de internet: https://www.comunidad.madrid/tacp/
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0000
Denumire oficiala: Publications Office of the European Union
Numar de inregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 2417
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LU0OO)
Tara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

791620-2025
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

ANUNCIO DE FORMALIZACION EN LA LICITACION DEL EXPEDIENTE A/SER-039907
/2025 DENOMINADO “EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL
TRANSPORTE PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID
(CITRAM)” 1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de
informacion: a) Organismo: Consorcio Regional de Transportes de Madrid b) Dependencia
que tramita el expediente: Unidad de Contratacion de la Secretaria General. c¢) Obtencién de
documentacion e informacion: 1) Dependencia: Area de Contratacion de la Secretaria
General. 2) Domicilio: Avenida de Asturias, numero 4. 22 Planta 3) Localidad y codigo postal:
28029 Madrid 4) Correo electrénico: contratacion.crtm@madrid.org 5) Direccidn de Internet
del perfil de contratante: Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid:
https://contratos-publicos.comunidad.madrid 6) Fecha limite de obtencién de documentacion e
informacion: con una antelacion de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas
en el anuncio de licitacion. d) Numero de expediente: A/ISER-039907/2025 2. Objeto del
contrato: a) Tipo: Servicios b) Descripcion: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestion de
la movilidad del Consorcio Regional del Transporte Publico de Madrid (CRTM), que supervisa
en tiempo real el sistema de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro
tiene como mision prioritaria la gestion de la informacion en tiempo real del estado de las
infraestructuras y servicios de los diferentes modos de transporte que operan en el Sistema
de Transporte Publico regular de viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la
innovacioén tecnoldgica para mejorar la gestion de la movilidad y la toma de decisiones. El
presente contrato tiene por objeto la gestion integral del CITRAM que incluye: - La explotacion
operativa de la sala de control del CITRAM. - El apoyo técnico a la operativa de la sala de
control del CITRAM incluso el mantenimiento preventivo de sus instalaciones y del Centro de
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Respaldo. - La renovacion de equipos informaticos y de comunicaciones, asi como del
software necesario para el desarrollo correcto del servicio. ¢) Divisién por lotes: No d) Lugar
de ejecucion/entrega: Comunidad de Madrid. e) Plazo de ejecucién/entrega: 11 Meses f)
Admisioén de prorroga: Si g) Duracion del contrato, incluidas las prorrogas: 33 Meses h) CPV
(referencia de nomenclatura): 72514100-2 (Servicios de explotacion de instalaciones que
entranan el manejo de ordenadores) 72212517-6 (Servicios de desarrollo de software de TI)
71311200-3 (Servicios de consultoria en sistemas de transporte) 3. Tramitacion y
procedimiento: a) Tramitacion: Ordinaria b) Procedimiento Abierto c) Subasta electronica: NO
d) Criterios de adjudicacion, en su caso: Con Pluralidad De Criterios 4. Valor estimado del
contrato: 4.010.838,90 euros (sin IVA) 5. Presupuesto base de licitacion: Importe neto:
1.336.946,30 euros Importe del IVA: 280.758,72 euros Importe total: 1.617.705,02 euros 6.
Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion: a) Fecha limite de presentacion: 29
de Diciembre de 2025 23:59 horas b) Modalidad de presentacion. Licitacién electrénica: Si c)
Lugar de presentacion: 1) La presentacion de ofertas se realizara por medios electronicos,
accediendo al Sistema Licit@ en el Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de
Madrid: https://contratos-publicos.comunidad.madrid, donde estan disponibles los medios
necesarios. €) Admision de variantes, si procede: NO 7. Gastos de publicidad: Los gastos de
publicacion de este anuncio correran por cuenta del adjudicatario del contrato. 8.
Formalizacion del contrato: a) Fecha de adjudicacion: 19/05/2026 b) Fecha de formalizacion
del contrato: 12/06/2026 c) Contratista: INGENIERIA Y CONSULTORIA PARA EL CONTROL
AUTOMATICO, S.L. d) Importe de adjudicacién: Importe neto: 1.290.113,00 euros Importe
total: 1.561.036,73 euros e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Haber presentado la
proposicion mas ventajosa segun la ponderacion de los criterios de adjudicacion establecidos
en el pliego de clausulas administrativas particulares. Dispuesta la publicacion de este
anuncio mediante Resolucion del Director Gerente del Consorcio Regional de Transportes,
Pablo Rodriguez Sardinero de 16 de Junio de 2026.

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 3a81c767-d0a5-432¢-90d3-3875bc7174dd - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 17/06/2026 11:20:15 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 420398-2026

Numarul editiei JO S: 116/2026

Data publicarii: 18/06/2026
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