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See the notice on TED website

421509-2026 - Procedură concurențială
Franţa – Accesorii electronice – Fourniture et maintenance des systèmes d’appel malade du GHT 
Alpes Dauphiné
OJ S 117/2026 19/06/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Produse - Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CHU Grenoble Alpes
E-mail: marches@chu-grenoble.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Fourniture et maintenance des systèmes d’appel malade du GHT Alpes Dauphiné
Descriere: Fourniture et maintenance des systèmes d’appel malade du GHT Alpes Dauphiné
Identificatorul procedurii: 4873af8b-8361-47e2-a5e8-eec7225c53f3
Identificator intern: 2026T109_a_2026T111
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Natura suplimentară a contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 31711000 Accesorii electronice
Clasificare suplimentară (cpv): 50334140 Servicii de reparare şi de întreţinere a aparatelor 
telefonice

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Isère (FRK24)
Țara: Franţa
Informații suplimentare: Les lieux d'écution sont indiqués à l'article 1.1 du RC et du CCAP

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 720 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire, sans montant minimum 
mais avec un montant maximum fixé par lot et par période d'exécution. L'accord-cadre sera 
conclu pour une période initiale de 12 mois à compter de sa date de notification. Il pourra être 
reconduit tacitement 3 fois par période successive de 12 mois. La durée maximale du contrat, 
toutes périodes confondues ne pourra excéder 4 ans. Le montant estimatif indiqué dans l'avis 
de publicité est fixé sur toute la durée du contrat et est donné à titre indicatif, il n'est pas 
contractuel. Forme juridique du groupement : La forme juridique du groupement est au libre 
choix de celui-ci. Cependant, le pouvoir adjudicateur impose qu'en cas de groupement 
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conjoint, le mandataire soit solidaire des autres membres. Des clauses de variation de prix 
sont prévues à l'article 4.2 du CCAP et des clauses de réexamen à l'article 5 du même 
document.
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE
Article L. 2124-2 du Code de la commande publique - Appel d'offres ouvert
Sans objet
Legislația transfrontalieră aplicabilă: Sans objet

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 3

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Maintenance des systèmes d'appel malade ASCOM
Descriere: Maintenance des systèmes d’appel malade ASCOM
Identificator intern: 2026T109

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 50334140 Servicii de reparare şi de întreţinere a aparatelor 
telefonice
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: Réalisation de prestations similaires (article 1.5 du CCAP)

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Isère (FRK24)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 3
Alte informații despre reînnoire: Après la période initiale de 12 mois, le contrat peut être 
reconduit tacitement 3 fois par périodes successives de 12 mois chacune

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 160 000,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice finanțat integral sau parțial din fonduri UE
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Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da
Informații suplimentare: Article 2.8 du RC : visite des lieux d'exécution facultative pour le lot 1, 
se reporter à l'article du RC pour les modalités. Le montant estimatif indiqué dans l'avis de 
publicité est fixé sur toute la durée du contrat (périodes de reconduction comprises) et est 
donné à titre indicatif, il n'est pas contractuel. Le montant maximum annuel est fixé à 100 000 
euros HT.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: franceză
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu
Acord financiar: Les prestations seront rémunérées dans les conditions fixées par les règles 
de la comptabilité publique. L’opération est financée par les crédits inscrits au budget annuel 
de chacun des établissements membres du GHT concernés par le contrat. Les sommes dues 
au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du contrat, seront payées 
dans un délai global de 50 jours à compter de la date de réception des factures ou des 
demandes de paiement équivalentes.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Grenoble
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: - Référé précontractuel prévu aux 
articles L. 551- 1 à L. 551-12 du Code de justice administrative (CJA) et pouvant être exercé 
avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du 
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CJA et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. - Recours de 
pleine juridiction ouvert aux concurrents évincés et pouvant être exercé dans les deux mois 
suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique. - Recours pour excès 
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA 
et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la notification ou la publication de la 
décision de l'organisme. Le recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature du 
contrat.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: CHU 
Grenoble Alpes
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: CHU Grenoble Alpes
Organizația care primește cererile de participare: CHU Grenoble Alpes
Organizația care prelucrează ofertele: CHU Grenoble Alpes

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Maintenance des systèmes d’appel malade EZCARE
Descriere: Maintenance des systèmes d’appel malade EZCARE
Identificator intern: 2026T110

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 50334140 Servicii de reparare şi de întreţinere a aparatelor 
telefonice
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: Prestation supplémentaire éventuelle facultative (cf art. 2.4 du RC pour 
les conditions)

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Isère (FRK24)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 3
Alte informații despre reînnoire: L'accord-cadre est conclu pour une période initiale de 12 
mois. Il peut être reconductible 3 fois par périodes successives de 12 mois chacune

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 80 000,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 280 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da
Informații suplimentare: Article 2.8 du RC : visite des lieux d'exécution facultative pour le lot 1, 
se reporter à l'article du RC pour les modalités. Le montant estimatif indiqué dans l'avis de 
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publicité est fixé sur toute la durée du contrat (périodes de reconduction comprises) et est 
donné à titre indicatif, il n'est pas contractuel. Le montant maximum annuel est fixé à 70 000 
euros HT.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: franceză
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu
Acord financiar: Les prestations seront rémunérées dans les conditions fixées par les règles 
de la comptabilité publique. L’opération est financée par les crédits inscrits au budget annuel 
de chacun des établissements membres du GHT concernés par le contrat. Les sommes dues 
au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du contrat, seront payées 
dans un délai global de 50 jours à compter de la date de réception des factures ou des 
demandes de paiement équivalentes.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Grenoble
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: - Référé précontractuel prévu aux 
articles L. 551- 1 à L. 551-12 du Code de justice administrative (CJA) et pouvant être exercé 
avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du 
CJA et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. - Recours de 
pleine juridiction ouvert aux concurrents évincés et pouvant être exercé dans les deux mois 
suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique. - Recours pour excès 
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA 
et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la notification ou la publication de la 
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décision de l'organisme. Le recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature du 
contrat.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: CHU 
Grenoble Alpes
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: CHU Grenoble Alpes
Organizația care primește cererile de participare: CHU Grenoble Alpes
Organizația care prelucrează ofertele: CHU Grenoble Alpes

5.1.  Lot: LOT-0003
Titlu: Fourniture de matériels multi-marques
Descriere: Fourniture de matériels multi-marques
Identificator intern: 2026T111

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 31711000 Accesorii electronice

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Isère (FRK24)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 3
Alte informații despre reînnoire: L’accord-cadre est conclu pour une période initiale de 12 mois 
à compter du 1er janvier 2026. Il peut être reconduit tacitement 3 fois par périodes 
successives de 12 mois chacunes

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 480 000,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Informații suplimentare: Le montant estimatif indiqué dans l'avis de publicité est fixé sur toute 
la durée du contrat (périodes de reconduction comprises) et est donné à titre indicatif, il n'est 
pas contractuel. Le montant maximum annuel est fixé à 200 000 euros HT.

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: franceză
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
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Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu
Acord financiar: Les prestations seront rémunérées dans les conditions fixées par les règles 
de la comptabilité publique. L’opération est financée par les crédits inscrits au budget annuel 
de chacun des établissements membres du GHT concernés par le contrat. Les sommes dues 
au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du contrat, seront payées 
dans un délai global de 50 jours à compter de la date de réception des factures ou des 
demandes de paiement équivalentes.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Grenoble
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: - Référé précontractuel prévu aux 
articles L. 551- 1 à L. 551-12 du Code de justice administrative (CJA) et pouvant être exercé 
avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du 
CJA et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. - Recours de 
pleine juridiction ouvert aux concurrents évincés et pouvant être exercé dans les deux mois 
suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique. - Recours pour excès 
de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA 
et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la notification ou la publication de la 
décision de l'organisme. Le recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature du 
contrat.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: CHU 
Grenoble Alpes
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: CHU Grenoble Alpes
Organizația care primește cererile de participare: CHU Grenoble Alpes
Organizația care prelucrează ofertele: CHU Grenoble Alpes

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: CHU Grenoble Alpes

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c


421509-2026 Page 8/9

Număr de înregistrare: 26380030200014
Localitate: Grenoble
Cod poștal: 38043
Subdiviziunea țării (NUTS): Isère (FRK24)
Țara: Franţa
Punct de contact: Cellule des marchés
E-mail: marches@chu-grenoble.fr
Telefon: +33476766859
Adresa de internet: https://www.chu-grenoble.fr/
Profilul achizitorului: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care prelucrează ofertele

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal administratif de Grenoble
Număr de înregistrare: 1738000530001
Adresă poștală: 2 Place de Verdun
Localitate: Grenoble
Cod poștal: 38022
Subdiviziunea țării (NUTS): Isère (FRK24)
Țara: Franţa
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telefon: +33476429000
Fax: +33476518944
Adresa de internet: https://grenoble.tribunal-administratif.fr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
87d2aad6-84a8-4925-a0b9-1165e56406ea-01
Principalul motiv al modificării
: 
Informații actualizate
Descriere
: 
Un lot complémentaire a été ajouté à la consultation en tant que « petit lot » tel que prévu à l’
article R. 2123-1 du Code de la commande publique. En application du même code, il est 
passé selon une procédure adaptée. Ce lot sera identifié en tant que LOT 4 « Maintenance 
multimarques des systèmes d’appel malade du GHT Alpes Dauphiné (hors ASCOM et 
EZCARE) ». Le montant maximum annuel de ce lot est fixé à 70 000 euros HT. La date limite 
de réception des offres pour ce lot uniquement est fixée au 10/07/2026 - 11h00. Elle reste 
inchangée pour les lots 1 à 3. Les éléments relatifs à ce lot complémentaire ainsi que les 
modalités pour y répondre sont disponibles à l’adresse suivante : https://www.marches-publics.

mailto:marches@chu-grenoble.fr
https://www.chu-grenoble.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-grenoble@juradm.fr
https://grenoble.tribunal-administratif.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3021224&orgAcronyme=x7c
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gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3021224&orgAcronyme=x7c

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: b58fe083-1235-4018-9694-75b197bb2689  -  02
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 17/06/2026 16:03:32 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 421509-2026
Numărul ediției JO S: 117/2026
Data publicării: 19/06/2026
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