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423513-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii de programare si de consultanta software — Raamovereenkomst voor de
aankoop van gebruiksrechten op Software

OJ S 117/2026 19/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare
Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: AG Digipolis Antwerpen
E-mail: ask aankoop@digipolis.be
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Raamovereenkomst voor de aankoop van gebruiksrechten op Software
Descriere: Deze opdracht is een opdracht met meerdere percelen die elk afzonderlijk een
raamovereenkomst vormen en dit voor de aankoop van licenties, gebruiksrechten en/of
onderhouds- en/of ondersteuningsprogramma’s m.b.t. standaardsoftware, die op klassieke
wijze (via download of op drager) en/of als dienst worden aangeboden, inclusief aankoop- en
beheersadvies rond licentievoorwaarden, prijsmodellen, verschillende versies,
gebruiksvoorwaarden, opleiding en bijstand ingebruikname. De opdracht is een opdracht voor
diensten, overeenkomstig art. 2, 21° van de wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten.
Identificatorul procedurii: 3ad3833d-d425-4e5a-8f96-1c11da319dfc
Identificator intern: DP-A-C00660
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72200000 Servicii de programare si de consultanta software
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice, 48400000
Pachete software pentru tranzactii comerciale si personale, 48300000 Pachete software
pentru creare de documente, pentru desen, imagistica, planificare si productivitate

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 32 000 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 67 000 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:

423513-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/423513-2026
mailto:ask_aankoop@digipolis.be

Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 3

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: DP-A-C00660 - 1
Descriere: Google softwarelicenties
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72200000 Servicii de programare si de consultanta software
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice, 48400000
Pachete software pentru tranzactii comerciale si personale, 48300000 Pachete software
pentru creare de documente, pentru desen, imagistica, planificare si productivitate

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 000 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Prijs
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Kwaliteit

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-
ebd4214d77a1/forum

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/general
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Een verhaal tot vernietiging kan
ingesteld worden binnen een termijn van 60 dagen conform artikel 23, § 2 Wet 17 juni 2013
inzake rechtsbescherming. Een vordering tot schorsing kan worden ingediend binnen een
termijn van vijftien dagen conform artikel 23 §3 van de Wet van 17 juni 2013 inzake
Rechtsbescherming.

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: DP-A-C00660 - 2
Descriere: Salesforce softwarelicenties
Identificator intern: 2
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5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72200000 Servicii de programare si de consultanta software
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice, 48400000
Pachete software pentru tranzactii comerciale si personale, 48300000 Pachete software
pentru creare de documente, pentru desen, imagistica, planificare si productivitate

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 8 500 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Kwaliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/d6a2df5e-c5fh-4626-b519-ebd4214d77a1/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-
ebd4214d77a1/forum

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
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Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/general
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza

Catalog electronic: Nu este permisa

Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Een verhaal tot vernietiging kan
ingesteld worden binnen een termijn van 60 dagen conform artikel 23, § 2 Wet 17 juni 2013
inzake rechtsbescherming. Een vordering tot schorsing kan worden ingediend binnen een
termijn van vijftien dagen conform artikel 23 §3 van de Wet van 17 juni 2013 inzake
Rechtsbescherming.

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: DP-A-C00660 - 3
Descriere: Diverse softwarelicenties — een softwarebroker, waarbij de aanbestedende
overheid op een snelle en efficiénte manier software kan aankopen en ondersteund wordt in
het operationeel beheer hiervan, inclusief renewals met alle administratieve ondersteuning
(waaronder b.v. het bijhouden van een inventaris). Momenteel worden er meer dan 140 tal
verschillende softwares aangeschaft binnen Digipolis en Groep Antwerpen. De huidige top 11
voor dit perceel zijn volgende: « Atlassian « Kong « Redgate SQL Monitor « Elephantastic «
Hoxhunt « ClickUp Enterprise « Graykey ¢ Elastic Platinum « Odoo « Canva Enterprise ¢
Freshworks Naast deze software van de grote softwarefabrikanten zijn er ook nog vele
middelgrote softwares als kleine meer niche software in scope, waarbij sommigen alleen via
een creditcard moeten aangekocht worden.
Identificator intern: 3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72200000 Servicii de programare si de consultanta software
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice, 48400000
Pachete software pentru tranzactii comerciale si personale, 48300000 Pachete software
pentru creare de documente, pentru desen, imagistica, planificare si productivitate
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5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 22 500 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 45 000 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Kwaliteit
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 50

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/d6a2df5e-c5fh-4626-b519-ebd4214d77a1/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-
ebd4214d77a1/forum

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/general
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
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Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 13/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora
Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 3
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Raad van State
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Een verhaal tot vernietiging kan
ingesteld worden binnen een termijn van 60 dagen conform artikel 23, § 2Wet 17 juni 2013
inzake rechtsbescherming. Een vordering tot schorsing kan worden ingediend binnen een
termijn van vijftien dagen conform artikel 23 §3 van de Wet van 17 juni 2013 inzake
Rechtsbescherming.

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: AG Digipolis Antwerpen
Numar de inregistrare: 0751541350 _3945
Adresa postala: Grote Markt 1
Localitate: Antwerpen
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: ask_aankoop@digipolis.be
Telefon: +32 33387611
Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3945&includeOrganisationChildren=true
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: FOD Beleid en Ondersteuning
Numar de inregistrare: BEOO1
Adresa postala: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localitate: Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
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Adresa de internet: https://bosa.belgium.be
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Raad van State
Numar de inregistrare: 0931814266
Adresa postala: Wetenschapsstraat 33
Localitate: Brussel
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

086a0b58-8046-423d-8eda-398bd8635334-02
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate

10.1. Modificare
Identificator sectiune: PROCEDURE
Documentele achizitiei au fost modificate la data de: 18/06/2026

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: a9dcb42d-21ae-4136-acad-82b1f051cc1b - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 18/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 18/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 423513-2026

Numarul editiei JO S: 117/2026

Data publicarii: 19/06/2026
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