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424712-2026 - Procedura concurentiala

Norvegia — Pachete software si sisteme informatice — Software licences and accompanying
services.

OJ S 118/2026 22/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)
E-mail: bard-einar.heggelund@dss.dep.no
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate
guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Software licences and accompanying services.
Descriere: The contracting authority is the Norwegian Government Agency for Digitalisation
(DIO). The objective of the procurement is to ensure the ministries/entities simple and efficient
access to relevant software licences with the accompanying consultancy services and to be
compliant. The framework agreement shall cover DIO and the ministries' joint ministries need
for continuous procurement of software licences from other right holders than Microsoft.
Identificatorul procedurii: f1872b5e-dbb1-4e80-a6d5-4091557cec1e
Identificator intern: 25/716
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 250 000 000,00 NOK

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
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Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 6
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 6

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Sub-contract 1 General software licences
Descriere: Licences not included in other sub-contracts are included in this, which we have
called other software. See the detailed description under Sub-Contract 1 - Other Software.
Identificator intern: 1-0

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 110 000 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&T1D=200416716&B=

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Autorizata
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Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Oslo Tingrett
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: The waiting period is minimum 10 days.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Sub-contract 2 Media production
Descriere: The contracting authority and the entities require good tools for editing pictures,
video and audio. The current supplier mainly consists of Adobe licences. See further
description under Sub-Contract 2 - Media Production.
Identificator intern: 2-1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 400 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
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Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Oslo Tingrett
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: The waiting period is minimum 10 days.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: Sub-contract 3 Back-up system
Descriere: DIO uses a system from Commvault in disciplines for back-up and local storage of
e-mail boxes. There will be a need for the system going forward as well, but there will be
changes on the licence model based on the manufacturer making changes here. See the
detailed description under sub-contract 3 Back-up system.
Identificator intern: 3-2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innlandet (NO020)
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Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 800 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&T1D=200416716&B=

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Oslo Tingrett
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Waiting period of minimum 10 days.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lot: LOT-0004
Titlu: Sub-contract 4 Virtualisation
Descriere: See the approaching description under Sub-Contract 4 Virtualisation.
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Identificator intern: 4-3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 16 100 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
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Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Oslo Tingrett
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: The waiting period is minimum 10 days.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lot: LOT-0005
Titlu: Sub-contract 5 IT Service manager (ITSM/ESM)
Descriere: DIO is in the process of constructing a new infrastructure platform. In anticipation of
this being completed, there may be a need for interim systems in the cloud. The sub-contract
shall therefore ensure the necessary flexibility so that DIO can procure cloud licences and
additional modules that support both temporary and long-term needs. See the detailed
description under Sub-Contract 5 IT Service Manager (ITSM/ESM).
Identificator intern: 5-4

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 17 000 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Autorizata

424712-2026 Page 7/10


https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456058&TID=200416716&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456058&TID=200416716&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456058&TID=200416716&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456058&TID=200416716&B

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Oslo Tingrett
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: The waiting period is minimum 10 days.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

5.1. Lot: LOT-0006
Titlu: Sub-contract 6 Video conference
Descriere: The contracting authority needs Pexip licences for video conferencing services and
accompanying software to ensure efficient interaction, meeting and collaboration across the
organisation. See the detailed description under Sub-Contract 6 Video Conference.
Identificator intern: 6-5

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice,
72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta, 72260000
Servicii de software, 72266000 Servicii de consultanta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 27 000 000,00 NOK

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
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Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=456058&TID=200416716&B=
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Oslo Tingrett
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: The waiting period is minimum 10 days.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: DEPARTEMENTENES DIGITALISERINGSORGANISASJON (DIO)
Numar de inregistrare: 932931311
Adresa postala: Postboks 8112 Dep
Localitate: Oslo
Cod postal: 0032
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia
Punct de contact: Bard Einar Heggelund
E-mail: bard-einar.heggelund@dss.dep.no
Telefon: +47 91803868
Adresa de internet: https://www.dio.dep.no/
Profilul achizitorului: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/546638
Rolurile acestei organizatii:
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Cumparator
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Oslo Tingrett
Numar de inregistrare: 926725939
Localitate: Oslo
Cod postal: 0164
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 3f8abc15-7570-4b5a-8e77-a35b5d0f16f3 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 18/06/2026 11:11:41 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Data de expediere a anuntului eSender: 19/06/2026 10:01:56 (UTC+00:00) ora Europei
Occidentale, GMT

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: engleza

Numarul de publicare al anuntului: 424712-2026

Numarul editiei JO S: 118/2026
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