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428475-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de intretinere si reparatii de software — Mantenimiento y Soporte de Productos
Sap

OJ S 119/2026 24/06/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A
E-mail: altas_compras.finanzas@correos.com
Forma juridica a achizitorului: Intreprindere de stat, controlatd de o autoritate guvernamentala
centrala
Activitatea entitatii contractante: Servicii postale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Mantenimiento y Soporte de Productos Sap
Descriere: Contratacion de los servicios de mantenimiento y soporte correspondientes a las
licencias adquiridas a perpetuidad por el Grupo Correos, limitando estos servicios
exclusivamente a las licencias que se encuentran en uso. El presente contrato se configura
como un servicio de soporte y mantenimiento especializado prestado por terceros
independientes respecto del fabricante del software. El alcance no incluye el acceso a
servicios oficiales de soporte del fabricante, ni la utilizacién de recursos reservados a
programas oficiales de mantenimiento del fabricante.
Identificatorul procedurii: bda87ecc-4b22-43a5-ad85-182e1025d387
Identificator intern: MT260012
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de software

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 4 200 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Mantenimiento y Soporte de Productos Sap
Descriere: Contratacion de los servicios de mantenimiento y soporte correspondientes a las
licencias adquiridas a perpetuidad por el Grupo Correos, limitando estos servicios
exclusivamente a las licencias que se encuentran en uso. El presente contrato se configura
como un servicio de soporte y mantenimiento especializado prestado por terceros
independientes respecto del fabricante del software. El alcance no incluye el acceso a
servicios oficiales de soporte del fabricante, ni la utilizacién de recursos reservados a
programas oficiales de mantenimiento del fabricante.
Identificator intern: MT260012

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de software
Optiuni:
Descrierea optiunilor: El plazo previsto para la prorroga sera de 12 meses.

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 12 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 1
Alte informatii despre reinnoire: El plazo previsto para la prérroga sera de 12 meses.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Unelte, instalatii sau echipamente tehnice
Descrierea criteriului de selectie: Titulos académicos y profesionales del empresario y
directivos, o responsables de la ejecucion

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: 21. Precio.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 49
Criteriu:

428475-2026 Page 2/5



Tip: Calitate

Descriere: 01. Oferta técnica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 31

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: 01. Oferta técnica criterios evaluables automaticamente..

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=b%2F{%2BnHxaTg6GCFcHcNGIIQ%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=b%2Ff%2BnHxaTg6GCFcHcNGIIQ%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Condicion de caracter social o medioambiental:
Emplear en la ejecucion del contrato un porcentaje de trabajadores fijos igual o superior al
20%..
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da
Acord financiar: Las facturas contendran la informacion establecida en la normativa que
resulte de aplicacioén, y se tramitaran por via electrénica con arreglo a las especificaciones y
formato: establecidos en el apartado 9.3 del Pliego "Abonos al contratista. Facturacion.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones
de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: hasta 2026-07-15+02:00
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Consejo de Administracién-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y
Telégrafos S.A - Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A
Numar de inregistrare: 40001030000263
Numar de inregistrare: A83052407
Localitate: Madrid
Cod postal: 28006
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A
E-mail: altas_compras.finanzas@correos.com
Telefon: +34 915197197
Adresa de internet: http://www.correos.es
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gtCvwIR90h4%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Localitate: Madrid
Cod postal: 28020
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Consejo de Administracion-Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A
Localitate: Madrid
Cod postal: 28006
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 6155ed56-4839-4bd6-8fb2-b9a0f14d8904 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 22/06/2026 10:50:38 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola
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Numarul de publicare al anuntului: 428475-2026
Numarul editiei JO S: 119/2026
Data publicarii: 24/06/2026
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