44345-2024 - Procedura concurentiala

See the notice on TED website

Franta-Paris: Servicii tipografice si servicii conexe
OJ S 16/2024 23/01/2024
Anunt de participare — utilitati

Servicii

Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE

Sectiunea I: Entitatea contractanta

1.

1.3.

1.6.

Denumire si adrese

Denumire oficiala: GRDF

Numar national de inregistrare: 444786511
Adresa: 6 rue Condorcet

Localitate: PARIS

Cod NUTS: FR France

Cod postal: 75009

Tara: Franta

Persoana de contact: VELLIN Beatrice
E-mail: beatrice.vellin@grdf.fr

Adresa (adrese) internet:

Adresa principala: https://www.grdf.fr/
Adresa profilului cumparatorului: https://externe.secoia.grdf.fr/

Comunicare

Accesul la documentele de achizitii publice este restrictionat. Informatii suplimentare pot fi
obtinute de la: https://externe.secoia.grdf.fr/

Informatii suplimentare pot fi obtinute de la adresa mentionata mai sus

Ofertele sau cererile de participare trebuie depuse pe cale electronica via: https://externe.
secoia.grdf.fr/

Ofertele sau cererile de participare trebuie depuse la adresa mentionata mai sus

Activitate principala
Producere, transport si distributie de gaz si de energie termica

Sectiunea Il: Obiect

1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

44345-2024

Obiectul achizitiei

Titlu
23-TPIT-104 - Editique sortante Changement De Gaz
Numar de referinta: 23-TPIT-104

Cod CPV principal
79800000 Servicii tipografice si servicii conexe

Tipul contractului
Servicii

Descriere succinta
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11.1.5.

11.1.6.

I.2.
1.2.3.

11.2.4.

44345-2024

Dans le cadre du Projet Changement de Gaz, préparant la conversion du réseau de
distribution principalement dans les Hauts-de-France, GRDF lance une consultation afin
d'avoir un processus de communications sortantes fiable et de qualité pour assurer
l'information des clients de GRDF depuis l'arrivée du projet dans sa commune jusqu'a
I'aboutissement du réglage a son domicile.

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants.

Le marché implique également le développement d'une solution, intégrant les interfaces
nécessaires avec les outils GRDF, permettant de mettre en place et suivre les actions prévues
dans le cadre des services bout-en-bout et des prestations élémentaires.

Valoarea totala estimata
Valoare fara TVA: 3 000 000,00 EUR

Informatii privind loturile
Contractul este Tmpartit in loturi: nu

Descriere

Locul de executare
Cod NUTS: FR France

Descrierea achizitiei publice

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants dans le cadre du projet
Changement de Gaz.

Les Services Editiques se déclinent selon cinq filieres de production éditique :

- Filiére industrielle: composition dynamique de documents, impression, mise sous plis,
affranchissement et dépbt postal.

- Filiére hybride: fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,
impression, mise sous plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiere égrenée: acquisition des documents composés par GRDF par voie dématérialisée via
une interface (accessible via Internet depuis le poste de l'utilisateur), impression, mise sous
plis, affranchissement et dépét postal.

- Filiére électronique: composition dynamique de messages et diffusion par Email ou SMS,
composition dynamique de documents et échange avec des plateformes spécifiques

- Filiére archivage: archivage sécurisé de 'ensemble des documents composés dans les
autres filiéres.

Les besoins de GRDF impliquent notamment:

- Le suivi de la production,

- La gestion et les échanges de données,

- L’acquisition de documents déja composés par GRDF,

- La composition de documents a partir de données brutes issues de I'application de GRDF,
- La fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,

- La gestion des flux / tri, regroupement, éclatement, affranchissement (TREA),

- La fourniture et la gestion des consommables,

- L'impression a partir de flux composés par le S| de GRDF ou directement par le Prestataire,
- La mise sous plis, I'affranchissement, le dépét postal,

- La gestion des plis non distribués (PND),

- La gestion des accusés de réception (AR),

- La diffusion de plis numériques (Email / SMS),

- L’interconnexion avec des plateformes spécifiques

- L'archivage de lI'ensemble des communications sortantes
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- Le développement d'une solution globale, des interfaces nécessaires et la reprise de
I'historique.

Le marché sera composé d'une part forfaitaire pour la phase projet et la réversibilité et d'une
part a bons de commandes pour les services bout-en-bout, les prestations élémentaires et les
prestations complémentaires. Le montant maximum de la partie a bons de commandes est
fixé a2 650 000 € HT

1.2.5. Criterii de atribuire
Pretul nu este singurul criteriu de atribuire si toate criteriile sunt enuntate numai in
documentele achizitiei

11.2.6. Valoarea estimata
Valoare fara TVA: 3 000 000,00 EUR

I1.2.7. Durata contractului, a acordului-cadru sau a sistemului dinamic de achizitii
Durata in luni: 39
Contractul se reinnoieste: da
Descrierea reinnoirilor:
Le marché peut étre reconduit deux fois douze mois par GRDF. La décision de reconduction
sera envoyée par GRDF au titulaire par notification écrite via le profil acheteur de GRDF au
moins trois mois avant I'arrivée a échéance du marché.
Il ne pourra étre ni reconduit ni prorogé tacitement.

1.2.9. Informatii privind limitarea numarului de candidati care urmeaza sa fie invitati
Numar minim preconizat: 1Numarul maxim: 5Criterii obiective pentru selectarea unui numar
limitat de candidati:
Application des niveaux de capacité définis aux sections 111.1.2) et 111.1.3)
Capacité économique et financiére sur la base des documents définis a la section 111.1.2 : 20%
Capacité professionnelle et technique sur la base des documents définis a la section Ill. 1. 3 :
80%

I1.2.10. Informatii privind variantele
Vor fi acceptate variante: nu

I1.2.11. Informatii privind optiunile
Optiuni: da
Descrierea optiunilor:
Réversibilité
Prestations complémentaires

I1.2.13. Informatii despre fondurile Uniunii Europene
Achizitia se refera la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii Europene: nu

I1.2.14. Informatii suplimentare
Sectiunea lll: Informatii juridice, economice, financiare si tehnice

lll.1. Conditii de participare

lll.1.1. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale, inclusiv cerintele privind inscrierea
in registrele profesionale sau comerciale
Lista si descriere succinta a conditjilor:
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l.1.2.

.1.3.

44345-2024

Un formulaire DC1 ou lettre de candidature, comprenant notamment une déclaration sur I’
honneur que le candidat n’entre dans aucun des cas d’exclusion de soumissionner a un
marché public conformément a I'article R.2143-3 1° du Code de la commande publique

Un formulaire DC2, comportant 'ensemble des renseignements et documents demandés au
titre des sections 111.1.1, I11.1.2 et 111.1.3, notamment:

- Copie du jugement d’ouverture du redressement judiciaire, si le candidat fait I'objet d’'une
telle procédure

- numéro SIREN

Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle couvrant les activités
professionnelles en rapport avec I'objet du marché

Les documents de candidature disponibles sur le profil acheteur ("23-TPIT-104- Documents
de la candidature" complétés et signés si nécessaire).

Si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des
capacités de ce ou ces opérateurs economiques et apporte la preuve qu'il en disposera pour
I'exécution du marché.

En cas de groupement ou de sous-traitance, les piéces énumérées au Ill.1.1, lll.1.2 et 111.1.3
doivent étre produites pour chaque membre du groupement ou des sous-traitants.

Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents justificatifs et moyens de preuve qui
ont déja été transmis a GRDF lors d'une précédente consultation et qui demeurent valables.
Si le Candidat a déja transmis certains documents qui demeurent valables et qu’il ne souhaite
pas les fournir @ nouveau dans la présente consultation, il est également tenu d’en informer
GRDF et de lui indiquer dans quel cadre et quelle consultation ceux-ci ont été fournis.

Situatia economica si financiara

Lista si descriere succinta a criteriilor de selectie:

Evolution du chiffre d'affaires global sur les 3 derniers exercices

Evolution du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet de la consultation sur
les 3 derniers exercices

Part du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet du marché sur le dernier
exercice

Capacitatea tehnica si profesionala

Lista si descriere succinta a criteriilor de selectje:

Moyens humains : Effectifs du Candidat liés a I'objet du marché

Moyens techniques et logistiques : Moyens techniques et logistiques propres a I'entreprise en
lien avec la compréhension du marché (impression, mise en pli et logistique)

Références : Qualité et pertinence des 3 références en relation avec I'objet du marché sur les
3 derniéres années

Nivel(uri) minim(e) al(e) standardelor care ar putea fi impuse:

Les prestations a réaliser seront exécutées en langue frangaise

Les données seront hébergées au sein de I'espace économique européen

Le Candidat garantit qu’il a la capacité de gérer les 3 canaux de communications (mails, sms,
papiers)

Le Candidat doit étre capable d’intégrer dans son processus de production les fichiers
informatiques de GRDF aux formats .xml et .csv

Le Candidat est en capacité a développer et mettre en ceuvre une solution de reporting
extranet centralisant tous les flux

Afin d’apprécier la capacité technique et professionnelle du candidat et confirmer que les
exigences minimales techniques sont respectées, les candidats devront compléter les
"Documents de la candidature" disponibles sur le profil acheteur.
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lll.1.6. Depozite si garantii solicitate
Attestation d'assurance en cours de validité a la signature du contrat

lIl.1.7. Principalele conditii de finantare si modalitati de plata si/sau trimitere la dispozitiile
relevante care le reglementeaza
Financement par GRDF sur fonds propres
Paiement par virement bancaire a 60 jours a date d’émission de la facture

lll.1.8. Forma juridica pe care o va lua grupul de operatori economici caruia i se atribuie
contractul
Le choix du groupement est laissé a la libre appréciation des opérateurs économiques.
Toutefois en cas de groupement momentané d'entreprise conjoint, le mandataire du
groupement devra étre solidaire.
Les Candidats ne peuvent pas candidater a la fois en tant que membre d’un groupement
momentané d’entreprise et a la fois de maniéere individuelle.
Un opérateur économique peut présenter une offre en qualité de membre de plusieurs
groupements. Néanmoins, il devra prendre et justifier des mesures physiques et logiques
nécessaires pour éviter tout risque d'entente.
Un opérateur économique ne pourra pas étre mandataire de plusieurs groupements.

lll.2. Conditii referitoare la contract

ll.2.2. Conditii de executare a contractului
Le marché comportera une clause d'insertion sociale

Sectiunea IV: Procedura

IV.1. Descriere

IV.1.1. Tipul procedurii
Procedura negociata cu invitatie prealabila la o procedura concurentiala de ofertare

IV.1.3. Informatii privind un acord-cadru sau un sistem dinamic de achizitii
Achizitia implica incheierea unui acord-cadru
Acord-cadru cu un singur operator economic

IV.1.4. Informatii privind reducerea numarului de solutii sau de oferte in timpul negocierii sau
al dialogului
Aplicarea unei licitatii care sa se deruleze in etape succesive pentru a reduce progresiv
numarul solutiilor care trebuie discutate sau al ofertelor care trebuie negociate

IV.1.8. Informatii despre Acordul privind achizitiile publice (AAP)
Achizitia intra sub incidenta Acordului privind achizitiile publice: da

IV.2. Informatii administrative

IV.2.2. Termen limita pentru primirea ofertelor sau a cererilor de participare
Data: 08/02/2024 Ora locala: 10:00

IV.2.3. Data estimata a expedierii invitatiilor de prezentare a ofertelor sau de participare catre
candidatii selectati

IV.2.4. Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare
Franceza
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IV.2.6. Perioada minima pe parcursul careia ofertantul trebuie sa isi mentina oferta
Durata in luni: 9 (de la termenul-limita de primire a ofertelor)

Sectiunea VI: Informatii complementare

VI.1. Informatii privind periodicitatea
Aceasta achizitie este periodica: nu

VI.2. Informatii privind fluxurile de lucru electronice
Se va accepta facturarea electronica

VI1.3. Informatii suplimentare
GRDF se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener de
négociations

VI1.4. Proceduri de contestare

VI.4.1. Organismul de solutionare a contestatiilor
Denumire oficiala: Tribunal Judiciaire de Paris
Adresa: Parvis du Tribunal de Paris
Localitate: PARIS
Cod postal: 75017
Tara: Franta
Telefon: +33 144325151

V1.4.3. Procedura de contestare
Precizari privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare:
Conformément a I'Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique, il est possible d'effectuer:
Un référé précontractuel prévu aux articles L.551-5 a L.551-12 du Code de justice
administrative
Un référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA

VI.4.4. Serviciul de la care se pot obtine informatii privind procedura de contestare
Denumire oficiala: Tribunal Judiciaire de Paris
Adresa: Parvis du Tribunal de Paris
Localitate: Paris
Cod postal: 75017
Tara: Franta
Telefon: +33 144325151

VIL.5. Data expedierii prezentului anunt
18/01/2024
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