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See the notice on TED website

446721-2026 - Procedură concurențială
Germania – Produse de curăţat – Lieferung von Reinigungschemikalien für die 
Universitätsklinika Heidelberg und Mannheim
OJ S 123/2026 30/06/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Universitätsklinikum Heidelberg
E-mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Lieferung von Reinigungschemikalien für die Universitätsklinika Heidelberg und 
Mannheim
Descriere: Lieferung von Reinigungschemikalien für die Universitätsklinika Heidelberg und 
Mannheim
Identificatorul procedurii: 0c587334-1777-4c68-bef4-ddc8b0dcb0fe
Identificator intern: 2026-146
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 39830000 Produse de curăţat
Clasificare suplimentară (cpv): 39800000 Produse de curăţat şi de lustruit

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Im Neuenheimer Feld 670  
Localitate: Heidelberg
Cod poștal: 69120
Subdiviziunea țării (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Țara: Germania

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Theodor-Kutzer-Ufer 1-3  
Localitate: Mannheim
Cod poștal: 68167
Subdiviziunea țării (NUTS): Mannheim, Stadtkreis (DE126)
Țara: Germania

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYY6Y57U# Der Auftraggeber behält 
sich eine Aufhebung des Vergabeverfahrens gem. der in § 63 Abs. 1 VgV aufgeführten 
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Gründe vor. Für den Fall, dass das Vergabeverfahren aufgehoben wird, ist der Auftraggeber 
weder zur Zahlung einer Aufwandsentschädigung, noch zur Zahlung von Schadensersatz - 
soweit rechtlich zulässig - verpflichtet.
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț, Document de achiziție
Încălcarea obligațiilor stabilite în temeiul unor motive de excludere pur naționale: 
Eigenerklärung bzgl. Artikel 5k der Verordnung (EU) 2022/576 Eigenerklärung (von allen 
Bewerbern / Bietern / allen Mitgliedern von Bewerber- bzw. Bietergemeinschaften) Die 
nachfolgende Erklärung gebe/n ich/wir verbindlich ab (ggf. zugleich in Vertretung für die lt. 
Teilnahmeantrag / Angebot Vertretenen auch für diese): 1. Der / die Bewerber / Bieter gehört / 
gehören nicht zu den in Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der 
Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 über 
restriktive Maßnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine 
destabilisieren, genannten Personen oder Unternehmen, die einen Bezug zu Russland im 
Sinne der Vorschrift aufweisen, a) durch die russische Staatsangehörigkeit des Bewerbers
/Bieters oder die Niederlassung des Bewerbers/Bieters in Russland, b) durch die Beteiligung 
einer natürlichen Person oder eines Unternehmens, auf die eines der Kriterien nach 
Buchstabe a zutrifft, am Bewerber/Bieter über das Halten von Anteilen im Umfang von mehr 
als 50%, c) durch das Handeln der Bewerber/Bieter im Namen oder auf Anweisung von 
Personen oder Unternehmen, auf die die Kriterien der Buchstaben a und/oder b zutrifft. 2. Die 
am Auftrag als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitäten im 
Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen 
werden, beteiligten Unternehmen, auf die mehr als 10 % des Auftragswerts entfällt, gehören 
ebenfalls nicht zu dem in der Vorschrift genannten Personenkreis mit einem Bezug zu 
Russland im Sinne der Vorschrift. 3. Es wird bestätigt und sichergestellt, dass auch während 
der Vertragslaufzeit keine als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren 
Kapazitäten im Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch 
genommen werden, beteiligten Unternehmen eingesetzt werden, auf die mehr als 10 % des 
Auftragswerts entfällt. Bei Bietergemeinschaften: Die Erklärung ist von jedem Mitglied einer 
Bietergemeinschaft separat abzugeben. Verpflichtungserklärung zum Mindestentgelt: Ich 
erkläre/Wir erklären, dass meinen/unseren Beschäftigten (mit Ausnahme der Auszubildenden) 
bei der Ausführung der Leistung ein Entgelt bezahlt wird, das mindestens den Vorgaben des 
Mindestlohngesetzes (MiLoG) und der gemäß § 1 Abs. 2 S. 2 MiLoG erlassenen 
Rechtsverordnung entspricht oder mein/unser Unternehmen in einem anderen Mitgliedstaat 
der EU ansässig ist und die Leistung ausschließlich im EU-Ausland mit dort tätigen 
Beschäftigten ausgeführt wird. - ich mir/wir uns von einem von mir/uns beauftragten 
Nachunternehmen oder beauftragten Verleihunternehmen eine Verpflichtungserklärung im 
vorstehenden Sinne ebenso abgeben lasse/lassen wie für alle weiteren Nachunternehmen 
und Verleihunternehmen der Nachunternehmen und Verleihunternehmen und diese dann dem 
öffentlichen Auftraggeber vorlege(n); oder von einem von mir/uns beauftragen 
Nachunternehmen eine schriftliche Versicherung geben lasse/lassen, dass dieses den Auftrag 
ausschließlich im Ausland mit dort tätigen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern ausführt und 
diese Versicherung dem öffentlichen Auftraggeber vorlege(n); - ich mich verpflichte/wir uns 
verpflichten sicherzustellen, dass die Nachunternehmen und Verleihunternehmen die 
Verpflichtungen nach den §§ 3 und 4 LTMG erfüllen, wenn sie nicht in einem anderen 
Mitgliedstaat ansässig sind und den Auftrag ausschließlich im Ausland mit dort tätigen 
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Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern ausführen. Ich bin mir/Wir sind uns bewusst, dass - 
mein/unser Unternehmen sowie die von mir/uns beauftragten Nachunternehmen und 
Verleihunternehmen verpflichtet sind, dem öffentlichen Auftraggeber die Einhaltung der 
Verpflichtung aus dieser Erklärung auf dessen Verlangen jederzeit nachzuweisen, - mein
/unser Unternehmen sowie die von mir/uns beauftragten Nachunternehmen und 
Verleihunternehmen vollständige und prüffähige Unterlagen im vorstehenden Sinne über die 
eingesetzten Beschäftigten bereitzuhalten haben, - zur Einhaltung der Verpflichtungen aus 
dieser Erklärung zwischen dem öffentlichen Auftraggeber und meinem/ unserem 
Unternehmen eine Vertragsstrafe für jeden schuldhaften Verstoß vereinbart wird, - bei einem 
nachweislich schuldhaften Verstoß meines/unseres Unternehmens sowie der von mir/uns 
beauftragten Nachunternehmen und Verleihunternehmen gegen die Verpflichtungen aus 
dieser Erklärung den Ausschluss meines/unseres Unternehmens und die von mir/uns 
beauftragten Nachunternehmen und Verleihunternehmen von diesem Vergabeverfahren zur 
Folge hat, mein/unser Unternehmen oder die von mir/uns beauftragten Nachunternehmen und 
Verleihunternehmen vom öffentlichen Auftraggeber für die Dauer von bis zu drei Jahren von 
Vergaben des öffentlichen Auftraggebers ausgeschlossen werden kann/können, der 
öffentliche Auftraggeber nach Vertragsschluss zur fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund 
berechtigt ist und dass ich/wir dem öffentlichen Auftraggeber den durch die Kündigung 
entstandenen Schaden zu ersetzen habe/haben. Bei Bietergemeinschaften: Die Erklärung ist 
von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft separat abzugeben.
Participarea la o organizație criminală: 
Infracțiuni teroriste sau infracțiuni legate de activități teroriste: 
Combaterea spălării banilor sau a finanțării terorismului: 
Frauda: 
Corupție: 
Munca copiilor și alte forme de trafic de persoane: 
Încălcarea obligației de plată a impozitelor: 
Încălcarea obligației de plată a contribuțiilor la asigurările sociale: 
Încălcarea obligațiilor în domeniile legislației de mediu: 
Încălcarea obligațiilor în domeniile legislației sociale: 
Încălcarea obligațiilor în domeniile legislației muncii: 
Insolvență: 
Active administrate de lichidator: 
Activitățile economice sunt suspendate: 
Situații similare, în temeiul legislației naționale, cum ar fi falimentul: 
Abaterea profesională gravă: 
Acorduri cu alți operatori economici care vizează denaturarea concurenței: 
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achiziții publice: 
Implicare directă sau indirectă în pregătirea acestei proceduri de achiziții publice: 
Încetare anticipată, daune-interese sau alte sancțiuni comparabile: 
Interpretare eronată, nedivulgare de informații, incapacitate de a furniza documentele 
necesare sau obținere de informații confidențiale referitoare la această procedură: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Lieferung von Reinigungschemikalien für die Universitätsklinika Heidelberg und 
Mannheim
Descriere: Die vorliegende Leistungsbeschreibung regelt die Versorgung des 
Universitätsklinikums Heidelberg sowie des Universitätsklinikums Mannheim mit 
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Reinigungschemikalien und chemischen Reinigungsprodukten. Das vom Auftraggeber 
benötigte Sortiment an Reinigungschemie ist in Anlage 3 (zum Anschreiben - Anlage zur 
Leistungsbeschreibung) aufgeführt.
Identificator intern: 2026-146

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 39830000 Produse de curăţat
Clasificare suplimentară (cpv): 39800000 Produse de curăţat şi de lustruit

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Im Neuenheimer Feld 670  
Localitate: Heidelberg
Cod poștal: 69120
Subdiviziunea țării (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Țara: Germania

5.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Theodor-Kutzer-Ufer 1-3  
Localitate: Mannheim
Cod poștal: 68167
Subdiviziunea țării (NUTS): Mannheim, Stadtkreis (DE126)
Țara: Germania

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 01/10/2026
Data de sfârșit a duratei: 30/09/2028

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 2
Alte informații despre reînnoire: Der Vertrag beginnt zum 01.10.2026 und endet ohne 
besondere Kündigung zum 30.09.2028, wenn nicht der Auftraggeber bis zum 30.06.2028 
schriftlich die ihm eingeräumte 1. Option zur Verlängerung der Vertragslaufzeit bis zum 
30.09.2029 wahrgenommen hat. Der Vertrag endet ohne besondere Kündigung nach Ablauf 
der 1. Verlängerungsoption zum 30.09.2029, wenn nicht der Auftraggeber bis zum 30.06.2029 
schriftlich die ihm eingeräumte 2. Option zur Verlängerung der Vertragslaufzeit bis zum 
30.09.2030 wahrgenommen hat. Die Vertragslaufzeit endet im Falle der Wahrnehmung der 2. 
Verlängerungsoption ohne besondere Kündigung zum 30.09.2030.

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Trebuie să fie specificate numele și calificările profesionale ale personalului însărcinat cu 
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da
Informații suplimentare: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice
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5.1.9.
 
Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Referințe despre livrări specificate
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, welche die für 
die Leistungserbringung notwendige Leistungsfähigkeit nachweisen können. Dazu ist die 
Vorlage von 2 Referenzen über mit dem vorliegenden Auftragsgegenstand vergleichbare 
Tätigkeiten notwendig. Mindestens eine der Referenzen muss im universitären 
Krankenhauskontext erbracht worden sein.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre sisteme sau standarde de 
management al mediului
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die ein EMAS 
III (Eco-Management und Audit Scheme) zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung 
vorweisen können. Der Nachweis ist dem Angebot beizufügen (s. Anschreiben an 
Bewerber_Bieter Ziffer 2).

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind ausschließlich Unternehmen zugelassen, 
deren angebotener Reiniger über eine VAH-Listung verfügt oder eine gleichwertige Listung 
gemäß den Anforderungen des RKI nachweisen kann. Der entsprechende Nachweis ist dem 
Angebot beizufügen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 3).

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN 
EN ISO 9001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen können. Der 
Nachweis ist dem Angebot beizufügen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 4).

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN 
EN ISO 14001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen können. Der 
Nachweis ist dem Angebot beizufügen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 5).

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN 
EN ISO 50001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen können. Der 
Nachweis ist dem Angebot beizufügen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 6).

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calității
Descrierea criteriului de selecție: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN 
EN ISO 45001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen können. Der 
Nachweis ist dem Angebot beizufügen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 7).

Criteriu: Media anuală a forței de muncă
Descrierea criteriului de selecție: Folgende Eigenerklärung: - Angabe der Anzahl der 
Mitarbeitenden in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren

Criteriu: Cifra de afaceri medie anuală
Descrierea criteriului de selecție: Folgende Eigenerklärung: - Angabe Umsatz der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre.
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Criteriu: Înregistrare într-un registru profesional relevant
Descrierea criteriului de selecție: Angabe über die Mitgliedschaft in einer 
Berufsgenossenschaft oder alternativ gleichwertiger Einrichtung innerhalb der EU-
Mitgliedstaaten

Criteriu: Securitatea aprovizionării
Descrierea criteriului de selecție: Eigenerklärung über das Nichtvorliegen von 
Ausschlussgründen gemäß §§ 123 und 124 GWB: Ich erkläre/wir erklären, dass ich/wir keine 
der zwingenden Ausschlussgründe nach § 123 GWB erfülle(n): ja / nein; Falls "nein" 
ausgewählt wurde: Nachweis der Selbstreinigung nach § 125 GWB erforderlich. Ich erkläre/wir 
erklären, dass ich/wir keine der fakultativen Ausschlussgründe nach § 124 GWB erfülle(n): ja / 
nein; Falls "nein" ausgewählt wurde: Nachweis der Selbstreinigung nach § 125 GWB 
erforderlich. Ich erkläre/wir erklären, dass ich/wir nicht aufgrund eines Verstoßes gegen 
Vorschriften, der zu einem noch bestehenden, nicht tilgungsreifen Eintrag im 
Gewerbezentralregister geführt hat (z.B. Verstoß nach § 21 Mindestlohngesetz oder § 21 
Arbeitnehmerentsendegesetz), mit einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder einer 
Geldstrafe von mehr als 90 Tagessätzen oder einer Geldbuße von wenigstens 2.500 EUR 
belegt worden bin/sind: ja / nein; Falls "nein" ausgewählt wurde: Nachweis der Selbstreinigung 
nach § 125 GWB erforderlich. Ich /wir führen folgende Nachweise der Selbstreinigung gemäß 
§ 125 GWB an: Tatbestand nach GWB / Nachweis der Selbstreinigung nach § 125 GWB 
(Erläuterungen ggf. auf separater Anlage) Bei Bietergemeinschaften: Die Erklärung ist von 
jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft separat abzugeben.

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Preis
Descriere: Die Angebotspreise sind in Anlage 3 der Vergabeunterlagen ("Anlage zur 
Leistungsbeschreibung") einzutragen. Hierzu werden die Mengen und Preise des jeweiligen 
Reinigers multipliziert. Somit ergibt sich folgende Berechnungsformel: Jahresbedarf 
Sanitärreiniger desinfizierend * Preis pro Liter (netto in EUR) + Jahresbedarf Sanitärreiniger 
kalklösend * Preis pro Liter (netto in EUR) + Jahresbedarf Allzweckreiniger * Preis pro Liter 
(netto in EUR) + Jahresbedarf Glasreiniger UHR * Preis pro Liter (netto in EUR) + 
Jahresbedarf Glasreiniger Konzentrat * Preis pro Liter (netto in EUR) + Jahresbedarf 
Grundreiniger PVC- und Linoleumböden & Kautschuk * Preis pro Liter (netto in EUR) + 
Jahresbedarf Permanentbeschichtung * Preis pro Liter (netto in EUR) + Jahresbedarf 
Tensidfreier Reiniger * Preis pro Liter (netto in EUR) = Gesamtwert p.a. (netto in Euro) 
Anschließend wird dem o.g. Gesamtwert die Mehrwertsteuer hinzugefügt, woraufhin diese 
Summe auf die vertragliche Laufzeit von 2 Jahren hochgerechnet wird. Die o.g. 
Rechenschritte werden im Tabellenblatt "Gesamtübersicht" von Anlage 3 nach Eintragung der 
Angebotspreise des Bieters automatisch berechnet. Berechnung Punktzahl Zuschlagkriterium 
Preis (Gesamtwert über 2 Jahre (inkl. MwSt. in EUR) des günstigsten Angebotes/Gesamtwert 
inkl. MWST des eingereichten Angebotes) x 50 = Punktzahl des jeweiligen Angebots. Im 
Zuschlagskriterium "Preis" kann eine Maximalpunktzahl von 50 Punkten pro Angebot erreicht 
werden.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu: 
Tip: Calitate
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Denumire: Servicekonzept
Descriere: Für die ausgeschriebene Leistung hat der Bieter in freier Form ein konkretes 
Servicekonzept einzureichen. Das Konzept darf drei DINA4-Seiten nicht überschreiten. Die 
Bewertung des Servicekonzeptes können Sie der Anlage 10 Wertungsmatrix entnehmen. In 
dieser Anlage ist eine detaillierte Aufstellung der zu erreichenden Punkte aufgezeigt. 
Aufschlüsselung gem. Anlage 10: Das Servicekonzept beinhaltet folgende Punkte: 1. 
Durchführung von Reinigungsschulungen inklusive Wirksamkeitsprüfung - monatliche Vor-Ort-
Schulungsangebote, an den jeweiligen Standorten für das Reinigungspersonal ohne 
gesonderte Berechnung - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 2. Weiterbildung der 
Mitarbeitenden in Anwendungs-, Dosier- und Produkttechnik durch Fachseminare und 
Praxisschulungen vor Ort an den jeweiligen Standorten - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 3. 
Durchführung mikrobiologischer Wirksamkeitsprüfungen der eingesetzten Produkte mittels 
Abklatschproben (mindestens 2x jährlich sowie anlassbezogen in allen Klinikobjekten), ohne 
gesonderte Berechnung - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 4. Bereitstellung von Dosierhilfen 
(z. B. Dosierflaschen, Dosierpumpen) als Erst- u. Ersatzausstattung ohne gesonderte 
Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 5. Regelmäßige Überprüfung, 
Dokumentation und Optimierung der Dosiersysteme einschließlich Kontrolle der Einhaltung 
der vorgegebenen Dosierungen vor Ort; Durchführung und Dokumentation mindestens 
halbjährlicher Dosierkontrollen durch den Anbieter einschließlich schriftlicher 
Handlungsempfehlungen bei Abweichungen, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; 
"Nein" = 0 Punkte 6. Erstellung und Unterstützung bei der Pflege eines 
Reinigungsobjektordners inklusive produkt- und objektspezifischer Unterlagen - "Ja" = 2 
Punkte; "Nein" = 0 Punkte 7. Bereitstellung aller Betriebsanweisungen und aktuellen 
Sicherheitsdatenblätter in digitaler Form sowie mindestens in folgenden Sprachen: Deutsch, 
Englisch, Türkisch, Polnisch, Serbo-Kroatisch und Griechisch - "Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 
Punkte 8. Bereitstellung eines digitalen Informationsportals mit Arbeitsanweisungen, 
Produktinformationen und Anwendungshinweisen zu Reinigungs- und Desinfektionsmitteln; 
optional auch als App-Lösung, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 
Punkte 9. Unterstützung und fachliche Begleitung bei der Umsetzung und Einhaltung des 
FLEP-Systems bzw. vergleichbarer Farbleit- und Anwendungssysteme einschließlich 
Schulung des Reinigungspersonals und Bereitstellung geeigneter Kennzeichnungs- und 
Anwendungshilfen, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 10. 
Fachliche Beratung bei Sonderreinigungen sowie Bereitstellung eines Anwendungstechnikers 
für anwendungstechnische Fragestellungen und Sonderfälle, ohne gesonderte Berechnung - 
"Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 11. Unterstützung bei der Planung, Organisation und 
Durchführung von Sonderreinigungen und Sonderaufträgen - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 
Punkte 12. Bearbeitung von Reklamationen, Schadensfällen und Beanstandungen 
einschließlich fachlicher Ursachenanalyse sowie laborseitiger Prüfung der eingesetzten 
Produkte durch den Anbieter; Bereitstellung schriftlicher Prüf- und Maßnahmenberichte 
innerhalb definierter Reaktionszeiten, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" 
= 0 Punkte 13. Telefonische Erreichbarkeit des fachlichen Supports innerhalb von 24 Stunden 
an Werktagen zwischen 08:00 Uhr und 16:00 Uhr - "Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 14. 
Dokumentation sämtlicher Schulungen einschließlich Teilnehmerlisten und 
Schulungsnachweisen; Bereitstellung der Nachweise in digitaler Form auf Anforderung des 
Auftraggebers, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 15. 
Regelmäßige Objektbegehungen an den jeweiligen Standorten, gemeinsam mit dem 
Auftraggeber zur Qualitätssicherung und Prozessoptimierung mindestens zweimal jährlich - 
"Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 Punkte In Zuschlagskriterium "Servicekonzept" kann eine 
Maximalpunktzahl von 30 Punkten erreicht werden.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
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Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Nachhaltigkeitskonzept
Descriere: Für die ausgeschriebene Leistung hat der Bieter in freier Form ein konkretes 
Nachhaltigkeitskonzept einzureichen. Das Konzept darf drei DINA4-Seiten nicht überschreiten. 
Die Bewertung des Nachhaltigkeitskonzept können Sie der Anlage 10 Wertungsmatrix 
entnehmen. In dieser Anlage ist eine detaillierte Aufstellung der zu erreichenden Punkte 
aufgezeigt. Aufschlüsselung gem. Anlage 10: Das Nachhaltigkeitskonzept beinhaltet folgende 
Punkte: 1. Eigenständige Abholung der Leergebinde durch den Lieferanten an den jeweiligen 
Standorten sowie deren fachgerechte Verwertung bzw. Wiederaufbereitung. - "Ja" = 5 Punkte; 
"Nein" = 0 Punkte 2. Beratung zur nachhaltigen Optimierung von Reinigungsprozessen, 
insbesondere hinsichtlich Ressourcenschonung, Dosierung, Verbrauchsreduktion und 
Umweltverträglichkeit - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 3. Vorhandensein anerkannter 
Zertifizierungen in den Bereichen Qualitäts-, Umwelt-, Energie- und 
Arbeitsschutzmanagement, z. B.: EMAS III, ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001, ISO 45001 - 
"Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte In Zuschlagskriterium "Nachhaltigkeitskonzept" kann eine 
Maximalpunktzahl von 10 Punkten erreicht werden.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Liefergeschwindigkeit
Descriere: Die Angabe der Liefergeschwindigkeit ist in Anlage 4 der Vergabeunterlagen 
("Formblatt für das Angebot") unter Ziffer 6 einzutragen. Die Bewertung der 
Liefergeschwindigkeit können Sie der Anlage 10 Wertungsmatrix entnehmen. In dieser Anlage 
ist eine detaillierte Aufstellung der zu erreichenden Punkte aufgezeigt. Aufschlüsselung gem. 
Anlage 10: Innerhalb 0 bis 2 Tage = 10 Punkte Innerhalb 3 bis 4 Tage = 5 Punkte ab 5 Tage = 
0 Punkte In Zuschlagskriterium "Liefergeschwindigkeit" kann eine Maximalpunktzahl von 10 
Punkten erreicht werden.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: germană
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 20/07/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYY6Y57U/documents
Canal de comunicare ad-hoc: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y57U

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y57U
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germană
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Autorizată

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y57U/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y57U/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y57U
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYY6Y57U
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Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 29/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 3 Luni
Informații care pot fi completate după termenul-limită de depunere: 
La latitudinea cumpărătorului, o parte din documentele lipsă legate de ofertant pot fi depuse 
ulterior.
Informații suplimentare: Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen 
nach Fristablauf nachgereicht werden.
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 29/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Universitätsklinikum Heidelberg, Berliner Straße 10, 69120 Heidelberg
Informații suplimentare: mind. 2 Vertreter des Auftraggebers, Bieter sind nicht zugelassen
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Alle im Zusammenhang mit diesem Vergabeverfahren 
erlangten Informationen sind vom Bieter vertraulich zu behandeln. Als vertraulich gelten 
insbesondere alle Unterlagen, die der Bieter über die Vergabeplattform erhält. Die 
vertraulichen Informationen dürfen ausschließlich für die Zusammenarbeit mit dem 
Universitätsklinikum Heidelberg im Zuge des Vergabeverfahrens sowie des ggf. erteilten 
Auftrags verwendet werden.
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Vergabekammer Baden-Württemberg
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Der frühste Zeitpunkt des 
Vertragsschlusses ist der 01.10.2026. Ein Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens ist entsprechend § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit 1) der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 
1 Satz 2 bleibt unberührt.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Universitätsklinikum Heidelberg
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Organizația care primește cererile de participare: Universitätsklinikum Heidelberg

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Universitätsklinikum Heidelberg
Număr de înregistrare: 08-A8120-40
Adresă poștală: Im Neuenheimer Feld 672
Localitate: Heidelberg
Cod poștal: 69120
Subdiviziunea țării (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Țara: Germania
Punct de contact: Geschäftsbereich Konzerneinkauf und Logistikmanagement
E-mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Telefon: +49 6221-560
Adresa de internet: https://www.klinikum.uni-heidelberg.de/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care primește cererile de participare

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Vergabekammer Baden-Württemberg
Număr de înregistrare: 08-A9866-40
Adresă poștală: beim Regierungspräsidium Karlsruhe, Durlacher Allee 100
Localitate: Karlsruhe
Cod poștal: 76137
Subdiviziunea țării (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Țara: Germania
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721926-8730
Fax: +49 721926-3985
Adresa de internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Număr de înregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod poștal: 53119
Subdiviziunea țării (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Țara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

mailto:vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
https://www.klinikum.uni-heidelberg.de/
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Identificatorul/versiunea anunțului: 2ae489c6-0a24-463b-be17-daa6a2b8902d  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 29/06/2026 11:46:01 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: germană
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Numărul ediției JO S: 123/2026
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