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See the notice on TED website

450469-2026 - Procedură concurențială
Spania – Pachete software pentru gestionarea licenţelor – Suministro de Licencias y servicios 
profesionales ServiceNow 2026-2027.
OJ S 124/2026 01/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: EJIE, S.A. - Sociedad Informática del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad 
Informática del Gobierno Vasco
E-mail: ContratacionEJIE@ejie.eus
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Descriere: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Identificatorul procedurii: c6fc4d09-561e-4770-8c59-09561e646c56
Identificator intern: EJIE-2026-091
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Abierto

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48218000 Pachete software pentru gestionarea licenţelor
Clasificare suplimentară (cpv): 72600000 Servicii de asistenţă şi de consultanţă informatică

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 2 748 215,10 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Situații similare, în temeiul legislației naționale, cum ar fi falimentul: Y demás exclusiones de 
aplicación por la normativa vigente

5. Lot
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5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Descriere: Suministro de Licencias y servicios profesionales ServiceNow 2026-2027.
Identificator intern: 0

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48218000 Pachete software pentru gestionarea licenţelor
Clasificare suplimentară (cpv): 72600000 Servicii de asistenţă şi de consultanţă informatică

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 12 Luni

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Proporția subcontractării
Descrierea criteriului de selecție: Proporción de subcontratación

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Mejor precio
Descrierea metodei care trebuie utilizată dacă ponderarea nu poate fi exprimată prin criterii: El 
método de cálculo que va detallado en los pliegos

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă, bască
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 2 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Informații suplimentare: Apertura Sobre Proposición Económica
Clauzele contractuale: 
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Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: El recurso deberá interponerse en el 
OARC de la Comunidad Autónoma de Euskadi, en el plazo de quince días hábiles contados a 
partir del día siguiente a aquel en que se remita la notificación del acto impugnado.
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: EJIE, S.
A. - Sociedad Informática del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad Informática del Gobierno Vasco

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales
Număr de înregistrare: 121302.0
Adresă poștală: Donostia-San Sebastián, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localitate: Vitoria-Gasteiz
Cod poștal: 01010
Subdiviziunea țării (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Țara: Spania
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefon: +34 945019595
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: EJIE, S.A. - Sociedad Informática del Gobierno Vasco - EJIE-Sociedad 
Informática del Gobierno Vasco
Număr de înregistrare: A01022664
Adresă poștală: Mediterráneo, 14 01010 Vitoria-Gasteiz
Localitate: Vitoria-Gasteiz
Cod poștal: 01010
Subdiviziunea țării (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Țara: Spania
Punct de contact: EJIE, S.A.
E-mail: ContratacionEJIE@ejie.eus
Telefon: +34 945017300
Adresa de internet: https://www.ejie.eus
Profilul achizitorului: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
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Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 9ce7dd53-bc91-463c-a825-568dcdcbf408  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 30/06/2026 12:00:02 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 450469-2026
Numărul ediției JO S: 124/2026
Data publicării: 01/07/2026
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