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See the notice on TED website

450904-2026 - Procedură concurențială
Italia – Servicii de programare a pachetelor de produse software – Gara europea a lotti per l’
acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi informatici specialistici per l’evoluzione del 
sistema informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e 
trasformazione digitale del piano triennale per l’informatica nella P.A.
OJ S 124/2026 01/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CSI Piemonte
E-mail: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Gara europea a lotti per l’acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi informatici 
specialistici per l’evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi 
strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per l’
informatica nella P.A.
Descriere: Gara europea a lotti per l’acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi 
informatici specialistici per l’evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli 
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per l’
informatica nella P.A.
Identificatorul procedurii: 557dcecd-9af9-41f2-bd5e-a77c2755f849
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software
Clasificare suplimentară (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 57 607 200,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 57 607 200,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
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Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 8
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 7

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per l’evoluzione e gestione 
integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Descriere: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per l’evoluzione e 
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Identificator intern: LOT-0001

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 20 868 000,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 20 868 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualità e Misura del software
Descriere: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualità e Misura del software
Identificator intern: LOT-0002

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 6 956 400,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 6 956 400,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0003
Titlu: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Descriere: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Identificator intern: LOT-0003

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 9 274 800,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 9 274 800,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0004
Titlu: Servizi informatici per l'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identità digitale e 
gestione servizi di supporto
Descriere: Servizi informatici per l'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identità digitale e 
gestione servizi di supporto
Identificator intern: LOT-0004

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 4 058 400,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 4 058 400,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0005
Titlu: Servizi informatici per l’evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto delle 
tecnologie di Modern BI
Descriere: Servizi informatici per l’evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto 
delle tecnologie di Modern BI
Identificator intern: LOT-0005

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 2 031 600,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 2 031 600,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.12.
 
Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0006
Titlu: Servizi informatici per lo sviluppo e l’evoluzione della piattaforma AI e supporto AI 
Enabling
Descriere: Servizi informatici per lo sviluppo e l’evoluzione della piattaforma AI e supporto AI 
Enabling
Identificator intern: LOT-0006

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 6 814 800,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 6 814 800,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0007
Titlu: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate AI e supporto specialistico 
alla loro adozione
Descriere: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate AI e supporto 
specialistico alla loro adozione
Identificator intern: LOT-0007

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 6 328 800,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 6 328 800,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0008
Titlu: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Descriere: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Identificator intern: LOT-0008

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72210000 Servicii de programare a pachetelor de produse 
software

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 274 400,00 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 1 274 400,00 EUR

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.6.
 
Informații generale
Aceasta este o achiziție recurentă
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Documentul european de achiziție unic (DEAU)

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiană
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 270 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: TAR PIEMONTE
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Vedi documentazione di gara

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: CSI Piemonte
Număr de înregistrare: 01995120019
Adresă poștală: Italia Corso Unione Sovietica 216
Localitate: TORINO
Cod poștal: 10134
Subdiviziunea țării (NUTS): Torino (ITC11)
Țara: Italia
Punct de contact: Franco Gola
E-mail: ufficio.acquisti@cert.csi.it

https://www.sintel.regione.lombardia.it
https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Telefon: 3357281873
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: TAR PIEMONTE
Număr de înregistrare: 96574140016
Localitate: TORINO
Cod poștal: 10121
Subdiviziunea țării (NUTS): Torino (ITC11)
Țara: Italia
E-mail: urp.to@giustiziaamministrativa.it
Telefon: 0115576434
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 96e75bf4-b471-4c07-a538-796fe92efa53  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 29/06/2026 17:37:07 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: italiană
Numărul de publicare al anunțului: 450904-2026
Numărul ediției JO S: 124/2026
Data publicării: 01/07/2026

mailto:urp.to@giustiziaamministrativa.it
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