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460811-2026 - Procedura concurentiala

Croatia — Diverse pachete software si sisteme informatice — Licencirani softverski proizvod za
grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lije€enja u okviru AR DRG klasifikacijskog sustava (DRG
gruper)

OJ S 127/2026 06/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
E-mail: nabava@hzzo.hr
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Licencirani softverski proizvod za grupiranje akutnih epizoda bolnic¢kog lijeCenja u okviru
AR DRG Klasifikacijskog sustava (DRG gruper)
Descriere: Predmet nabave je nabava i implementacija sustava koji se sastoji od programskog
(softverskog) rjeSenja za grupiranje akutnih epizoda stacionarnog lije¢enja (u daljnjem
nastavku Gruper za AR-DRG v.11.0) sukladno definiranoj strukturi AR-DRG v.11.0
klasifikacijskog sustava epizoda lije€enja i alata za analitiCko pracenje i mjerenje u€inkovitosti
bolni€¢kog sustava, za stacionarne ustanove s kojima HZZO ima ugovorenu akutnu bolni¢ku
zdravstvenu zastitu, sukladno zahtjevima Narucitelja.
Identificatorul procedurii: 5590e7de-bb7d-497e-b36f-4b45b943d72b
Identificator intern: 126/26-OP
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Zagreb

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 550 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Odabrani ponuditelj je obvezan ispostavljati e-racune, u skladu sa
Zakonom o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN br.94/18).
Temei juridic:

460811-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/460811-2026
mailto:nabava@hzzo.hr

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Anunt
Participarea la o organizatie criminala: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Coruptie: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motive de excludere pur nationale: Neisplata place
incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trZziSnog natjecanja
incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: Placanje poreza
Incélcarea obligatiei de plata a contributiilor la asigurarile sociale: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Licencirani softverski proizvod za grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lije¢enja u okviru
AR DRG Klasifikacijskog sustava (DRG gruper)
Descriere: Predmet nabave je nabava i implementacija sustava koji se sastoji od programskog
(softverskog) rjeSenja za grupiranje akutnih epizoda stacionarnog lije¢enja (u daljnjem
nastavku Gruper za AR-DRG v.11.0) sukladno definiranoj strukturi AR-DRG v.11.0
klasifikacijskog sustava epizoda lije€enja i alata za analitiCko pra¢enje i mjerenje u€inkovitosti
bolni¢kog sustava, za stacionarne ustanove s kojima HZZO ima ugovorenu akutnu bolni¢ku
zdravstvenu zastitu, sukladno zahtjevima Narucitelja.
Identificator intern: 126/26-OP

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48900000 Diverse pachete software si sisteme informatice

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Zagreb

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/10/2026
Durata: 38 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 550 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
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Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizitiile nu
sunt destinate a fi utilizate de catre persoane fizice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referinte despre livrari specificate
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Certificate emise de institutele de control al calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Kriterij broja strunjaka
Descriere: Maksimalni broj bodova (10) dodijeliti e se ponudi s najvise stru¢njaka. Bodovi do
maksimalnog broja bodova (10) dodijeliti ¢e se sukladno bodovnom razredu, koji ovisi o
ukupnom broju navedenih stru¢njaka. (vidjeti bodovnu tablicu u sklopu Tehnicke specifikacije -
Kriterij za odabir ponude)
Descrierea metodei care trebuie utilizata daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/88957
Canal de comunicare ad-hoc:

Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/88957
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
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Descrierea garantiei financiare: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za slu€aj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 -
neprihvacanja ispravka racunske greske - dostavljanja neistinitih podataka, - nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi - odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Sredstvo
jamstva: bankarska garancija. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je
korisnik garancije Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se
garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora",
isplatiti iznos jamstva u slu¢aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi.
Bankarska garancija dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za dostavu ponuda,
odvojeno od elektronicke ponude na nacin propisan u ovoj dokumentaciji. Trajanje jamstva za
ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti
ponude i/ili jamstva za ozbiljnost ponude, naruditelj ¢e traziti njihovo produzenje. U tu svrhu
ponuditelju ¢e se dati primjeren rok. U skladu s ¢lankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto
bankarske garancije, ponuditelj moZe dati nov€ani polog u traZzenom iznosu uplatom na racun
narucitelja IBAN: HR6510010051550100001, Model: 65, Poziv na broj odobrenja: 5401-078-
26362, Opis: ,Polog za ozbiljnost ponude za nabavu Licenciranog softverskog proizvoda za
grupiranje akutnih epizoda bolni¢kog lije¢enja u okviru AR DRG klasifikacijskog sustava (DRG
gruper), EBN: 126/26-OP*, SWIFT: NBHRHR2X. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost
ponude uplati nov€ani polog, obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Narucitelj ¢e vratiti
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizickom obliku u roku od deset (10)
dana od dana izvrSenosti odluke o ponistenju ili potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno
dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e pohraniti.
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 04/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 04/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Direkcija - Margaretska 3, 10000 Zagreb
Informatii suplimentare: Ponude otvaraju ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja za
predmetnu javnu nabavu.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: <strong>Tehnicki opis&nbsp;</strong> <p style="text-
align: justify">Predmet nabave je nabava i &nbsp;implementacija sustava koji se sastoji od
programskog (softverskog) &nbsp;rijeSenja &nbsp;za grupiranje akutnih epizoda stacionarnog
lije€enja (u daljnjem nastavku Gruper za AR-DRG v.11.0) sukladno &nbsp;definiranoj strukturi
AR-DRG v.11.0 klasifikacijskog sustava epizoda lije€enja i &nbsp;alata za analiticko pracenje i
mjerenje ucinkovitosti bolnickog sustava, za stacionarne ustanove s kojima HZZO ima
ugovorenu akutnu bolni¢ku zdravstvenu zastitu, sukladno zahtjevima Narucitelja.&nbsp; <p
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style="text-align: justify">TehniCka i funkcijska specifikacija predstavlja &nbsp;opis
funkcionalnosti &nbsp;koje mora ponudeno rieSenja &nbsp;zadovoljavati i projektne aktivnosti
koje je potrebno napraviti u okviru predmeta nabave. Tehni¢ka i funkcijska specifikacija u
potpunosti slijedi sve relevantne zakone kao i pripadaju¢e podzakonske propise te druge
relevantne pravne akte i ugovo...

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: da

Acord financiar: Placanje ¢e Narucitelj obavljati dinamikom kako je navedeno u tehnickoj
specifikaciji.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: HRVATSKI ZAVOD
ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Numar de inregistrare: 02958272670
Adresa postala: Margaretska ulica 3
Localitate: Grad Zagreb
Cod postal: 10000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Punct de contact: Tihomir lvos
E-mail: nabava@hzzo.hr
Telefon: +385 14806333
Adresa de internet: https://hzzo.hr/
Profilul achizitorului: https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numar de inregistrare: 95857869241
Adresa postala: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb
Cod postal: 10000
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8.1.

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-0003

Denumire oficiala: Narodne novine d.d.
Numar de inregistrare: TED94

Numar de inregistrare: HR64546066176
Adresa postala: Savski gaj XIlI. 6
Localitate: Zagreb

Cod postal: 10020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

460811-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 79b90bc6-0975-49f4-9a3b-fbe2eace4703 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 03/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a

Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: croata

Numarul de publicare al anuntului: 460811-2026
Numarul editiei JO S: 127/2026
Data publicarii: 06/07/2026
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