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462954-2026 - Procedura concurentiala

Polonia — Servicii de asistenta tehnica informatica — Swiadczenie ustug pomocy informatycznej
dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum Wsparcia Technicznego

OJ S 127/2026 06/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
E-mail: bzp@msz.gov.pl
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum
Wsparcia Technicznego
Descriere: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego wsparcia dla ustug IT dostarczanych przez Biuro Informatyki i Telekomunikaciji
dla pracownikow Zamawiajgcego. 2. Ustugi $wiadczone bedg dla pracownikéw
Zamawiajgcego w trybie 365/7/24 (365 dni w roku, przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny
na dobe). 3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za eksploatacje powierzonego sprzetu oraz
wyposazenia. 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia (dalej OPZ) - zatgcznik nr 1 do SWZ.
Identificatorul procedurii: c4117157-5737-4978-881a-fed5¢c54f34ef
Anunt anterior: 368678-2026
Anunt anterior: 414351-2026
Identificator intern: BP.260.21.2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72611000 Servicii de asistenta tehnica informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 30236000 Diverse tipuri de echipamente computerizate

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: al. J. Ch. Szucha 23
Localitate: Warszawa
Cod postal: 00-580
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
Informatii suplimentare: 1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy nie
podlegajg wykluczeniu na podstawie okolicznosci wskazanych w art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia
Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 pazdziernika 2025 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE)
nr 833/2014 dotyczagcego Srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
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destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, zakazujgcym udzielania lub dalszego wykonywania
wszelkich zamoéwien publicznych lub koncesji na rzecz lub z udziatem: a) obywateli rosyjskich
lub 0séb fizycznych lub prawnych, podmiotow lub organdw z siedzibg w Rosji; b) oséb
prawnych, podmiotéw lub organdéw, do ktorych prawa wiasnosci bezposrednio lub posrednio w
ponad 50 % nalezg do osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub organu, o ktérych mowa w
lit. @) niniejszego punktu; lub ¢) oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw
dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. @) lub b) niniejszego
punktu, w tym podwykonawcow, dostawcow lub podmiotow, na ktdrych zdolnosci polega sie w
rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych w przypadku, gdy przypada na nich
ponad 10 % warto$ci zamdéwienia. 2. O udzielenie zamowienia mogqg ubiegac sie wykonawcy,
ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514), zgodnie z ktérym,
z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie wykonawce: 1) wymienionego w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy; 2) wykonawce, ktérego beneficjentem
rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana
na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 roku, o ile
zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy; 3) wykonawce,
ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowos$ci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 2951 1598, z 2024 r. poz. 619, 1685 i
1863, z 2025 r. poz. 1218 oraz z 2026 r. poz. 333), jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub
bedgcy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 roku, o ile zostat wpisany na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o
ktorym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy.

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum
Wsparcia Technicznego
Descriere: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego wsparcia dla ustug IT dostarczanych przez Biuro Informatyki i Telekomunikaciji
dla pracownikéw Zamawiajgcego. 2. Ustugi Swiadczone bedg dla pracownikow
Zamawiajgcego w trybie 365/7/24 (365 dni w roku, przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny
na dobe). 3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za eksploatacje powierzonego sprzetu oraz
wyposazenia. 4. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zamowienia (dalej OPZ) - zatgcznik nr 1 do SWZ.
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Identificator intern: BP.260.21.2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72611000 Servicii de asistenta tehnica informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 30236000 Diverse tipuri de echipamente computerizate
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania ze wznowien. Zamawiajgcy
nie przewiduje skorzystania z prawa opcji.

5.1.2. Locul de executare
Localitate: Warszawa
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cena
Descriere: Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie tgcznej ceny brutto za wykonanie
przedmiotu zamowienia podanej przez wykonawce w Formularzu Ofertowym
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Wyksztatcenie osob skierowanych do realizacji zamowienia
Descriere: Kryterium ,Wyksztatcenie oséb skierowanych do realizacji zaméwienia” (W)
rozpatrywane bedzie na podstawie ztozonego przez wykonawce w tresci Formularza oferty w
pkt VIII ,Kryteria oceny ofert” oswiadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy
wymaganego w kryterium wyksztatcenia wyzszego oraz informacji zawartych w zatgczonym
do Formularza ofertowego wykazie ,Wykaz oséb do oceny” (WO) (wzér stanowi zatgcznik nr
3A do SW2Z), ktéry podlega ocenie w kryterium.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Doswiadczenie osdb skierowanych do realizacji zamowienia
Descriere: Kryterium ,Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji zaméwienia” (D)
rozpatrywane bedzie na podstawie ztozonego przez wykonawce w tresci Formularza oferty w
pkt VIII ,Kryteria oceny ofert” oswiadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy
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dodatkowego doswiadczenia (ponad minimalne wymagane w ramach spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu) oraz informacji zawartych w zatgczonym do Formularza ofertowego
wykazie ,Wykaz oséb do oceny” (WO) w ramach kryterium oceny (wzor stanowi zatgcznik nr
3A do SW2Z), ktéry podlega ocenie w kryterium.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 20

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: polona
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fabcc7a4b9
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: Platforma eZaméwienia

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-
c72a-4a7c-88c8-87fabcc7a4b9
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: polona
Catalog electronic: Nu este permisa
Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 90 Zile
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 20/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: https://fezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-
87fa5cc7a4b9
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: W toku postepowania o udzielenie
zamowienia Wykonawcom przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX
ustawy PZP. Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur
odwotawczych: Krajowa Izba Odwotawcza.
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8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Numar de inregistrare: 5262131556
Localitate: Warszawa
Cod postal: 00-580
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
E-mail: bzp@msz.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adresa de internet: https://www.gov.pl/web/dyplomacja
Punctul final de schimb de informatii (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl
Profilul achizitorului: www.ezamowienia.gov.pl
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Krajowa |zba Odwotawcza
Numar de Tnregistrare: 5262239325
Adresa postala: ul.Postepu 17A
Localitate: Warszawa
Cod postal: 02-676
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Fax: (22) 458 78 00
Adresa de internet: https://www.uzp.gov.pl/kio
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0000
Denumire oficiala: Publications Office of the European Union
Numar de inregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 2417
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LU0OO)
Tara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

10. Modificare

Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

414351-2026
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Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Zmiana terminu skfadania i otwarcia ofert.

10.1. Modificare
Identificator sectiune: LOT-0001
Descrierea modificarilor: Zmiana terminu sktadania i otwarcia ofert.

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 97f48baf-61c3-408e-88dc-97a1fc51fc9e - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 03/07/2026 08:22:26 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: polona

Numarul de publicare al anuntului: 462954-2026

Numarul editiei JO S: 127/2026

Data publicarii: 06/07/2026
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