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463381-2026 - Procedura concurentiala

Croatia — Repararea si intretinerea echipamentului informatic — Odrzavanje i razvoj posluziteljske
i virtualizacijske infrastrukture

OJ S 127/2026 06/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREBDENJA, GRADITELJSTVA |
DRZAVNE IMOVINE
E-mail: javna.nabava@mpgi.hr
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Odrzavanje i razvoj posluZiteljske i virtualizacijske infrastrukture
Descriere: Odrzavanje i razvoj posluziteljske i virtualizacijske infrastrukture.
Identificatorul procedurii: b2a0f030-98d1-4db6-8dbb-477826a57b8f
Identificator intern: O-C-SI-71/2026
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50312000 Repararea si intretinerea echipamentului informatic

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 150 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Anunt
Participarea la o organizatie criminala: Sudjelovanje u zloCinackoj organizaciji
Coruptie: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Kaznena djela terorizma il
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
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Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motive de excludere pur nationale: Neisplata place

Incélcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trZziSnog natjecanja

Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: Placanje poreza

incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Odrzavanje i razvoj posluZziteljske i virtualizacijske infrastrukture
Descriere: Odrzavanje i razvoj posluZiteljske i virtualizacijske infrastrukture.
Identificator intern: O-C-SI-71/2026

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50312000 Repararea si intretinerea echipamentului informatic

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 05/10/2026
Durata: 24 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 150 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Cerinta referitoare la oferta
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizitiile nu
sunt destinate a fi utilizate de catre persoane fizice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 90
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Administrator Expert
Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Iskustvo struénjaka - Microsoft Certified: Cybersecurity Architect Expert
Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
stru€njaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Collaboration Communications
Systems Engineer Associate
Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
stru€njaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Iskustvo stru€njaka - Microsoft 365 Certified: Endpoint Administrator Associate
Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Iskustvo stru¢njaka - Microsoft 365 Certified: Fundamentals
Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
stru€njaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25
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Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Iskustvo stru€njaka - Microsoft Certified: Identity and Access Administrator
Associate

Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Iskustvo stru€njaka - Veeam Certified Engineer

Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struénjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativno 24 mjeseca prakticnog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: Iskustvo stru€njaka - Veeam Certified Architect

Descriere: Narucitelj u okviru ovog kriterija boduje prakti¢no iskustvo jednog imenovanog
struCnjaka kojeg je isti stekao kroz kumulativho 24 mjeseca prakti¢nog iskustva.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1,25

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/89206
Canal de comunicare ad-hoc:

Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/89206
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata, croata
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije/zaduznice/bjanko zaduznice za grupe predmeta nabave
koje nudi. U slu¢aju bankarske garancije, ista mora biti neopoziva i bezuvjetna, naplativa na
»Prvi pisani poziv“ i ,bez prava prigovora“ u slu¢ajevima iz ¢lanka 214. stavka 1. toCke 1.
Zakona o javnoj nabavi. Vazenje bankarske garancije ne smije biti kra¢e od roka valjanosti
ponude. U slu€aju ponude zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moZe dati svaki ¢lan
zajednice zasebno pri Eemu zbroj svih garancija mora odgovarati iznosu jamstva kako je
naprijed navedeno. Takoder, nalogodavac moZze biti i jedan od ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata koji daje jamstvo u ime zajednice i u jamstvu moraju biti navedeni svi
¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata. Ukoliko ponuditelj dostavlja bjanko zaduznicu ili
zaduznicu, ista mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o
obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj 120/16, 57/22 i 154/22) i Pravilnikom
o obliku i sadrZaju zaduznice (Narodne novine broj 115/12,82/17 i 154/22). Sukladno ¢lanku
214. stavku 1. tocCki 1. Zakona, naruditelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u
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sljedecim slu€ajevima: - odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanje azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
- neprihvacanje ispravka racunske greske, - dostavljanja neistinitih podataka, - nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi, - nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, a presliku jamstva
moze dostaviti u okviru svoje elektroni¢ke ponude.

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 03/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 03/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: Zagreb, Savska cesta 41/XII. kat, Sektor za javnu nabavu

Informatii suplimentare: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. Zakona, pravo aktivnog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati ¢lanovima struénog povjerenstva Narucitelja neposredno prije javnog
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javhom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili
vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili
obrtnicu.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Nije definirano

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: Narucitelj ¢e izvrSiti mjeseCno placanje na temelju Zapisnika o izvr§enoj
usluzi, ovjerenog od strane Narucitelja i IzvrSitelja i zaprimljenog e-racuna u roku 30 dana od
dana zaprimanja ra¢una za stavku troSkovnika "Redovita sistemska podrska". Narucitelj ¢e
izvrsiti placanje na temelju Zapisnika o izvrSenoj usluzi, ovjerenog od strane Narucitelja i
IzvrSitelja i zaprimljenog e-racuna u roku 30 dana od dana zaprimanja racuna za stavku
troSkovnika "Konzultantske usluge". Broj Covjek sati iz troSkovnika vezano uz stavku
"Konzultantske usluge", predstavlja maksimalni broj Covjek sati odgovarajuce struénih
inZzenjera predvidenih za navedenu uslugu. Narucitelj nije obavezan iskoristiti ovu uslugu u
cijelosti. Stvarna realizacija ovih usluga ovisna je potrebama i raspolozivim financijskim
sredstvima Narucitelja.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA | DRZAVNE IMOVINE
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: MINISTARSTVO
PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA | DRZAVNE IMOVINE

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREDENJA, GRADITELJSTVA |
DRZAVNE IMOVINE
Numar de inregistrare: 95093210687
Adresa postala: Ulica Republike Austrije 14
Localitate: Grad Zagreb
Cod postal: 10000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Punct de contact: Lahorka Kobesc¢ak Salijevic
E-mail: javna.nabava@mpgi.hr
Telefon: +385 991609904
Adresa de internet: https://mpgi.gov.hr/
Profilul achizitorului: https://mpgi.gov.hr/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numar de inregistrare: 95857869241
Adresa postala: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb
Cod postal: 10000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Punct de contact: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Narodne novine d.d.
Numar de inregistrare: TED94
Numar de inregistrare: HR64546066176
Adresa postala: Savski gaj XIIl. 6
Localitate: Zagreb
Cod postal: 10020
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
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Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 59fca793-2b97-4603-8b32-85d2bd6fbb83 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 03/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: croata

Numarul de publicare al anuntului: 463381-2026

Numarul editiei JO S: 127/2026

Data publicarii: 06/07/2026
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