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468431-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Pachete software si sisteme informatice — Aankoop van beheerssoftware voor
brandweerzone Rivierenland

OJ S 129/2026 08/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Brandweerzone Rivierenland
E-mail: veronique.vanhoof@bwzr.be
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Aankoop van beheerssoftware voor brandweerzone Rivierenland
Descriere: Brandweerzone Rivierenland wenst een raamovereenkomst af te sluiten met één
leverancier voor het aankopen van beheerssoftware voor brandweerdiensten, ter
ondersteuning van onderstaande domeinen: 1. personeelsbeheer; 2. facturatie; 3.
verslaggeving van interventies; 4. beheer van opdrachten in het kader van brandpreventie; 5.
oefenbeleid. De maximale implementatietijd van de beheerssoftware bedraagt zes maanden.
De volledige duurtijd van de opdracht beloopt acht jaar. Alle voorwaarden waaronder de
raamcontractant de opdrachten zal uitvoeren, zoals leveringstermijnen, wijze van oplevering,
boetes, betaling en dergelijke, zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Na het sluiten van
een raamovereenkomst kunnen nadere opdrachten geplaatst worden onder de toepassing van
de voorwaarden die zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Aangezien het voor de
aanbestedende overheid onmogelijk is om de volledige lijst van benodigdheden in de
inventaris op te lijsten behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om bij de
gekozen dienstverlener een verwante dienst te bestellen.
Identificatorul procedurii: 9aa174cb-1aec-4b74-b920-b93029b50110
Identificator intern: PPP124-109/6040/2026/113
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tara: Belgia
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2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tara: Belgia

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tara: Belgia

2.1.3. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 1 487 603,30 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Aankoop van beheerssoftware voor brandweerzone Rivierenland
Descriere: Brandweerzone Rivierenland wenst een raamovereenkomst af te sluiten met één
leverancier voor het aankopen van beheerssoftware voor brandweerdiensten, ter
ondersteuning van onderstaande domeinen: 1. personeelsbeheer; 2. facturatie; 3.
verslaggeving van interventies; 4. beheer van opdrachten in het kader van brandpreventie; 5.
oefenbeleid. De maximale implementatietijd van de beheerssoftware bedraagt zes maanden.
De volledige duurtijd van de opdracht beloopt acht jaar. Alle voorwaarden waaronder de
raamcontractant de opdrachten zal uitvoeren, zoals leveringstermijnen, wijze van oplevering,
boetes, betaling en dergelijke, zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Na het sluiten van
een raamovereenkomst kunnen nadere opdrachten geplaatst worden onder de toepassing van
de voorwaarden die zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Aangezien het voor de
aanbestedende overheid onmogelijk is om de volledige lijst van benodigdheden in de
inventaris op te lijsten behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om bij de
gekozen dienstverlener een verwante dienst te bestellen.
Identificator intern: 2026/113_1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
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5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Tara: Belgia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 96 Luni

5.1.5. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 1 487 603,30 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Raport financiar
Descrierea criteriului de selectie: Het bewijs van gezonde financiéle toestand van de
inschrijver. Minimumeisen: De inschrijver bewijst met een geldige bankverklaring zijn gezonde
financiéle toestand.

Criteriu: Inregistrare intr-un registru profesional relevant

Descrierea criteriului de selectie: Het bewijs van de inschrijving van de kandidaat of inschrijver
in het beroeps- of handelsregister overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar
ze gevestigd is. Het bewijs wordt geleverd door een attest, of, bij ontstentenis, door een
verklaring onder eed. Minimumeisen: Het bewijs van de inschrijving van de kandidaat of
inschrijver in het beroeps- of handelsregister overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het
land waar ze gevestigd is. Het bewijs wordt geleverd door een attest, of, bij ontstentenis, door
een verklaring onder eed.

Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala

Descrierea criteriului de selectie: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van
de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zZijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.

Criteriu: Alte cerinte economice sau financiare

Descrierea criteriului de selectie: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
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5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Cost
Descriere: Prijs
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Onderhoudscontract, SLA, traject en de timing van de implementatie.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: functionaliteit, gebruiksvriendelijkheid en kwaliteit van de software
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 55
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Compliance, veiligheid en regelgeving
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/109/124/2026

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de opdracht
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 90 Zile
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Brandweerzone Rivierenland, post Boom, Dijleweg 5 te Boom
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
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Justificarea duratei acordului-cadru: De aankoop van beheerssoftware valt onder de categorie
Enterprise/Maatwerk (ERP-systemen). Een lange looptijd is hier noodzakelijk vanwege: -
Complexe datamigratie: Het overzetten van gevoelige persoonsgegevens, historische
interventielogs en medische dossiers vereist maanden voorbereiding. - Koppelingen: De
software moet gekoppeld worden met federale overheidsdatabases, elD-systemen en
meldkamers (ASTRID/112). - Hoge onboarding- en opleidingskosten: Het operationele
personeel en honderden vrijwilligers moeten getraind worden om foutloos met het systeem te
werken.

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:

Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Hof van Beroep - Antwerpen
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Hof van Beroep - Antwerpen
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Brandweerzone Rivierenland
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Hof van Beroep -
Antwerpen
Organizatia care primeste cererile de participare: Brandweerzone Rivierenland

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Brandweerzone Rivierenland
Numar de inregistrare: HVZ RIV
Adresa postala: Plattebeekstraat 11
Localitate: Mechelen
Cod postal: 2800
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
Punct de contact: Veronique Van Hoof
E-mail: veronique.vanhoof@bwzr.be
Telefon: +32 15280271
Adresa de internet: http://www.brandweerzonerivierenland.be/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Hof van Beroep - Antwerpen
Numar de inregistrare: 0500913839
Adresa postala: Waalsekaai 35 A
Localitate: Antwerpen
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: facturatie@bwzr.be
Telefon: +32 32479711
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Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numar de inregistrare: BE 0475.480.736
Localitate: Antwerpen / Anvers
Cod postal: 2000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Tara: Belgia
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rolurile acestei organizatii:
Furnizor de servicii de achizitie

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: FPS Policy and Support
Numar de inregistrare: BE 0671.516.647
Localitate: Brussels
Cod postal: 1000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: c8fcf655-8b0b-4d9b-b952-7d33033¢c391e - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 06/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 06/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 468431-2026

Numarul editiei JO S: 129/2026

Data publicarii: 08/07/2026

468431-2026 Page 6/6


mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be

	1. Cumpărător
	1.1. Cumpărător
	2. Procedură
	2.1. Procedură
	2.1.1. Scop
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.2. Locul de executare
	2.1.3. Valoare
	2.1.4. Informații generale
	2.1.6. Motive de excludere
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Scop
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.2. Locul de executare
	5.1.3. Durata estimată
	5.1.5. Valoare
	5.1.6. Informații generale
	5.1.9. Criterii de selecție
	5.1.10. Criterii de atribuire
	5.1.11. Documentele achiziției
	5.1.12. Condițiile achiziției publice
	5.1.15. Aspecte tehnice
	5.1.16. Informații suplimentare, mediere și căi de atac
	8. Organizații
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Informații privind anunțul

