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468945-2026 - Procedura concurentiala

Italia — Servicii de ajutor pentru utilizatori si servicii de asistenta — Servizio di assistenza tecnica,
manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di accoglienza aziendale CUP, PS e ADT
dell’ASST Bergamo Ovest.

OJ S 129/2026 08/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: ASST DI BERGAMO OVEST
E-mail: ufficiogare@asst-bgovest.it
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dellASST Bergamo Ovest.
Descriere: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dellASST Bergamo Ovest.
Identificatorul procedurii: 733f089d-db4b-4316-992b-96dde87c2a2b
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72253000 Servicii de ajutor pentru utilizatori si servicii de
asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72253000 Servicii de ajutor pentru utilizatori si servicii de
asistenta

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 667 416,66 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot
5.1. Lot: LOT-0001

Titlu: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT dellASST Bergamo Ovest.
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Descriere: Servizio di assistenza tecnica, manutenzione correttiva e evolutiva del sistema di
accoglienza aziendale CUP, PS e ADT delllASST Bergamo Ovest.
Identificator intern: LOT-0001

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72253000 Servicii de ajutor pentru utilizatori si servicii de
asistenta

5.1.3. Durata estimata
Durata: 36 Luni

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 667 416,66 EUR

5.1.6. Informatii generale
Aceasta este o achizitie recurenta
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu
Informatii suplimentare: La procedura in esame viene svolta tramite la PAD di Regione
Lombardia denominata Sintel come indicato nel disciplinare di gara. Gli esiti verranno
pubblicati sui siti www.asstbgovest.it e www.sintel.regione.lombardia.it. L'Amministrazione
comunichera le risposte alle informazioni complementari e chiarimenti, ai sensi della legge,
almeno sei giorni prima del termine di scadenza per la ricezione delle offerte. Termini per la
richiesta dei chiarimenti: 21.07.2026. Il valore del lotto & commisurato tenendo conto di tutte le
possibili opzioni contrattuali previste negli atti di gara, pertanto risulta piu alto il valore posto a
base di gara. Pagamento dovuto secondo le istruzioni di ANAC. Valore stimato ai fini
dell'acquisizione del CIG € 1.667.416,66. L'appalto avra durata di 36 mesi dalla data di stipula
del contratto.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Il prezzo non € solo il criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati nei
documenti di gara.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 80

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 21/07/2026
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: italiana
Catalog electronic: Autorizata
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Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 180 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 10/08/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE
DELLA LOMBARDIA - SEZIONE DI BRESCIA
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: TRIBUNALE
AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA LOMBARDIA - SEZIONE DI BRESCIA

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: ASST DI BERGAMO OVEST
Numar de inregistrare: 04114450168
Adresa postala: Italia Piazzale Ospedale n. 1
Localitate: TREVIGLIO
Cod postal: 24047
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bergamo (ITC46)
Tara: Italia
Punct de contact: Elisabetta Mombrini
E-mail: ufficiogare@asst-bgovest.it
Telefon: 0363424514
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA LOMBARDIA -
SEZIONE DI BRESCIA
Numar de inregistrare: 98156760179
Adresa postala: Via Carlo Zima, 3
Localitate: Brescia
Cod postal: 25121
Subdiviziunea tarii (NUTS): Brescia (ITC47)
Tara: Italia
E-mail: tarbs-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Rolurile acestei organizatii:
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Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 96b32ed9-abc0-45ea-928b-4b6ed2254951 - 02

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 07/07/2026 14:34:45 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: italiana

Numarul de publicare al anuntului: 468945-2026

Numarul editiei JO S: 129/2026

Data publicarii: 08/07/2026
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