See the notice on TED website

471623-2026 - Procedura concurentiala

Franta — Servicii de gestionare informatica — Prestations d'hébergement et supervision
informatique du systéme central billettique relatif aux réseaux de transport routier interurbain de
voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88

OJ S 129/2026 08/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Région Grand Est
E-mail: nepasrepondre@grandest.fr
Forma juridica a achizitorului: Autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Prestations d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique
relatif aux réseaux de transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88
Descriere: Le marché objet de la présente consultation vise a fournir a la Région Grand Est un
ensemble de prestations permettant d'accueillir et d'administrer I'hébergement du systeme
billettique des réseaux de transport routier interurbain de voyageurs, Fluo Grand Est 54, 55 et
88 et a prendre en charge la reprise et le transfert des matériels actuels. Le systéme billettique
se compose d'un serveur central et de plusieurs équipements embarqués (parc de 430
pupitres) ou fixes (13 Terminaux de poste de vente). A ce titre, le titulaire sera chargé de
I'administration technique du systéme central notamment a travers la reprise et le transfert des
matériels actuels avec garantie d'intégrité des données, de I'hébergement du site central et
des prestations de suivi technique du fonctionnement de celui-ci (supervision, taches
d'exploitation, gestion des sauvegardes...). Le marché sera conclu sous la forme d'un accord-
cadre mono-attributaire a bons de commandes, sans montant minimum et pour un montant
maximum sur la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) de 360 000 euro(s)
H.T
Identificatorul procedurii: dc525e6d-83b4-4920-93ab-9b3d0eb74c07
Identificator intern: 2026A0300
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72510000 Servicii de gestionare informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 72514300 Sisteme de gestionare a instalatjilor pentru
intretinerea sistemelor informatice

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 200 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
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Informatii suplimentare: La valeur estimée hors Tva correspond au montant estimatif Ht sur la
durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) ; il convient de se référer a I'article 2-
2 du Réglement du Consultation

Temei juridic:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Prestations d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique
relatif aux réseaux de transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88
Descriere: Le marché objet de la présente consultation vise a fournir a la Région Grand Est un
ensemble de prestations permettant d'accueillir et d'administrer I'hébergement du systéme
billettique des réseaux de transport routier interurbain de voyageurs, Fluo Grand Est 54, 55 et
88 et a prendre en charge la reprise et le transfert des matériels actuels. Le systéme billettique
se compose d'un serveur central et de plusieurs équipements embarqués (parc de 430
pupitres) ou fixes (13 Terminaux de poste de vente). A ce titre, le titulaire sera chargé de
I'administration technique du systéme central notamment a travers la reprise et le transfert des
matériels actuels avec garantie d'intégrité des données, de I'hébergement du site central et
des prestations de suivi technique du fonctionnement de celui-ci (supervision, tadches
d'exploitation, gestion des sauvegardes...). Le marché sera conclu sous la forme d'un accord-
cadre mono-attributaire a bons de commandes, sans montant minimum et pour un montant
maximum sur la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) de 360 000 euro(s)
H.T
Identificator intern: S-PF-1828121

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72510000 Servicii de gestionare informatica
Clasificare suplimentara (cpv): 72514300 Sisteme de gestionare a instalatjilor pentru
intretinerea sistemelor informatice

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/01/2027
Durata: 48 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: La durée de validité de |'accord-cadre est de 12 mois a
compter du 1er janvier 2027 ou a compter de sa notification au titulaire si celle-ci est effectuée
postérieurement a cette date. L'accord-cadre est reconductible tacitement 3 fois par période
de 12 mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder 48 mois

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Aceasta este o achizitie recurenta
Participare rezervata:

471623-2026 Page 2/6



Participarea nu este rezervata.

Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

Informatii privind anunturile anterioare:

Identificatorul anuntului anterior: 377502-2026

5.1.7. Achizitie publica strategica
Abordarea pentru reducerea impactului asupra mediului: Altele

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Qualité de service proposée
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Performance environnementale
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Prix
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1828121
Canal de comunicare ad-hoc:
Nume: AW Solutions

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1828121
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 6 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 18/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Clauzele contractuale:
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Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: En application de I'article L2112-2 du Code de la
Commande publique, les clauses du marché précisent des conditions d'exécution prenant en
compte des considérations relatives a I'économie, a l'innovation, a I'environnement, au
domaine social, a I'emploi ou a la lutte contre les discriminations

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal administratif de Strasbourg
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Tribunal
administratif de Strasbourg

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Avenue-Web Systémes
Numar de inregistrare: 2FD3EFCC-0BC1-4B8C-83412FFBD6428C82
Localitate: Seyssinet-Pariset
Cod postal: 38170
Subdiviziunea tarii (NUTS): Isére (FRK24)
Tara: Franta
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Région Grand Est
Numar de inregistrare: 79941
Adresa postala: 1 place Adrien Zeller
Localitate: Strasbourg
Cod postal: 67067
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tara: Franta
Punct de contact: Région Grand Est
E-mail: nepasrepondre@grandest.fr
Telefon: 0387616610
Adresa de internet: https://www.grandest.fr/
Profilul achizitorului: https://marchespublics.grandest.fr/accueil.htm
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
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8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Tribunal administratif de Strasbourg
Numar de inregistrare: 2FD3F029-EE23-BA10-650F8B048F1D9FD7
Adresa postala: 31, avenue de la Paix
Localitate: Strasbourg
Cod postal: 67070
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tara: Franta
E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefon: 0388212323
Fax: 0388364466
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: Tribunal administratif de Strasbourg
Numar de inregistrare: 2FD3F03C-9D0F-E6BD-C565C035E9C5B905
Adresa postala: 31, avenue de la Paix
Localitate: Strasbourg
Cod postal: 67070
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Tara: Franta
E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefon: 0388212323
Fax: 0388364466
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

10. Modificare

Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

502e5098-9b67-4eed-babe-c6e6407977e2-01

10.1. Modificare
Identificator sectiune: PROCEDURE
Descrierea modificarilor: Remise des offres: Au lieu du 13/07/2026 a 12h00 au plus tard. Lire
18/08/2026 a 12h00 au plus tard.

10.1. Modificare
Identificator sectiune: PROCEDURE
Descrierea modificarilor: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 13/07/2026 a 14h00 au plus
tard. Lire 18/08/2026 a 14h00 au plus tard.

Informatii privind anuntul
Identificatorul/versiunea anuntului: 641c9076-fa03-46d6-9022-9aa3e752a889 - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anuntului: 16
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Data notificarii expedierii: 06/07/2026 17:11:03 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 471623-2026

Numarul editiei JO S: 129/2026

Data publicarii: 08/07/2026
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