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See the notice on TED website

472803-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii administrative privind activităţile comerciale – Servicio de gestión de la Oficina 
de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del municipio 
de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión dirigido a los 
usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás 
legislación aplicable.
OJ S 130/2026 09/07/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
E-mail: contratacion@loradelrio.es
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Servicio de gestión de la Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, 
Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del Río, así como el software que permita 
todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el 
Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación aplicable.
Descriere: El presente pliego tiene por objeto la contratación del servicio de gestión de la 
Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del 
municipio de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión 
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de 
junio, y demás legislación aplicable.
Identificatorul procedurii: 11c7e443-b28f-41eb-a8ec-8d3ff797fa4e
Anunț anterior: c7ac7067-030b-45a6-9da3-674b18261f01-01
Identificator intern: 10084/2025
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Sujeto a regulación armonizada

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 75112000 Servicii administrative privind activităţile comerciale

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Sevilla (ES618)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 991 651,18 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 

https://ted.europa.eu/ro/notice/-/detail/472803-2026
mailto:contratacion@loradelrio.es


472803-2026 Page 2/5

Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Servicio de gestión de la Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, 
Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del Río, así como el software que permita 
todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el 
Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación aplicable.
Descriere: El presente pliego tiene por objeto la contratación del servicio de gestión de la 
Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del 
municipio de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión 
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de 
junio, y demás legislación aplicable.
Identificator intern: 10084/2025

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 75112000 Servicii administrative privind activităţile comerciale

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Sevilla (ES618)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 4 Ani

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Alte cerințe economice sau financiare
Descrierea criteriului de selecție: Otros

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Ampliación del horario de mañana..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 8
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Ampliación del horario de tardes..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 13
Criteriu: 
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Tip: Preț
Descriere: OFERTA ECONÓMICA.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 49
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: MEMORIA TÉCNICA PARTICULAR..
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 12/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: La conciliación de la vida laboral, personal y familiar..
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río - 
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Andalucía
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: 15 días hábiles desde publicación de 
Pliegos estimada para el 13 de nayo de 2026.
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Alcaldía del 
Ayuntamiento de Lora del Río - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta 
Andalucia (TARCJA)

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
Număr de înregistrare: 30895820133342
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Număr de înregistrare: P4105500E
Localitate: Lora del Río
Cod poștal: 41440
Subdiviziunea țării (NUTS): Sevilla (ES618)
Țara: Spania
Punct de contact: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
E-mail: contratacion@loradelrio.es
Telefon: +34 955802025
Fax: +34 955803378
Adresa de internet: https://loradelrio.es/
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ZmsazlrhZr4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta Andalucia 
(TARCJA)
Localitate: Sevilla
Cod poștal: 41001
Subdiviziunea țării (NUTS): Madrid (ES300)
Țara: Spania
E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: +34 671530856
Fax: +34 955515041
Adresa de internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Andalucía
Localitate: Sevilla
Cod poștal: 41004
Subdiviziunea țării (NUTS): Sevilla (ES618)
Țara: Spania
E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefon: +34 671530856
Fax: +34 955515041
Adresa de internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 2a86b5b9-27ba-404d-9691-c9356536c54c  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 08/07/2026 12:08:52 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 472803-2026
Numărul ediției JO S: 130/2026
Data publicării: 09/07/2026
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