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475261-2026 - Procedura concurentiala

Norvegia — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — Analysis,
research and consultancy services within ICT for health companies in Helse Sor-@st

OJ S 130/2026 09/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: SYKEHUSINNKJQP HF
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Sanatate

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Analysis, research and consultancy services within ICT for health companies in Helse
Sor-Jst
Descriere: Helse Sgr-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. The procurement is for Helse Sgr-@st with underlying health companies. In
addition, the following entities can make call-offs: Helse Midt-Norway RHF with the always
underlying health companies; Helse Vest RHF with the always underlying health authorities;
Helse Nord RHF with the always underlying health authorities; Lovisenberg Diakonale Hospital
Dialoghjemmet Sykehus Sykehusinnkjgp HF Sykehusbygg Health Trust Patient journeys HF
The Health Service's Operational Organisation for the Emergency Network. See also the
tender documentation.
Identificatorul procedurii: d97cd24e-1f6¢-4f7f-a313-c606779c7064
Tip de procedura: Negociata cu publicarea prealabila a unei proceduri concurentiale de
ofertare / competitiva cu negociere
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72220000 Servicii de consultanta privind sistemele informatice
si servicii de consultanta tehnica, 72221000 Servicii de consultanta privind analiza economica,
72222200 Servicii de planificare a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor, 72222100 Servicii
de analiza strategica a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor, 72222300 Servicii de
tehnologie a informatiilor, 72223000 Servicii de analiza a cerintelor tehnologiei informatiilor,
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72224000 Servicii de consultanta privind gestionarea proiectelor, 72300000 Servicii de
inlocuire de date

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 3

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Announcement - Sub-contract 1 - International Insights - Analysis, research, insight and
consultancy services within ICT for the health companies in The South-East Regional Health
Authority.
Descriere: Helse Sgr-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 1. International Insights - Includes consultancy, analyses and insight
based on international best practice, as well as access to expert competence. Tenderers shall
have documented their inernational presence and data basis, covering markets outside of the
Nordic countries. International insight means analyses, research, experiences, market data
and expert competence that covers countries and markets outside the Nordic countries, and
which gives the customer insight into international trends, technology development, the
supplier market and best practice. See the tender documentation.

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72220000 Servicii de consultanta privind sistemele informatice
si servicii de consultanta tehnica, 72221000 Servicii de consultanta privind analiza economica,
72222000 Servicii de analiza strategica si de planificare a sistemelor sau a tehnologiei
informatiilor, 72222100 Servicii de analiza strategica a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor
, 12222200 Servicii de planificare a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor, 72222300
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Servicii de tehnologie a informatiilor, 72223000 Servicii de analiza a cerintelor tehnologiei

informatiilor, 72224000 Servicii de consultanta privind gestionarea proiectelor, 72300000

Servicii de Tnlocuire de date

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ostfold (NO083)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Trgndelag/Troondelage (NO060)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOOQ73)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innlandet (NO020)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Telemark (NO094)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Vestfold (NO093)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Vestland (NOOA2)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Buskerud (NO085)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Akershus (NO084)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Tara: Norvegia
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5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Mare og Romsdal (NOOA3)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: norvegiana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1797
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 2
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
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Organizatie de mediere: Indre og @stre Finnmark Tingrett

Organizatia responsabila cu caile de atac: SYKEHUSINNKJ@P HF
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
SYKEHUSINNKJQGP HF

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Announcement - Sub-contract 2 - Regional Insight- Analysis, Research, Insight and
Consultancy Services within ICT for the health authorities.
Descriere: Helse Sgr-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 2. Regional insight - Includes consultancy, analyses and insight
based on and adapted to Norwegian and Nordic conditions, including regulatory conditions,
cooperation and health systems. Tenderers shall have knowledge of and insight into
Norwegian and Nordic conditions, including the public sector and the health sector. Regional
insight means analyses, data, research, benchmarking information, expert assessments and
the experience basis that deal with or have been developed based on conditions in Norway,
Sweden, Denmark, Finland and Iceland. The insight shall be relevant for Nordic companies
and it shall include conditions such as market development, technology development,
organisation, management, rules, social development, digitalisation, best practice and
experiences from equivalent entities in the Nordic countries. See chapter 1.8 in the
competition provisions.

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72220000 Servicii de consultanta privind sistemele informatice
si servicii de consultanta tehnica, 72221000 Servicii de consultanta privind analiza economica,
72222000 Servicii de analiza strategica si de planificare a sistemelor sau a tehnologiei
informatiilor, 72222100 Servicii de analiza strategica a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor
, 12222200 Servicii de planificare a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor, 72222300
Servicii de tehnologie a informatiilor, 72223000 Servicii de analiza a cerintelor tehnologiei
informatiilor, 72224000 Servicii de consultanta privind gestionarea proiectelor, 72300000
Servicii de Tnlocuire de date

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Qstfold (NO083)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Trendelag/Tré6ndelage (NO060)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOOQ73)
Tara: Norvegia
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Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innlandet (NO020)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Telemark (NO094)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Vestfold (NO093)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Vestland (NOOA2)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Buskerud (NO085)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Akershus (NO084)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Nordland/Nordlannda (NO071)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Tara: Norvegia

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Tara: Norvegia

Durata estimata
Durata: 48 Luni

Informatii generale

Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
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Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: norvegiana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1798
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 2
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Indre og Jstre Finnmark Tingrett
Organizatia responsabila cu caile de atac: SYKEHUSINNKJ@P HF
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
SYKEHUSINNKJGP HF

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: Announcement - Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Analysis, research,
insight and consultancy services within ICT for the health companies.
Descriere: Helse Sagr-@st shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
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contract 3. Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Includes services that require
adaptations to the Contracting Authority's specific needs and which are not covered by sub-
contracts 1 and 2. This can, for example, include targeted assignments, implementation of or
assistance in concrete projects, or to use insight, analyses and data that is available through
area 1 and/or 2 for further deepening. The services shall be a supplement/addition to that
covered by area 1 and/or 2, therefore only tenderers can offer services for area 1 and/or 2 that
can submit a tender for area 3. See chapter 1.8 in the competition provisions.

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72220000 Servicii de consultanta privind sistemele informatice
si servicii de consultanta tehnica, 72221000 Servicii de consultanta privind analiza economica,
72222000 Servicii de analiza strategica si de planificare a sistemelor sau a tehnologiei
informatiilor, 72222100 Servicii de analiza strategica a sistemelor sau a tehnologiei informatiilor
, 72222200 Servicii de planificare a sistemelor sau a tehnologiei informatjiilor, 72222300
Servicii de tehnologie a informatiilor, 72223000 Servicii de analiza a cerintelor tehnologiei
informatiilor, 72224000 Servicii de consultanta privind gestionarea proiectelor, 72300000
Servicii de Tnlocuire de date

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Ostfold (NO083)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Trendelag/Tréondelage (NO060)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO73)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Innlandet (NO020)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Telemark (NO094)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Vestfold (NO093)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Vestland (NOOA2)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Buskerud (NO085)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Akershus (NO084)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Agder (NO092)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Oslo (NO081)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Tara: Norvegia

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Mare og Romsdal (NOOA3)
Tara: Norvegia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
Informatii privind a doua etapa a unei proceduri in doua etape:
Numarul minim de candidati care urmeaza sa fie invitati in a doua etapa a procedurii: 3
Procedura se va desfasura in mai multe etape. In fiecare etapa, unii participanti pot fi eliminati
Achizitorul isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale, fara alte negocieri

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: norvegiana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1799
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: norvegiana
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Catalog electronic: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea cererilor de participare: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
Europei Occidentale, GMT

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 2
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Indre og Qstre Finnmark Tingrett
Organizatia responsabila cu céile de atac: SYKEHUSINNKJ@P HF
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac:
SYKEHUSINNKJ@P HF

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: SYKEHUSINNKJQP HF
Numar de inregistrare: 916879067
Localitate: Vadse
Cod postal: 9811
Subdiviziunea tarii (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOOQ73)
Tara: Norvegia
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Telefon: 78950700
Profilul achizitorului: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Indre og Jstre Finnmark Tingrett
Numar de inregistrare: 926722840
Localitate: Vadsg
Cod postal: 9800
Subdiviziunea tarii (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO73)
Tara: Norvegia
E-mail: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Telefon: 78011700
Rolurile acestei organizatii:
Organizatie de mediere
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