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See the notice on TED website

477281-2026 - Procedură concurențială
Suedia – Servicii de furnizare de software – MOA
OJ S 131/2026 10/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
E-mail: upphandling@rsgbg.se
Forma juridică a achizitorului: Autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Ordine și siguranță publică

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: MOA
Descriere: Kontraktsföremålet Upphandlingen avser ett tjänstekontrakt enligt vilket 
leverantören ska implementera och tillhandahålla ett molnbaserat verksamhetssystem för 
ärendehantering inom automatlarm och myndighetsärenden ("MOA-systemet") inom ramen för 
projekt MOA. Uppdraget omfattar dels ett inledande leveransåtagande som ska genomföras i 
projektform ("Införandeprojektet"), dels ett därpå följande åtagande att tillhandahålla 
utkontrakterad drift, support och underhåll enligt avtalade servicenivåer, med möjlighet för 
RSG att avropa tillkommande IT-tjänster såsom konfigurering, datamigrering, integrationer, 
utbildning, resursstöd och vidareutveckling ("Förvaltningsåtagandet"). Närmare förutsättningar 
och villkor för uppdraget kommer att framgå av anbudsunderlaget, inklusive avtalsdokument 
med avtalade krav, servicenivåer, införandeplan och förvaltningsplan. Uppdraget ska 
genomföras som ett samlat helhetsåtagande där Leverantören, under ett strikt eget resultat- 
och ledningsansvar, ansvarar för att leverera ett fullt fungerande MOA-system i enlighet med 
de avtalade funktions- och egenskapskrav som följer av Avtalet som ingår i Anbudsinbjudan. 
Helhetsåtagandet innefattar Införandeprojektet och Förvaltningsåtagandet. Utveckling, 
anpassning och implementering av MOA-systemet ska genomföras i enlighet med 
Införandeprojektets tids- och aktivitetsplan stegvis till ett fast pris och vara slutfört och godkänt 
av RSG senast vid en i Avtalet bestämd leveransdag. När MOA-systemet har 
leveransgodkänts ska Leverantören ansvara för utkontrakterad drift, support, underhåll, 
vidareutveckling och övriga förvaltningstjänster av MOA-systemet. Förvaltningsåtagandet 
utförs mot en fast förvaltningsavgift, vilken även ska innefatta full ersättning för RSG:s 
nyttjanderätt till MOA-systemet under hela avtalstiden.
Identificatorul procedurii: 1ef1c768-dd82-4caf-90f1-0a638732a09c
Tip de procedură: Negociată cu publicarea prealabilă a unei proceduri concurențiale de 
ofertare / competitivă cu negociere
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72268000 Servicii de furnizare de software

2.1.2.  Locul de executare
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2.1.2.  Locul de executare
Țara: Suedia
Oriunde în țara respectivă

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 15 000 000,00 SEK

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: MOA
Descriere: Kontraktsföremålet Upphandlingen avser ett tjänstekontrakt enligt vilket 
leverantören ska implementera och tillhandahålla ett molnbaserat verksamhetssystem för 
ärendehantering inom automatlarm och myndighetsärenden ("MOA-systemet") inom ramen för 
projekt MOA. Uppdraget omfattar dels ett inledande leveransåtagande som ska genomföras i 
projektform ("Införandeprojektet"), dels ett därpå följande åtagande att tillhandahålla 
utkontrakterad drift, support och underhåll enligt avtalade servicenivåer, med möjlighet för 
RSG att avropa tillkommande IT-tjänster såsom konfigurering, datamigrering, integrationer, 
utbildning, resursstöd och vidareutveckling ("Förvaltningsåtagandet"). Närmare förutsättningar 
och villkor för uppdraget kommer att framgå av anbudsunderlaget, inklusive avtalsdokument 
med avtalade krav, servicenivåer, införandeplan och förvaltningsplan. Uppdraget ska 
genomföras som ett samlat helhetsåtagande där Leverantören, under ett strikt eget resultat- 
och ledningsansvar, ansvarar för att leverera ett fullt fungerande MOA-system i enlighet med 
de avtalade funktions- och egenskapskrav som följer av Avtalet som ingår i Anbudsinbjudan. 
Helhetsåtagandet innefattar Införandeprojektet och Förvaltningsåtagandet. Utveckling, 
anpassning och implementering av MOA-systemet ska genomföras i enlighet med 
Införandeprojektets tids- och aktivitetsplan stegvis till ett fast pris och vara slutfört och godkänt 
av RSG senast vid en i Avtalet bestämd leveransdag. När MOA-systemet har 
leveransgodkänts ska Leverantören ansvara för utkontrakterad drift, support, underhåll, 
vidareutveckling och övriga förvaltningstjänster av MOA-systemet. Förvaltningsåtagandet 
utförs mot en fast förvaltningsavgift, vilken även ska innefatta full ersättning för RSG:s 
nyttjanderätt till MOA-systemet under hela avtalstiden.
Identificator intern: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:134781:Lot:1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72268000 Servicii de furnizare de software
Clasificare suplimentară (cpv): 48445000 Pachete software de management al relaţiilor cu 
clienţii, 48300000 Pachete software pentru creare de documente, pentru desen, imagistică, 
planificare şi productivitate, 48400000 Pachete software pentru tranzacţii comerciale şi 
personale, 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă, 
72200000 Servicii de programare şi de consultanţă software, 72212000 Servicii de 
programare de software de aplicaţie, 72263000 Servicii de aplicare de software, 72230000 
Servicii de dezvoltare de software personalizat, 72267000 Servicii de întreţinere şi reparaţii de 
software, 72265000 Servicii de configurare de software, 72266000 Servicii de consultanţă 
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pentru software, 72261000 Servicii de asistenţă pentru software, 72254000 Testare de 
software, 72252000 Servicii de arhivare computerizată, 72251000 Servicii de recuperare a 
aplicaţiilor în caz de accident informatic, 72416000 Furnizori de servicii de aplicaţii, 48000000 
Pachete software şi sisteme informatice, 48310000 Pachete software pentru creare de 
documente, 48810000 Sisteme de informare, 48820000 Servere, 48333000 Pachete software 
pentru gestionarea contactelor, 48332000 Pachete software de planificare, 48330000 Pachete 
software de planificare şi productivitate, 48444100 Sistem de facturare

5.1.2.  Locul de executare
Țara: Suedia
Oriunde în țara respectivă

5.1.3.  Durata estimată
Altă durată: Necunoscut

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
Informații privind a doua etapă a unei proceduri în două etape: 
Numărul minim de candidați care urmează să fie invitați în a doua etapă a procedurii: 3
Procedura se va desfășura în mai multe etape. În fiecare etapă, unii participanți pot fi eliminați
Achizitorul își rezervă dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor inițiale, fără alte negocieri

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=133771

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Autorizată
Adresa de depunere: https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=133771
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: suedeză
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea cererilor de participare: 17/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora 
Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu 
se știe încă
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
https://www.e-avrop.com/rsgbg/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=133771
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Forma juridică pe care trebuie să o adopte un grup de ofertanți căruia i se atribuie un contract: 
RSG accepterar anbudsansökningar från grupper av leverantörer (konsortier). Om ett 
konsortium tilldelas kontrakt ska samtliga parter i konsortiet vara solidariskt ansvariga 
gentemot RSG för kontraktets fullgörande. Samtliga parter i konsortiet ska underteckna 
kontraktet. Om ett konsortium ska stå bakom anbudsansökan ska anbudssökanden uppge 
vilka företag som ska ingå i konsortiet och i förekommande fall under vilken juridisk person 
detta konsortium i så fall vill inträda som part i kontraktet. RSG förbehåller sig rätten att kräva 
att konsortiet antar en viss juridisk form när det har blivit tilldelat kontraktet, om det krävs för 
att kontraktet ska kunna fullgöras på ett tillfredsställande sätt (jfr 4 kap. 5 § LOU).

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Förvaltningsrätten i Göteborg
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Förvaltningsrätten i 
Göteborg

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Räddningstjänstförbundet Storgöteborg
Număr de înregistrare: 222000-0752
Adresă poștală: Åvägen 2, Box 5204
Localitate: Göteborg
Cod poștal: 40224
Subdiviziunea țării (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Țara: Suedia
E-mail: upphandling@rsgbg.se
Telefon: 031-335 26 00
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Antirio AB
Număr de înregistrare: 556533-8133
Adresă poștală: GÅRDSVÄGEN 18
Localitate: Solna
Cod poștal: 169 70
Subdiviziunea țării (NUTS): Stockholms län (SE110)
Țara: Suedia
E-mail: support@e-avrop.com
Telefon: 08-501 190 00
Adresa de internet: https://www.e-avrop.com
Rolurile acestei organizații: 

mailto:upphandling@rsgbg.se
mailto:support@e-avrop.com
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8.1.  ORG-0003
Denumire oficială: Förvaltningsrätten i Göteborg
Număr de înregistrare: 202100-2742
Adresă poștală: Box 53197
Localitate: Göteborg
Cod poștal: 400 15
Subdiviziunea țării (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Țara: Suedia
E-mail: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Telefon: +46 31-732 70 00
Adresa de internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: ae4ebe94-7d86-42b2-8b26-f0d028ef32e1  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 09/07/2026 14:47:07 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: suedeză
Numărul de publicare al anunțului: 477281-2026
Numărul ediției JO S: 131/2026
Data publicării: 10/07/2026
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