See the notice on TED website

486407-2026 - Procedura concurentiala

Croatia — Servicii de reparare si de intretinere a instalatiilor mecanice de constructii —
POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA

OJ S 133/2026 14/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: GRAD ZAGREB
E-mail: javna.nabava@zagreb.hr
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.
E-mail: javna.nabava@zgh.hr
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA
Descriere: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA
CPV oznaka i naziv: 50712000 Detalji u dokumentu Opci podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno
Identificatorul procedurii: 3ad05635-f872-4ab2-a1c6-795b5feb97cf
Identificator intern: 2026-2416
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50712000 Servicii de reparare si de intretinere a instalatiilor
mecanice de construcitii

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 540 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 3
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 3

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Anunt
Participarea la o organizatie criminala: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Coruptie: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motive de excludere pur nationale: Neisplata place
Incélcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: Placanje poreza
Incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Lazno
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i
prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKE PECI BR. 1 CIROLDI | IZMJENJIVACA TOPLINE
Descriere: POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKE PECI BR. 1 CIROLDI | IZMJENJIVACA
TOPLINE
Identificator intern: 2026-2416-1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50712000 Servicii de reparare si de intretinere a instalatjilor
mecanice de construcitii

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Mjesto izvrSenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 07/09/2026
Durata: 24 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0
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5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 260 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da
Informatii suplimentare: OBJEDINJENA NABAVA Detalji u dokumentu Op¢i podaci o
predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, din urmatorul motiv
Justificare: Pri izradi tehni€kih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 90
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrzavanja i popravka
Descriere: Minimalan jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrzavanja i popravka sustava
kremacijskih peci i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24
mjeseca. Ako ponuditelj nudi kra¢i rok od minimalno propisanog, ponuda ¢e biti odbijena
buduci da nije sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponudeni jamstveni rok mora se iskazati kao
jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta
nabave koja se nudi.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Canal de comunicare ad-hoc:
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Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za
svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od
7.000,00 € (sedamtisucaeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisuc¢eeura), GRUPU
3 - uiznosu od 5.000,00 € (pettisu¢aeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan €lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je
jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi ili odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg
Stjepana Radi¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku
bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja. Jamstvo
mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu
bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznacene
SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, 2. nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja
potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije
dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb,
Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet
nabave POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA,
GRUPA___ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE
OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu
ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude
elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku
bankarske garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u trazenom iznosu u korist racuna,
kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: HR3423600001813300007 Model: HR68
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Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis placanja pristojbe: obavezno navesti evidencijski
broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno
nema dodijeljen OIB, moZze dati nov€ani polog u trazenom iznosu u korist racuna, kako slijedi:
Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X
Model: HR68 Poziv na broj: 9016-61817894937-01 Opis plac¢anja pristojbe: obavezno navesti
evidencijski broj postupka, GRUPA __ Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji
dostavljaju u sklopu e-ponude

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Informatii suplimentare: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Nije definirano

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: Narucitelj prihva¢a e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju poslati
isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 5
Alte categorii de achizitori: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: GRAD
ZAGREB
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: GRAD ZAGREB

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA TECNOVA HT
Descriere: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA TECNOVA HT
Identificator intern: 2026-2416-2

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50712000 Servicii de reparare si de intretinere a instalatiilor
mecanice de construcitii
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5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Mjesto izvrSenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 07/09/2026
Durata: 24 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 80 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da
Informatii suplimentare: OBJEDINJENI IZNOS: Detalji u dokumentu Opc¢i podaci o predmetu
nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, din urmatorul motiv
Justificare: Pri izradi tehniCkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 90
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZavanja i popravka
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Descriere: Minimalan jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZzavanja i popravka sustava
kremacijskih peci i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24
mjeseca. Ako ponuditelj nudi kraéi rok od minimalno propisanog, ponuda ¢e biti odbijena
bududi da nije sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponudeni jamstveni rok mora se iskazati kao
jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta
nabave koja se nudi.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Canal de comunicare ad-hoc:

Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za
svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od
7.000,00 € (sedamtisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisu¢eeura), GRUPU
3 - uiznosu od 5.000,00 € (pettisu¢aeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je
jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvr§enje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi ili odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg
Stjepana Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku
bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja. Jamstvo
mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu
bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznacene
SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
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posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja
potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije
dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb,
Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, |. kat, soba 105, Predmet
nabave POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA,
GRUPA__ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE
OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu
ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude
elektronickim sredstvima komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku
bankarske garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u traZzenom iznosu u korist racuna,
kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: HR3423600001813300007 Model: HR68
Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis placanja pristojbe: obavezno navesti evidencijski
broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno
nema dodijeljen OIB, moZe dati nov€ani polog u trazenom iznosu u korist racuna, kako slijedi:
Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X
Model: HR68 Poziv na broj: 9016-61817894937-01 Opis plac¢anja pristojbe: obavezno navesti
evidencijski broj postupka, GRUPA __ Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji
dostavljaju u sklopu e-ponude

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Informatii suplimentare: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Nije definirano

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: Narucitelj prihva¢a e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju poslati
isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 5
Alte categorii de achizitori: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
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Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: GRAD
ZAGREB
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: GRAD ZAGREB

5.1. Lot: LOT-0003
Titlu: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA ENVEA/SICK
Descriere: POPRAVAK | SERVIS CEM SUSTAVA ENVEA/SICK
Identificator intern: 2026-2416-3

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50712000 Servicii de reparare si de intretinere a instalatjilor
mecanice de constructii

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: Mjesto izvrSenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 07/09/2026
Durata: 24 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da
Informatii suplimentare: OBJEDINJENI IZNOS Detalji u dokumentu Opci podaci o predmetu
nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, din urmatorul motiv
Justificare: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Calificari educationale si profesionale relevante
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Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 90
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Jamstveni rok za izvrS§enu uslugu odrZavanja i popravka
Descriere: Minimalan jamstveni rok za izvrSenu uslugu odrZzavanja i popravka sustava
kremacijskih peci i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24
mjeseca. Ako ponuditelj nudi kraéi rok od minimalno propisanog, ponuda ¢e biti odbijena
buduci da nije sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponudeni jamstveni rok mora se iskazati kao
jedinstveni jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta
nabave koja se nudi.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Canal de comunicare ad-hoc:

Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Ponuditelj je duZzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za
svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od
7.000,00 € (sedamtisu¢aeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisu¢eeura), GRUPU
3 - uiznosu od 5.000,00 € (pettisu¢aeura). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata
jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice
gospodarskih subjekata (svi €lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na
bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju
biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je
jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
neprihvacanja ispravka raCunske greSke, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabauvi ili odbijanja potpisivanja okvirnog
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sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg
Stjepana Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku
bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist rauna narucitelja. Jamstvo
mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu
bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznacene
SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o0 nabavi 6. odbijanja
potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije
dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u papirnatom obliku, u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb,
Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet
nabave POPRAVAK | SERVIS KREMACIJSKIH PECI | PRIPADAJUCEG CEM SUSTAVA,
GRUPA___ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE
OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu
ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude
elektronic¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku
bankarske garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u trazenom iznosu u korist racuna,
kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: HR3423600001813300007 Model: HR68
Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis placanja pristojbe: obavezno navesti evidencijski
broj postupka, GRUPA____ Ukoliko gospodarski subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno
nema dodijeljen OIB, moze dati nov€ani polog u trazenom iznosu u korist racuna, kako slijedi:
Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X
Model: HR68 Poziv na broj: 9016-61817894937-01 Opis plac¢anja pristojbe: obavezno navesti
evidencijski broj postupka, GRUPA ___ Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji
dostavljaju u sklopu e-ponude

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Informatii suplimentare: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Nije definirano

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: Narucitelj prihvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju poslati
isklju€ivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno
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5.1.15. Aspecte tehnice

5.1.16.

Acord-cadru:

Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale

Numarul maxim de participanti: 5

Alte categorii de achizitori: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:

Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne

nabave

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: GRAD

ZAGREB

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céaile de atac: GRAD ZAGREB

8. Organizatii

8.1.

8.1.

486407-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: GRAD ZAGREB

Numar de inregistrare: 61817894937

Adresa postala: Trg Stjepana Radica 1

Localitate: Grad Zagreb

Cod postal: 10000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Tara: Croatia

Punct de contact: Javna nabava

E-mail: javna.nabava@zagreb.hr

Telefon: +385 16506578

Adresa de internet: https://www.zagreb.hr

Profilul achizitorului: https://www.zagreb.hr

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Lider de grup

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0002

Denumire oficiala: ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.
Numar de inregistrare: 85584865987

Adresa postala: Ulica grada Vukovara 41
Localitate: Grad Zagreb

Cod postal: 10000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: /

E-mail: javna.nabava@zgh.hr

Telefon: 016420001

Adresa de internet: https://www.zgh.hr/

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator
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8.1.

8.1.

ORG-0003

Denumire oficiala: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Numar de inregistrare: 95857869241
Adresa postala: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb

Cod postal: 10000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-0004

Denumire oficiala: Narodne novine d.d.
Numar de inregistrare: TED94

Numar de inregistrare: HR64546066176
Adresa postala: Savski gaj XIlI. 6
Localitate: Zagreb

Cod postal: 10020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

486407-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: bb705194-dce3-475d-97fc-d5f38d7cd455 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 13/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a

Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: croata

Numarul de publicare al anuntului: 486407-2026
Numarul editiei JO S: 133/2026
Data publicarii: 14/07/2026
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