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495292-2026 - Procedura concurentiala

Tarile de Jos — Pachete software si sisteme informatice — Zaaksysteem
OJ S 136/2026 17/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Veiligheidsregio Flevoland
E-mail: inkoop@vrfgv.nl
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek
E-mail: inkoop@brandweergooivecht.nl
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

2. Procedura

21. Procedura
Titlu: Zaaksysteem
Descriere: Het doel van deze aanbesteding is het contracteren implementeren van een
centrale, geintegreerde Oplossing voor zaakgericht werken en VTH-taken vanuit het
perspectief van de VRFGV die de huidige systemen volledig vervangt. De initi€le looptijd van
de te sluiten Overeenkomst is vier jaar. De Overeenkomst bevat drie opties tot verlenging van
elk twee jaar. De maximale looptijd van de Overeenkomst is derhalve tien jaar (4 + 2 + 2 + 2).
Daarnaast wordt er een wachtkamerovereenkomst gesloten met een looptijd van één jaar.
Voor de implementatiefase geldt een plafondbedrag van € 200.000 excl. BTW (eenmalig
bedrag). Voor de exploitatiefase geldt een bedrag van € 118.000 excl. BTW per jaar. Zie
Beschrijvend Document voor een volledige beschrijving.
Identificatorul procedurii: 61497f35-503d-491b-bc8c-a29dd5d93993
Identificator intern: VRFGV0136
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet gi asistenta

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Flevoland (NL230)
Tara: Tarile de Jos

2.1.2. Locul de executare
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Subdiviziunea tarii (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Tara: Tarile de Jos

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 675 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Zaaksysteem
Descriere: Het doel van deze aanbesteding is het contracteren implementeren van een
centrale, geintegreerde Oplossing voor zaakgericht werken en VTH-taken vanuit het
perspectief van de VRFGV die de huidige systemen volledig vervangt. De initi€le looptijd van
de te sluiten Overeenkomst is vier jaar. De Overeenkomst bevat drie opties tot verlenging van
elk twee jaar. De maximale looptijd van de Overeenkomst is derhalve tien jaar (4 + 2 + 2 + 2).
Daarnaast wordt er een wachtkamerovereenkomst gesloten met een looptijd van één jaar.
Voor de implementatiefase geldt een plafondbedrag van € 200.000 excl. BTW (eenmalig
bedrag). Voor de exploitatiefase geldt een bedrag van € 118.000 excl. BTW per jaar. Zie
Beschrijvend Document voor een volledige beschrijving.
Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Optiuni:
Descrierea optiunilor: Het migreren van data vanuit Microsoft Teams is optioneel. Uitbreiding
naar maximaal 150 gebruikers: De VRFGV behoudt zich het recht voor om gedurende de
looptijd van de Overeenkomst het aantal gebruikers uit te breiden van 75 gebruikers naar
maximaal 150 gebruikers. Deze uitbreiding vindt (in principe) plaats in stappen van 25
gebruikers per keer. Leverancier brengt hiervoor de kosten in rekening conform het
prijzenblad. De exploitatiekosten (jaarlijkse kosten) bij 150 gebruikers mogen het
plafondbedrag (zie paragraaf 1.2.5) niet overschrijden. Aanvullende uitbreiding naar maximaal
350 gebruikers: In aanvulling op de hiervoor beschreven optie behoudt de VRFGV zich het
recht voor om gedurende de looptijd van de Overeenkomst het aantal gebruikers verder uit te
breiden van 150 gebruikers naar maximaal 350 gebruikers. De omvang van de eventuele
stappen waarin de uitbreiding plaatsvindt (bijvoorbeeld in stappen van 25 gebruikers per keer)
is nader te bepalen. Leverancier brengt hiervoor de kosten in rekening conform het prijzenblad
en de open begroting. Het plafondbedrag voor de exploitatiekosten (jaarlijkse kosten) is niet
van toepassing op de totale jaarlijkse kosten bij uitbreiding van 150 naar maximaal 350
gebruikers. De VRFGV is niet verplicht om van de hiervoor beschreven opties gebruik te
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maken. Leverancier kan derhalve op geen enkele wijze rechten ontlenen aan deze opties.
Daarnaast is het Leverancier niet toegestaan om aan de op grond van de beschreven opties
aanvullende voorwaarden of kosten te verbinden.

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Flevoland (NL230)
Tara: Tarile de Jos

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Tara: Tarile de Jos

5.1.3. Durata estimata
Durata: 48 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: De initiéle looptijd van de te sluiten Overeenkomst is vier jaar.
De Overeenkomst bevat drie opties tot verlenging van elk twee jaar. De maximale looptijd van
de Overeenkomst is derhalve tien jaar (4 + 2 + 2 + 2).

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 1 675 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Documentul european de achizitie unic (DEAU)

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Inschrijfprijs
Descriere: Zie paragraaf 7.1.2 Beschrijvend Document
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 0
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: SG1: Praktijkdemonstratie
Descriere: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 160 000
Criteriu:
Tip: Calitate
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Denumire: SG2: Concept implementatieplan

Descriere: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 120 000

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: SG3: Wensen

Descriere: Zie paragraaf 7.1.1 Beschrijvend Document
Categorie a criteriului de atribuire valoare fixa: Valoare fixa (total)
Numar legat de criteriul de atribuire: 121 000

5.1.11. Documentele achizitiei
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/433513

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/433513
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: neerlandeza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 28/09/2026 12:01:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Veiligheidsregio Flevoland - Rechtbank Midden
Nederland
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Veiligheidsregio Flevoland
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Veiligheidsregio
Flevoland
Organizatia care primeste cererile de participare: Veiligheidsregio Flevoland
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8. Organizatii

8.1.

8.1.

ORG-0001

Denumire oficiala: Veiligheidsregio Flevoland

Numar de inregistrare: 152145789

Adresa postala: Gordiaandreef 101

Localitate: Lelystad

Cod postal: 8233 AB

Subdiviziunea tarii (NUTS): Flevoland (NL230)

Tara: Tarile de Jos

Punct de contact: Jeroen de Jonge

E-mail: inkoop@vrfgv.nl

Telefon: +31 9000165

Adresa de internet: http://www.veiligheidsregioflevoland.nl
Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Rechtbank Midden Nederland
Localitate: Lelystad

Cod postal: 8232 DL

Subdiviziunea tarii (NUTS): Flevoland (NL230)

Tara: Tarile de Jos

E-mail: Civiel.RB-MNL.lelystad@rechtspraak.nl

Adresa de internet: https://www.rechtspraak.nl/

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0002

Denumire oficiala: Veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek
Numar de inregistrare: 412087822

Adresa postala: Kamerlingh Onnesweg 148

Localitate: Hilversum

Cod postal: 1223 JN

Subdiviziunea tarii (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Tara: Tarile de Jos

E-mail: inkoop@brandweergooivecht.nl

Telefon: +31 0356885555

Adresa de internet: http://www.vrgv.nl

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Informatii privind anuntul

495292-2026

Identificatorul/versiunea anuntului: 7f66dd41-993a-4eda-ade4-e0d508b44a3e - 01
Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16
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Data notificarii expedierii: 15/07/2026 21:29:53 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: neerlandeza

Numarul de publicare al anuntului: 495292-2026

Numarul editiei JO S: 136/2026

Data publicarii: 17/07/2026
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