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496092-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — EU-weite
Ausschreibung zum Abschluss eines Rahmenvertrags zur Bereitstellung von SAP-basierten
ERP- und HR-Leistungen (SAP S/4HANA mit kommunalem Template - Los 1 sowie SAP
SuccessFactors - Los 2)

OJ S 136/2026 17/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: ITEBO GmbH
E-mail: einkauf@itebo.de
Forma juridica a achizitorului: Intreprindere de stat
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: EU-weite Ausschreibung zum Abschluss eines Rahmenvertrags zur Bereitstellung von
SAP-basierten ERP- und HR-Leistungen (SAP S/4HANA mit kommunalem Template - Los 1
sowie SAP SuccessFactors - Los 2)
Descriere: Die ITEBO GmbH plant die Ausschreibung von zwei Rahmenvereinbarungen zur
Beschaffung von Implementierungs- und Beratungsleistungen fur SAP-basierte ERP- und HR-
Systemldsungen auf Basis von SAP S/4HANA sowie SAP SuccessFactors, die bei
verschiedenen kommunalen Gebietskorperschaften, hbheren Kommunalverbanden oder
ausgegliederten Organisationseinheiten eingesetzt werden sollen. Die Kundenstruktur ist
heterogen und umfasst unterschiedliche kommunale Organisationstypen, die jeweils eigene
fachliche und organisatorische Anforderungen aufweisen. Daraus ergibt sich ein erhdhter
Bedarf an standardisierbaren, aber gleichzeitig anpassungsfahigen Lésungen. Die
Beauftragung erfolgt im Rahmen dieser Rahmenvertrage. Die konkreten Leistungen werden
durch die ITEBO GmbH im Auftrag ihrer Kunden bedarfsorientiert abgerufen und in Form von
Einzelprojekten umgesetzt, die sich an den jeweiligen fachlichen und organisatorischen
Anforderungen der Kunden orientieren.
Identificatorul procedurii: d6cd285e-07e3-41a7-b424-459d62cd5d15
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software, 72227000 Servicii
de consultanta privind integrarea software

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Osnabrtick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Tara: Germania
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2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 1

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
Abaterea profesionala grava: Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tatigkeit:
Mindestbedingung: Verbindliche Erklarung Uber das Nichtvorliegen der in § 123 Abs. 1 und 4
GWB so- wie in § 124 Abs. 1 Nr. 1 bis 4 und Nr. 8 GWB sowie in § 22 LkSG genannten
Tatbestande.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Los 1 - SAP S/4HANA mit kommunalem Template
Descriere: Der Auftragnehmer erbringt sdmtliche Leistungen im Zusammenhang mit SAP S
/4HANA, insbesondere Beratung, Konzeption, Implementierung, Integration, Migration,
Schulung, Support und Weiterentwicklung. Die Losung ist so auszugestalten, dass sie sowohl
in einer Cloud-basierten Betriebsform (insbesondere SAP S/4HANA Private Cloud) als auch
im On-Premises-Betrieb eingesetzt werden kann. Der Leistungsumfang umfasst insbesondere
+ die Umsetzung eines kommunalen Templates auf Basis des SAP-Standards, ¢ die Abbildung
der fachlichen Anforderungen des offentlichen Sektors, ¢ die Integration bestehender
Fachverfahren, ¢ die Durchfiihrung von Datenmigrationen, ¢ die Durchfihrung von Tests,
Produktivsetzung und Stabilisierung sowie ¢ die Durchfuhrung von Schulungs- und
Wissenstransfermalinahmen. Der Template-Ansatz basiert auf der Nutzung etablierter Best
Practices im SAP-Umfeld und umfasst vorkonfigurierte Prozesse, Integrationsszenarien sowie
Werkzeuge zur Beschleunigung und Qualitatssicherung der Implementierung. Ein zentrales
Ziel ist die Befahigung der ITEBO GmbH sowie der beteiligten Kundenorganisationen, die
Systeme nach Projektabschluss eigenstandig zu betreiben und Supportleistungen zu
erbringen. Die Auswahl des jeweiligen Betriebsmodells erfolgt in Abhangigkeit der
spezifischen Anforderungen der einzelnen Kunden. Die spezifischen fachlichen, technischen
und projektbezogenen Anforderungen an die angebotene Losung sind im Anforderungskatalog
(Anlage - Anforderungskatalog Los 1 - ERP) definiert. Der Auftragnehmer stellt sicher, dass
die kommunalen Anforderungen vollstandig und standardnah abgebildet werden. Soweit diese
nicht durch den SAP-Standard umgesetzt werden kdnnen, sind geeignete Zusatzldsungen (z.
B. Add-ons oder Erweiterungen) einzusetzen. Diese Zusatzl6sungen sind Bestandteil der
angebotenen Lésung und missen produktiv nutzbar sowie in die Gesamtarchitektur integriert
sein.
Identificator intern: LOT-0001 E65791492

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
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Clasificare suplimentara (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software, 72227000 Servicii
de consultanta privind integrarea software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Osnabriick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Der Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind nur in den
Vergabeunterlagen aufgefuhrt.

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.subreport.de/E65791492

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.subreport.de/E65791492
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 47 Zile
Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:
La latitudinea cumparatorului, toate documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informatii suplimentare: Die ausschreibende Stelle behalt sich gemald § 56 Abs. 2 VgV vor,
Bieter aufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene
Unterlagen innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen, sofern sie nicht
die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen (§ 56
Abs. 3 VgV), innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen.
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Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds.
Ministerium flar Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Informationen Uber die
Uberprifungsfristen: Statthafter Rechtsbehelf bei VerstéRen gegen die Vergabevorschriften ist
der Antrag auf Einleitung eines Nachpriufungsverfahrens. Der Antrag ist schriftlich bei der in
Ziffer 5.1.16 benannten zustandigen Stelle fiir Nachpriifungsverfahren (Uberprifungsstelle)
einzureichen. Der Antrag ist nur zulassig, solange kein wirksamer Zuschlag erteilt worden ist.
Ein wirksamer Zuschlag kann erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen
Bieter Uber den beabsichtigten Zuschlag ordnungsgemaf nach § 134 GWB informiert hat und
15 Kalendertage bzw. bei Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg
zehn Kalendertage vergangen sind. Der Antrag ist auch vor wirksamer Zuschlagserteilung
unzulassig, soweit - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstofle gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, - VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

5.1. Lot: LOT-0002
Titlu: Los 2 - SAP SuccessFactors
Descriere: Der Auftragnehmer erbringt samtliche Leistungen im Zusammenhang mit SAP
SuccessFactors, insbesondere Beratung, Konzeption, Implementierung, Integration, Migration,
Schulung, Support und Weiterentwicklung. Die Losung ist im Sinne eines Full-Public-Cloud-
Ansatzes auszugestalten und basiert auf den SAP SuccessFactors Modulen (insbesondere
Employee Central und Employee Central Payroll). Der Leistungsumfang umfasst
insbesondere * die Umsetzung einer integrierten HR-LOsung auf Basis des SAP-Standards, °
die Abbildung der fachlichen Anforderungen des o6ffentlichen Dienstes, « die fachliche und
technische Integration der HR-L6sung in die bestehende Systemlandschaft, insbesondere zur
Unterstutzung durchgangiger Geschaftsprozesse sowie eines konsistenten Datenaustauschs
zwischen SAP SuccessFactors, SAP S/4HANA sowie weiteren Fachverfahren, « die Abbildung
der haushaltsbezogenen Stellenbewirtschaftung, einschliel3lich Stellenplanung, -steuerung
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und -bewirtschaftung, « die Durchfuhrung von Datenmigrationen, * die Durchfihrung von
Tests, Produktivsetzung und Stabilisierung sowie * die Durchfihrung von Schulungs- und
Wissenstransfermalinahmen. Ein zentrales Ziel ist die Befahigung der ITEBO GmbH sowie
der beteiligten Kundenorganisationen, die Systeme nach Projektabschluss eigenstandig zu
betreiben und Supportleistungen zu erbringen. Die spezifischen fachlichen, technischen und
projektbezogenen Anforderungen an die angebotene Losung sind im Anforderungskatalog
(Anlage - Anforderungskatalog Los 2 - SuccessFactors) definiert. Der Auftragnehmer stellt
sicher, dass die Anforderungen des offentlichen Personalwesens, insbesondere im Kontext
tariflicher und beamtenrechtlicher Regelungen sowie der Stellenbewirtschaftung geman
Haushaltsrecht, vollstandig und standardnah abgebildet werden. Soweit diese nicht durch den
SAP-Standard umgesetzt werden kdnnen, sind geeignete Zusatzlésungen (z.B. Add-ons oder
Erweiterungen) einzusetzen. Diese Zusatzldsungen sind Bestandteil der angebotenen Losung
und mussen produktiv nutzbar sowie vollstandig in die Gesamtarchitektur integriert sein.
Identificator intern: LOT-0002 E65791492

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta
Clasificare suplimentara (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software, 72227000 Servicii
de consultanta privind integrarea software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Osnabrtick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.subreport.de/E65791492

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.subreport.de/E65791492
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
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Variante: Nu este permisa

Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 47 Zile

Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:

La latitudinea cumparatorului, toate documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informatii suplimentare: Die ausschreibende Stelle behalt sich gemal} § 56 Abs. 2 VgV vor,
Bieter aufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene
Unterlagen innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen, sofern sie nicht
die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen (§ 56
Abs. 3 VgV), innerhalb einer bestimmten Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen.
Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 14/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds.
Ministerium far Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Informationen Uber die
Uberprifungsfristen: Statthafter Rechtsbehelf bei VerstéRen gegen die Vergabevorschriften ist
der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens. Der Antrag ist schriftlich bei der in
Ziffer 5.1.16 benannten zustandigen Stelle fiir Nachpriifungsverfahren (Uberprifungsstelle)
einzureichen. Der Antrag ist nur zulassig, solange kein wirksamer Zuschlag erteilt worden ist.
Ein wirksamer Zuschlag kann erst erteilt werden, nachdem der Auftraggeber die unterlegenen
Bieter Uber den beabsichtigten Zuschlag ordnungsgemal nach § 134 GWB informiert hat und
15 Kalendertage bzw. bei Versendung der Information per Fax oder auf elektronischem Weg
zehn Kalendertage vergangen sind. Der Antrag ist auch vor wirksamer Zuschlagserteilung
unzulassig, soweit - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstofle gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, - VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
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8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: ITEBO GmbH
Numar de inregistrare: DE206059746
Adresa postala: Dielingerstr. 39/40
Localitate: Osnabrtck
Cod postal: 49074
Subdiviziunea tarii (NUTS): Osnabrtick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Tara: Germania
E-mail: einkauf@itebo.de
Telefon: 00495419631710
Adresa de internet: https://www.itebo.de
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Numar de inregistrare: t:04131153308
Localitate: LUneburg
Cod postal: 21339
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)
Tara: Germania
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 4480856d-6174-4803-b234-36¢c42c9ec34d - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 15/07/2026 09:15:18 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 496092-2026
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