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See the notice on TED website

497675-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii prestate de biblioteci, arhive, muzee şi alte servicii culturale – Servicio de 
apoyo para la prestación de servicios bibliotecarios y actividades en los horarios 
complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja.
OJ S 136/2026 17/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Gobierno de La Rioja
E-mail: srv.planificacioncoord@larioja.org
Forma juridică a achizitorului: Autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Servicio de apoyo para la prestación de servicios bibliotecarios y actividades en los 
horarios complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja.
Descriere: El objeto del contrato es la prestación de servicios de apoyo para la atención al 
público, dinamización cultural y desarrollo de actividades bibliotecarias en los horarios 
complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja. Las prestaciones objeto del 
contrato comprenden, entre otras, la realización de los siguientes servicios: consulta, 
información general y bibliográfica, préstamo y devolución de ejemplares, audición y visionado 
de materiales audiovisuales, acceso a bases de datos y a Internet, atención al público, y 
realización, atención y asistencia de actividades culturales en los horarios complementarios 
de apertura de la Biblioteca de La Rioja, sita en la calle Merced, 1 de Logroño. El alcance del 
contrato incluye, además de la prestación de los servicios bibliotecarios, la difusión a través 
de la web y las redes sociales de las actividades y proyectos del centro, con el fin de 
incrementar los niveles de asistencia y favorecer la interacción con los ciudadanos y 
visitantes. A tal efecto se hace necesario incluir en el contrato servicios de comunicación y 
difusión de actividades de interés cultural, especialmente en determinadas épocas del año o 
fechas conmemorativas relacionadas con la cultura.
Identificatorul procedurii: 6a1c3659-4eeb-4dd8-b8ca-721c43515cc9
Identificator intern: 07-7-2.01-0021/2026
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92500000 Servicii prestate de biblioteci, arhive, muzee şi alte 
servicii culturale
Clasificare suplimentară (cpv): 92511000 Servicii prestate de biblioteci

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): La Rioja (ES230)
Țara: Spania
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2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 444 262,95 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Servicio de apoyo para la prestación de servicios bibliotecarios y actividades en los 
horarios complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja.
Descriere: El objeto del contrato es la prestación de servicios de apoyo para la atención al 
público, dinamización cultural y desarrollo de actividades bibliotecarias en los horarios 
complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja. Las prestaciones objeto del 
contrato comprenden, entre otras, la realización de los siguientes servicios: consulta, 
información general y bibliográfica, préstamo y devolución de ejemplares, audición y visionado 
de materiales audiovisuales, acceso a bases de datos y a Internet, atención al público, y 
realización, atención y asistencia de actividades culturales en los horarios complementarios 
de apertura de la Biblioteca de La Rioja, sita en la calle Merced, 1 de Logroño. El alcance del 
contrato incluye, además de la prestación de los servicios bibliotecarios, la difusión a través 
de la web y las redes sociales de las actividades y proyectos del centro, con el fin de 
incrementar los niveles de asistencia y favorecer la interacción con los ciudadanos y 
visitantes. A tal efecto se hace necesario incluir en el contrato servicios de comunicación y 
difusión de actividades de interés cultural, especialmente en determinadas épocas del año o 
fechas conmemorativas relacionadas con la cultura.
Identificator intern: 07-7-2.01-0021/2026

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 92500000 Servicii prestate de biblioteci, arhive, muzee şi alte 
servicii culturale
Clasificare suplimentară (cpv): 92511000 Servicii prestate de biblioteci
Opțiuni: 
Descrierea opțiunilor: El contrato podrá ser prorrogado por períodos anuales sucesivos, hasta 
un máximo de dos (2) prórrogas, lo que supone una duración máxima total del contrato de 
tres (3) años. La prórroga será acordada por el órgano de contratación y tendrá carácter 
obligatorio para el contratista, siempre que el preaviso se produzca con una antelación 
mínima de dos meses a la finalización del período en curso, y siempre que sus características 
permanezcan inalterables durante el período de duración de la prórroga. El ejercicio de la 
opción de prórroga queda a exclusiva voluntad de la Administración, sin que su no ejercicio 
genere derecho a indemnización alguna para el contratista

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): La Rioja (ES230)
Țara: Spania
Informații suplimentare: El personal asignado al servicio deberá encargarse de la correcta 
atención a los usuarios con discapacidad, informándoles adecuadamente de los recursos de 
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accesibilidad disponibles en la Biblioteca. La empresa deberá disponer de un plan de 
sensibilización en materia de personas con discapacidad, cuyo cumplimiento será verificado 
por la Administración durante la vigencia del contrato. El cumplimiento estricto de las 
obligaciones en materia de seguridad de la información y protección de datos de carácter 
personal, en los términos previstos en la normativa vigente y en el apartado 32 de la presente 
Memoria. En particular, el adjudicatario deberá: adoptar las medidas técnicas y organizativas 
adecuadas para evitar accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones o divulgaciones 
indebidas de datos; garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y trazabilidad de 
la información; cumplir lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y en la Ley 
Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre; y cumplir con la Orden HGS/82/2025, de 18 de 
diciembre, por la que se aprueba la Política de uso aceptable de los sistemas de información 
del Sector Público de la Comunidad Autónoma de La Rioja (BOR de 22 de diciembre de 2025).

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 12 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 2

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 444 262,95 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Precio
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Bolsa de horas de prestación adicional del servicio:
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 4
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Compromiso de implementar la opción de seleccionar y reservar asiento:
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 8
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Compromiso de implementar el rol de administrador para la Administración
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 8
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Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Compromiso de tiempo de respuesta ante fallos informáticos:
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Memoria Técnica
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 49

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.larioja.org/contratacion-publica/es
/licitaciones/consulta-expedientes

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.larioja.org/contratacion-publica/es
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 2 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 26/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Gobierno de La Rioja
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: 15 días

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Gobierno de La Rioja
Număr de înregistrare: ORG-0001
Localitate: Logroño
Cod poștal: 26071
Subdiviziunea țării (NUTS): La Rioja (ES230)

https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
https://www.larioja.org/contratacion-publica/es
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Țara: Spania
E-mail: srv.planificacioncoord@larioja.org
Telefon: 941291100
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0000
Denumire oficială: Publications Office of the European Union
Număr de înregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod poștal: 2417
Subdiviziunea țării (NUTS): Luxembourg (LU000)
Țara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: c56da695-9efb-45a3-ad5b-4cf91596424a  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 16/07/2026 11:54:47 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 497675-2026
Numărul ediției JO S: 136/2026
Data publicării: 17/07/2026
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