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See the notice on TED website

500207-2026 - Procedură concurențială
Spania – Servicii de dezvoltare de software personalizat – servicio de diseño, desarrollo e 
implantación de una red de agentes inteligentes en el Govern de les Illes Balears (GOIB), en 2 
lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de agentes inteligentes).
OJ S 137/2026 20/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
E-mail: contractacio@sgptc.caib.es
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate regională
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: servicio de diseño, desarrollo e implantación de una red de agentes inteligentes en el 
Govern de les Illes Balears (GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de 
agentes inteligentes).
Descriere: servicio de diseño, desarrollo e implantación de una red de agentes inteligentes en 
el Govern de les Illes Balears (GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de 
agentes inteligentes).
Identificatorul procedurii: 98e886cc-00fe-4dd7-8184-ff857b26474c
Identificator intern: CONTR 2026 11077
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72230000 Servicii de dezvoltare de software personalizat
Clasificare suplimentară (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 4 845 913,36 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
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Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunț
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achiziții publice: Ver motivos 
de exclusión en PCAP
Încălcarea obligațiilor în domeniile legislației de mediu: Ver motivos de exclusión en PCAP
Abaterea profesională gravă: Ver motivos de exclusión en PCAP
Acorduri cu alți operatori economici care vizează denaturarea concurenței: Ver motivos de 
exclusión en PCAP
Active administrate de lichidator: Ver motivos de exclusión en PCAP
Infracțiuni teroriste sau infracțiuni legate de activități teroriste: Ver motivos de exclusión en 
PCAP
Combaterea spălării banilor sau a finanțării terorismului: Ver motivos de exclusión en PCAP
Concordat: Ver motivos de exclusión en PCAP
Corupție: Ver motivos de exclusión en PCAP
Frauda: Ver motivos de exclusión en PCAP

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Gobernanza de la IA
Descriere: Gobernanza de la IA
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72230000 Servicii de dezvoltare de software personalizat
Clasificare suplimentară (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 24 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 1 618 551,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Criterii de atribuire
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Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: oferta económica lote 1.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Otros criterios automáticos lote 1.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Propuesta técnica lote 1.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 1 An
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 07/08/2026 11:47:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Agencia Balear Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Ver letra M del PCAP.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Dirección General de la Agencia Balear de 
Digitalización, Ciberseguridad y Telecomunicaciones - Agencia Balear de Digitalización, 
Ciberseguridad y Telecomunicaciones

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
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Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: hasta 2026-07-27+02:00

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Red de agentes inteligentes
Descriere: Red de agentes inteligentes
Identificator intern: 2

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72230000 Servicii de dezvoltare de software personalizat
Clasificare suplimentară (cpv): 72263000 Servicii de aplicare de software

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 24 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 227 362,36 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț
Criteriu: Cifra de afaceri generală anuală
Descrierea criteriului de selecție: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Oferta económica lote 2.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Otros criterios automáticos lote 2.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 20
Criteriu: 
Tip: Calitate
Descriere: Propuesta técnica lote 2.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
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5.1.12.
 
Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniolă
Catalog electronic: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 1 An
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 07/08/2026 11:47:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Agencia Balear Digitalització, Ciberseguretat i Telecomunicacions
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: Ver letra M del PCAP.
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Dirección General de la Agencia Balear de 
Digitalización, Ciberseguridad y Telecomunicaciones - Agencia Balear de Digitalización, 
Ciberseguridad y Telecomunicaciones
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: hasta 2026-07-27+02:00

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
Număr de înregistrare: 71756640219424
Număr de înregistrare: S0711001H
Localitate: Palma
Cod poștal: 07010
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania
Punct de contact: Dirección General de la Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y 
Telecomunicaciones
E-mail: contractacio@sgptc.caib.es
Telefon: 971177718
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdqOdhuWg%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
mailto:contractacio@sgptc.caib.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdqOdhuWg%3D%3D
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Alte puncte de contact: 
Denumire oficială: Agencia Balear de Digitalización, Ciberseguridad y Telecomunicaciones
Localitate: Palma
Cod poștal: 07010
Subdiviziunea țării (NUTS): Mallorca (ES532)
Țara: Spania
E-mail: contractacio@sgptc.caib.es
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația responsabilă cu căile de atac

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
b7618b91-382c-48e6-9d7d-953de5326d8c-01
Principalul motiv al modificării
: 
Informații actualizate

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: PROCEDURE

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0001

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0002

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 507147e1-e698-4a37-9866-d659c8f54f30  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 16/07/2026 17:32:39 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 500207-2026
Numărul ediției JO S: 137/2026
Data publicării: 20/07/2026
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