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See the notice on TED website

504237-2026 - Procedură concurențială
Croaţia – Servicii de asigurare – Usluge osiguranja
OJ S 138/2026 21/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard - Anunț de schimbare
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: ZAPREŠIĆ, d.o.o.
E-mail: zsluzbe@komunalno-zapresic.hr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: VODOOPSKRBA I ODVODNJA ZAPREŠIĆ d.o.o.
E-mail: vodovod@komunalno-zapresic.hr
Forma juridică a achizitorului: Întreprindere de stat, controlată de o autoritate locală
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Usluge osiguranja
Descriere: Predmet nabave su usluge osiguranja na razdoblje od 24 mjeseca kako slijedi: - 
Osiguranje imovine - Osiguranje izvanugovorne (javne) odgovornosti - Osiguranje od 
odgovornosti prema vlastitim djelatnicima - Osiguranje profesionalne / ugovorne odgovornosti 
- Osiguranje od menadžerske odgovornosti - Osiguranje od odgovornosti operatora bespilotne 
letjelice za štete nanesene trećim osobama - Osiguranje osoba od posljedica nesretnog 
slučaja (nezgode) - Osiguranje naknade plaće zaposlenim radnicima za vrijeme privremene 
nesposobnosti za rad (Bolovanja) - Obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti, i 
osiguranje od posljedica nesretnog slučaja (nezgode) za vozača, putnike i radnike - 
Osiguranje automobilskog kaska
Identificatorul procedurii: 6ec02782-a086-4d42-80c7-0a35ed5f7c77
Identificator intern: E-VV_03/2026
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 66510000 Servicii de asigurare

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Țara: Croaţia
Informații suplimentare: Republika Hrvatska i sve ostalo kako je navedeno pod dodatnim 
opisom mjesta isporuke
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2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 535 000,00 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție, Anunț
Participarea la o organizație criminală: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corupție: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infracțiuni teroriste sau infracțiuni legate de activități teroriste: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Combaterea spălării banilor sau a finanțării terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
Munca copiilor și alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motive de excludere pur naționale: Neisplata plaće
Încălcarea obligațiilor stabilite în temeiul unor motive de excludere pur naționale: Sudjelovanje 
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Încălcarea obligației de plată a impozitelor: Plaćanje poreza
Încălcarea obligației de plată a contribuțiilor la asigurările sociale: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Faliment: Stečaj
Insolvență: Nesolventnost
Active administrate de lichidator: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Concordat: Nagodba s vjerovnicima
Activitățile economice sunt suspendate: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situații similare, în temeiul legislației naționale, cum ar fi falimentul: Situacije istovrsne stečaju 
prema nacionalnim zakonima
Abaterea profesională gravă: Teški profesionalni propust
Acorduri cu alți operatori economici care vizează denaturarea concurenței: Sporazumi s 
drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja
Implicare directă sau indirectă în pregătirea acestei proceduri de achiziții publice: Narušavanje 
tržišnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Interpretare eronată, nedivulgare de informații, incapacitate de a furniza documentele 
necesare sau obținere de informații confidențiale referitoare la această procedură: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titlu: Usluge osiguranja
Descriere: Predmet nabave je pružanje usluga osiguranja imovine, vozila, osoba i 
odgovornosti naručitelja te ostalih ugovorenih vrsta osiguranja, u skladu sa uvjetima 
propisanim dokumentacijom o nabavi i troškovnikom, za razdoblje od 24 mjeseca.
Identificator intern: E-VV_03/2026

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 66510000 Servicii de asigurare
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5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Țara: Croaţia
Informații suplimentare: Republika Hrvatska i sve ostalo kako je navedeno pod dodatnim 
opisom mjesta isporuke

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 17/08/2026
Durată: 24 Luni

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 0

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 535 000,00 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.8.  Criterii de accesibilitate
Nu sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, deoarece achizițiile nu 
sunt destinate a fi utilizate de către persoane fizice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Anunț, Document de achiziție
Criteriu: Înregistrare într-un registru comercial
Descrierea criteriului de selecție: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Autorizație sau apartenență la o organizație particulară necesară pentru contracte de 
servicii
Descrierea criteriului de selecție: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referințe despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selecție: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 85
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Limit osiguranja po štetnom događaju i agregatni limit po osiguranju od javne 
odgovornosti prema trećim osobama i vlastitim radnicima
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Descriere: Limiti po štetnom događaju kod osiguranja od izvan ugovorne javne odgovornosti 
prema trećim osobama i vlastitim radnicima predstavljaju gornju granicu osigurateljeve obveze 
po štetnom događaju. Naručitelj je u troškovniku odredio minimalni limit osiguranja po štetnom 
događaju i minimalni agregatni limit, a ponuditelj će prilikom dostave ponude navesti limite 
osiguranja koji je u mogućnosti ponuditi, a prema navedenim varijantama i sve u skladu sa 
Dokumentacijom o nabavi. Ponuditelj odabranu varijantu limita po štetnom događaju i 
agregatnog limita upisuje u troškovnik na za to predviđeno mjesto, a odabrana varijanta treba 
biti jednaka za oba naručitelja (Zaprešić d.o.o. i Vodoopskrba i odvodnja Zaprešić d.o.o.).
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 15

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://eojn.hr/tender-eo/88212
Canal de comunicare ad-hoc: 
Nume: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/88212
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croată
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Ofertanții pot depune mai multe oferte: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice na iznos od 16.000,00 EUR. Bez 
obzira koje je sredstvo jamstva za ozbiljnost ponude javni naručitelj odredio, ponuditelj može 
dati i novčani polog u traženom iznosu uplatom na račun naručitelja (IBAN: 
HR4223600001101309096). U opis plaćanja se upisuje riječ „Jamstvo za ozbiljnost ponude – 
E-VV_03/2026)“ i OIB ponuditelja. Kao dokaz o izvršenoj uplati u e-ponudi se dostavlja 
izvadak sa računa ponuditelja ili izvršen nalog za plaćanje. Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost 
ponude aktivirati u sljedećim slučajevima: - odustajanje Ponuditelja od svoje ponude u roku 
njezine valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. 
ovoga Zakona - neprihvaćanja ispravka računske greške - odbijanja potpisivanja ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma - ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora 
o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje 
U slučaju nedostavljanja jamstva za ozbiljnost ponude, isto će se smatrati neotklonjivim 
nedostatkom, te će takva ponuda biti odbijena sukladno čl. 295. stavak 1. Zakona o javnoj 
nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se prije otvaranja ponuda u izvorniku i u 
neovjerenoj preslici na pisarnicu Naručitelja s naznakom predmeta nabave. Izvornik se 
dostavlja u zatvorenoj plastičnoj foliji kao dio ponude koji se dostavlja odvojeno od osnove 
ponude, dok se preslika dostavlja uz e-ponudu putem EOJN-a. Jamstvo ne smije biti ni na koji 
način oštećeno (bušenjem, klamanjem i sl.), a što se ne odnosi na uvezivanje od strane 
javnog bilježnika. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplaćeno, Naručitelj će ga vratiti 
ponuditeljima neposredno nakon završetka postupka javne nabave, dok će odabranom 
ponuditelju jamstvo biti vraćeno nakon potpisa ugovora, odnosno kad dostave jamstvo za 
uredno ispunjenje ugovora. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o 
uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, 

https://eojn.hr/tender-eo/88212
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naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu naručitelja. Rok valjanosti jamstva za 
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt 
može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude.
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 90 Zile
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Sjedište naručitelja na lokaciji Zelengaj 15, Zaprešić.
Informații suplimentare: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Condiții privind executarea contractului: <strong>A. Samopridržaj/reosiguranje</strong> 
Odabrani ponuditelj mora tijekom trajanja Okvirnog sporazuma o javnoj nabavi/police 
osiguranja imati zaključen ugovor o reosiguranju za sve vrste osiguranja ukoliko u vlastitom 
samopridržaju nema dovoljno kapaciteta za pokriće rizika koje je preuzeo u osiguranje. 
Samopridržaj predstavlja dio osigurane svote koju osiguratelj ne predaje u reosiguranje, već u 
slučaju nastanka štetnog događaja isti predstavlja granicu pokrića osiguratelja. Odabrani 
ponuditelj/osiguratelj dužan je pokriti reosiguranjem onaj dio preuzetih osiguranih rizika koji 
prema tablicama maksimalnog pokrića prelaze samopridržaj odnosno vlastite udjele u 
kompenzaciji rizika. Ponuditelj će u sklopu svoje ponude dostaviti: <ul> <li>Izjavu kojom će 
izjaviti da se cjelokupni rizik za koji podnosi ponudu nalazi unutar granica njihovog 
samopridržaja ili</li> <li>Izjavu kojom se obvezuje da će dio rizika koji prelazi granicu njihovog 
samopridržaja predati ...
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: nu
Se va utiliza plata electronică: da
Acord financiar: Plaćanje premije osiguranja izvršavati će se temeljem ispostavljenih 
elektroničkih računa, sukladno izdanim policama osiguranja odnosno na temelju sklopljenog 
Okvirnog sporazuma. Premija osiguranja za police obveznog osiguranja od automobilske 
odgovornosti i police automobilskog kaska plaća se jednokratno, u roku od 30 dana od dana 
zaprimanja valjanog e-računa. Premija za ostale vrste osiguranja plaća se obročno, u 12 
jednakih mjesečnih obroka, bez obračuna kamata, naknada ili drugih dodatnih troškova za 
naručitelja, osim ako je posebnim propisom drugačije propisano. Račun se ispostavlja 
zasebno svakom naručitelju za police osiguranja odnosno dio predmeta nabave koji se odnosi 
na njegove potrebe. Svaki naručitelj plaća obveze koje proizlaze iz polica osiguranja izdanih u 
njegovo ime i za njegov račun. Plaćanje se obavlja na poslovni račun odabranog ponuditelja. 
Stavke ispostavljenog računa obvezno moraju biti prepoznatljive i usporedive sa svim 
stavkama Troškovnika.

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 999
Alte categorii de achizitori: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție
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5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
ZAPREŠIĆ, d.o.o.
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: ZAPREŠIĆ, d.o.o.

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: ZAPREŠIĆ, d.o.o.
Număr de înregistrare: 96412232479
Adresă poștală: Zelengaj 15
Localitate: Zaprešić
Cod poștal: 10290
Subdiviziunea țării (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Mario Jurič
E-mail: zsluzbe@komunalno-zapresic.hr
Telefon: +385 13310315
Adresa de internet: https://komunalno.vio-zapresic.hr/
Profilul achizitorului: https://komunalno.vio-zapresic.hr/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Lider de grup
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: VODOOPSKRBA I ODVODNJA ZAPREŠIĆ d.o.o.
Număr de înregistrare: 29113541841
Adresă poștală: Zelengaj 15
Localitate: Zaprešić
Cod poștal: 10290
Subdiviziunea țării (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Mario Jurič
E-mail: vodovod@komunalno-zapresic.hr
Telefon: +385 13314383
Adresa de internet: https://vio.vio-zapresic.hr/
Profilul achizitorului: https://vio.vio-zapresic.hr/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0004
Denumire oficială: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Număr de înregistrare: 95857869241
Adresă poștală: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb
Cod poștal: 10000

mailto:zsluzbe@komunalno-zapresic.hr
https://komunalno.vio-zapresic.hr/
https://komunalno.vio-zapresic.hr/
mailto:vodovod@komunalno-zapresic.hr
https://vio.vio-zapresic.hr/
https://vio.vio-zapresic.hr/


504237-2026 Page 7/8

Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0005
Denumire oficială: Narodne novine d.d.
Număr de înregistrare: TED94
Număr de înregistrare: HR64546066176
Adresă poștală: Savski gaj XIII. 6
Localitate: Zagreb
Cod poștal: 10020
Subdiviziunea țării (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Țara: Croaţia
Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

10. Modificare

Versiunea anunțului anterior care urmează să fie modificată
: 
42e73a80-cbcc-409a-8410-1bb8886e85f1-01
Principalul motiv al modificării
: 
Informații actualizate
Descriere
: 
Izmjena se provodi radi usklađenja Tehničke specifikacije s objektivnim mogućnostima tržišta 
osiguranja i reosiguranja. Budući da se osiguranje od menadžerske odgovornosti u pravilu 
pribavlja uz fakultativno reosiguranje na međunarodnom tržištu, mogućnost produljenja 
osigurateljnog pokrića ovisi o uvjetima i odobrenju reosiguratelja te je ponuditelj ne može 
unaprijed bezuvjetno jamčiti. Slijedom navedenoga, naručitelj briše odredbu kojom je bila 
propisana obveza produljenja pokrića po sustavu pro rata temporis najviše do 6 mjeseci, kako 
bi zahtjevi dokumentacije bili primjereni tržišnim okolnostima i omogućili uredno podnošenje 
usporedivih ponuda.

10.1.  Modificare
Identificator secțiune: LOT-0000
Descrierea modificărilor: Ostalo - Naručitelj mijenja Tehničku specifikaciju u dijelu koji se 
odnosi na osiguranje od menadžerske odgovornosti na način da briše odredbu prema kojoj je 
osiguratelj, u slučaju potrebe naručitelja, obvezan produžiti pokriće po ugovorenoj polici 
osiguranja po sustavu pro rata temporis najviše do 6 mjeseci. Izmjena se provodi temeljem 

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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prihvaćenog zahtjeva za pojašnjenje gospodarskog subjekta, uzimajući u obzir da mogućnost 
produljenja predmetnog osigurateljnog pokrića ovisi o uvjetima i odluci međunarodnog tržišta 
reosiguranja.
Documentele achiziției au fost modificate la data de: 19/07/2026

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: ca145794-e7e9-4f7b-99c5-b25c240e9c7d  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 17/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: croată
Numărul de publicare al anunțului: 504237-2026
Numărul ediției JO S: 138/2026
Data publicării: 21/07/2026
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