See the notice on TED website

509692-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de sondaje de opinie — Servicios de realizacién de estudios de opinién publica
sobre el Banco de Espaia.

OJ S 140/2026 23/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Banco de Espana
E-mail: contratacion@bde.es
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate
guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Servicios de realizacion de estudios de opinién publica sobre el Banco de Espana.
Descriere: Realizacion de estudios de opinion publica mixtos, de caracter cuantitativo y
cualitativo, para conocer la opinién de los ciudadanos sobre el Banco de Espafia.
Identificatorul procedurii: dec58c6a-6ad5-4d92-8355-c0a36ff03494
Identificator intern: LIC-12346
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79320000 Servicii de sondaje de opinie

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 225 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Numarul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale:
Numarul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
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5. Lot

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

509692-2026

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: Los motivos de

exclusion seran los establecidos en los pliegos y en la normativa de aplicacion.

Lot: LOT-0001

Titlu: Estudios cuantitativos y cualitativos de opinién publica.
Descriere: Estudios cuantitativos y cualitativos de opinién publica.
Identificator intern: 1

Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79320000 Servicii de sondaje de opinie

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

Durata estimata
Durata: 48 Luni

Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 180 000,00 EUR

Informatii generale

Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

Criterii de selectie

Sursele criteriilor de selectie: Anunt

Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala

Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

Criterii de atribuire

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Oferta econémica Lote 1.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 45

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Porcentaje de entrevistas individuales que se revisan en su totalidad.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5
Criteriu:
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Tip: Calitate

Descriere: Experiencia previa del equipo del proyecto en estudios cuantitativos similares.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Experiencia previa en estudios cualitativos similares.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Metodologia relativa a la organizacién y ejecucion de los estudios de campo.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Organizacion y ejecucion de los estudios cualitativos.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 15

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcqrkhw%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcgrkhw%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 13/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 15/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Banco de Espana
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Organizatia responsabila cu caile de atac: Banco de Espafia - Tribunal Administrativo Central

de Recursos Contractuales
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: En caso de que el contrato sea
susceptible de interposicidon de recurso en materia especial de contratacion, los plazos

aplicables seran los recogidos en el Capitulo V, “Del recurso especial’, de la Ley de Contratos

del Sector Publico.

Lot: LOT-0002

Titlu: Estudios cuantitativos con componente experimental
Descriere: Estudios cuantitativos con componente experimental
Identificator intern: 2

Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79320000 Servicii de sondaje de opinie

Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania

Durata estimata
Durata: 48 Luni

Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 45 000,00 EUR

Informatii generale

Participare rezervata:

Participarea nu este rezervata.

Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE

Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

Criterii de selectie

Sursele criteriilor de selectie: Anunt

Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala

Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

Criterii de atribuire

Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Oferta econdmica Lote 2.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 35

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Posibilidad de realizacion de una oleada, total o parcialmente, en otro u otros
paises de la eurozona, en Estados Unidos o Reino Unido.
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Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Tamafio muestral por oleada.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 25

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Experiencia previa del equipo del proyecto en estudios cuantitativos online
similares.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Metodologia relativa a la organizacién y ejecucion del trabajo online y a los
controles de calidad.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 15

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Metodologia relativa a la programacién del cuestionario y a la implementacién del
disefio experimental.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcqrkhw%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=pEQivfrpaNVxseVhcgrkhw%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 13/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 15/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Banco de Espana
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
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5.1.16.

Acord-cadru:

Niciun acord-cadru

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatia responsabila cu caile de atac: Banco de Espafia - Tribunal Administrativo Central

de Recursos Contractuales

Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: En caso de que el contrato sea
susceptible de interposicién de recurso en materia especial de contratacion, los plazos

aplicables seran los recogidos en el Capitulo V, “Del recurso especial’, de la Ley de Contratos

del Sector Publico.

8. Organizatii

8.1.

ORG-0001

Denumire oficiala: Banco de Espana

Numar de inregistrare: 51081180151878

Numar de inregistrare: Q2802472G

Localitate: Madrid

Cod postal: 28014

Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)

Tara: Spania

Punct de contact: Banco de Espaia

E-mail: contratacion@bde.es

Telefon: 913385000

Adresa de internet: http://www.bde.es

Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=AAOeCRmvUWmMXQVOWE71YPw%3D%3D
Alte puncte de contact:

Denumire oficiala: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localitate: Madrid

Cod postal: 28020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)

Tara: Spania

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia responsabila cu caile de atac

10. Modificare

10.1.

509692-2026

Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

a16eda25-4304-4624-9352-500de739f458-01
Principalul motiv al modificarii
Informatii actualizate

Modificare
Identificator sectiune: LOT-0001
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10.1. Modificare
Identificator sectiune: LOT-0002

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: face3943-ae63-48a2-90ce-be353c3db3a7 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 21/07/2026 16:38:52 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 509692-2026

Numarul editiei JO S: 140/2026

Data publicarii: 23/07/2026
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