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509701-2026 - Procedura concurentiala

Polonia — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistentid — Swiadczenie
ustug utrzymania i zmian systemu SAP

OJ S 140/2026 23/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
E-mail: ilg@plk-sa.pl
Forma juridica a achizitorului: Intreprindere de stat
Activitatea entitatii contractante: Servicii feroviare

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Swiadczenie ustug utrzymania i zmian systemu SAP
Descriere: Swiadczenie ustug utrzymaniowych i rozwojowych Systemu SAP, zgodnie z
Zatgcznikiem nr 1 do SWZ
Identificatorul procedurii: b57d0908-8b87-46f6-84ba-f255b5f6ee89
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
Informatii suplimentare: Zgodnie z art. 112 ust. 2 Ustawy, o udzielenie Zamowienia moga
ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczgce: 4) zdolnosci technicznej lub
zawodowej; w zakresie posiadanej zdolnosci technicznej lub zawodowej Zamawiajgcy uzna
warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze: a) W okresie ostatnich 7 (siedmiu) lat, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie zrealizowali nalezycie lub
nadal realizujg, co najmniej: i. 1 Projekt wdrozeniowy* systemy SAP (wersja ECC lub
S4HANA) obejmujgcy, co najmniej 3 moduty, w tym min. SAP-FI, ii. 1 Projekt wdrozeniowy*
systemy SAP (wersja ECC lub S4HANA) obejmujacy, co najmniej modut SAP HCM, w tym
min. PA, PT, PY. *Przez wdrozenie Zamawiajgcy rozumie projekt obejmujgcy, co najmnie;j:
analize biznesowg, opracowanie koncepcji biznesowej, opracowanie rozwigzania
informatycznego, testy oraz start produkcyjny. System w zakresie wdrazanych modutéw musi
by¢ dostosowany do polskiego prawodawstwa (na chwile wdrozenia) UWAGA: Zamawiajgcy
dopuszcza spetnienie warunku z lit. a) tiret i. oraz tiret ii. w ramach jednego projektu
wdrozeniowego b) W okresie ostatnich 5 (pieciu) lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie zrealizowali nalezycie lub nadal realizujg, co najmniej 2 umowy
obejmujgce utrzymanie** systemu SAP (wersja ECC lub S4HANA) wraz z pracami
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rozwojowymi, w tym, co najmniej: i. 1 umowe obejmujgcg, co najmniej 3 moduty SAP ERP (w
tym: FI/CQO) o tacznej wartosci 800 000,00 zt brutto rocznie (bez wptywu ze sprzedazy licenciji)
nalezycie zrealizowane przez okres co najmniej 12 miesiecy; ii. 1 umowe obejmujgcg modut
SAP HCM o tgcznej wartosci 400 000,00 zt brutto rocznie (bez wptywu ze sprzedazy licenciji)
nalezycie zrealizowane przez okres, co najmniej 12 miesiecy. **Utrzymanie — zapewnienie
stabilnej pracy systemu, naprawianie btedéw, dostosowywania do nowych wymogéw (réwniez
prawnych) przy zachowaniu zatozonego SLA. UWAGA: Zamawiajgcy dopuszcza spetnienie
warunku z lit. b) tiret i. oraz tiret ii. w ramach tej samej umowy, przy czym kwota wypadkowa
dla spetnienia warunku dla jednej umowy powinna wynies¢ 1 200 000,00 zt brutto jednego
projektu wdrozeniowego. c) Dysponuje zespotem osoéb, ktdre bedg braty udziat w realizaciji
Zamowienia, w tym, co najmniej: i. w zakresie Swiadczenia ustug utrzymania systemu SAP ii.
w zakresie swiadczenia ustug rozwoju systemu SAP Szczegoétowe wymogi odnosnie oséb
zostaty zawarte Rozdziale X ust . 6 pkt 4) tirret i) tirret ii) SWZ *projekt — przez co
Zamawiajgcy rozumie wdrozenie trwajgce minimum 6 miesiecy. **Organizacja
wielooddziatowa — podmiot posiadajgcy centrale + minimum 3 oddziaty (jednostki/dziaty
gospodarcze) Uwaga: Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie rél pomiedzy zespotem
dedykowanym do utrzymania systemu a zespotem dedykowanym do rozwoju systemu. d)
Posiada status Ztotego Partnera SAP potwierdzonego przez producenta. e) Przeszedt
przeglad organizacji serwisowej potwierdzajgcy spetnienie najwyzszych wymagan SAP,
niezbednych do swiadczenia ustug SAP Standard Support potwierdzony aktualnym
certyfikatem SAP Certified Partner Center of Expertise (PCOE) lub O$wiadczeniem
Producenta oprogramowania SAP..

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Swiadczenie ustug utrzymania i zmian systemu SAP
Descriere: Swiadczenie ustug utrzymaniowych i rozwojowych Systemu SAP, zgodnie z zat. nr
1 do SWZ
Identificator intern: 6060/ILG 8/01872/01987/26/P ( PZ.294.9063.2026)

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Tara: Polonia
Informatii suplimentare: Zgodnie z dokumentacjg zamowienia

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 01/12/2026
Data de sfarsit a duratei: 30/11/2028
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5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 0

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Cerinta referitoare la oferta
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cena
Descriere: Catkowita cena brutto — waga: 80% (maksymalnie 80 pkt) a) w przypadku, gdy do
postepowania ztozona zostanie tylko jedna oferta niepodlegajgca odrzuceniu, otrzyma ona
maksymalng liczbe punktéw, réwng wadze kryterium; b) w przypadku, gdy do postepowania
ztozone zostang, co najmniej dwie oferty nie podlegajgce odrzuceniu, punkty przyznane dane;j
ofercie zostang obliczone wg wzoru
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Doswiadczenie zespotu Wykonawcy
Descriere: Doswiadczenie zespotu Wykonawcy (D) — waga: 20% (maksymalnie 20 pkt.)
Zamawiajacy przyzna punkty w kryterium ,Doswiadczenie zespotu Wykonawcy” na podstawie
wykazu osob, ktére bedg uczestniczy¢ w realizacji Zamowienia, sporzgdzonego zgodnie ze
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 11 do SWZ (Wykaz oséb): a) za kazdego Konsultanta SAP
danego obszaru biznesowego zgtoszonego rownoczes$nie jako programista SAP, biorgcego
udziat w realizacji Zamdéwienia, ktorym dysponuje Wykonawca (dysponowanie bezposrednie)
Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 1 (jeden) punkt. Wykonawca moze otrzymac
maksymalnie 2 (dwa) punkty w kazdym obszarze biznesowym - maksymalnie 10 (dziesiec)
punktow; b) za kazdego Konsultanta SAP w obszarze biznesowym: Finanse/ Kontroling lub
Workflow, posiadajgcego doswiadczenie w minimum 2 projektach* zakoriczonych startem
produkcyjnym zrealizowanych u Klientéw otrzymujgcych dotacje Unijne lub budzetowe,
biorgcego udziat w realizacji Zamowienia, ktérym dysponuje Wykonawca (dysponowanie
bezposrednie) Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 1 (jeden) punkt - maksymailnie 10
(dziesie€) punktéw. Zamawiajgcy przyzna maksymalnie 20 (dwadziescia) punktéw w kryterium

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: polona
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://platformazakupowaz.plk-sa.pl

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://platformazakupowaz.plk-sa.pl
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: polona
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
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Descrierea garantiei financiare: Kazdy Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swa oferte
wadium w wysokosci: 130 000,00 PLN (stownie: sto trzydziesci tysiecy ztotych 00/100)
Wadium musi by¢ wniesione w jednej lub kilku formach okreslonych w art. 97 ust. 7 Ustawy w
zaleznosci od wyboru Wykonawcy. Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu
skfadania ofert, wskazanym w Rozdziale XIX ust. 1 SWZ. Wykonawca utrzymuje wadium
nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Ustawy.

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 90 Zile

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 10/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Informatii suplimentare: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert. Informacje z
otwarcia zostang zamieszczone na stronie Zamawiajgcego.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Zgodnie z dokumentacjg zamowienia

Facturare electronica: Autorizata

Se va utiliza comanda electronica: da

Se va utiliza plata electronica: da

Forma juridica pe care trebuie sa o adopte un grup de ofertanti caruia i se atribuie un contract:
Wykonawcy mogg wspolnie ubiegaé sie o udzielenie niniejszego Zamdwienia. Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie Zamdwienia muszg ustanowic i wskazac¢ Petnomocnika
do reprezentowania ich w Postepowaniu o udzielenie niniejszego Zamowienia albo
reprezentowania w Postepowaniu o udzielenie niniejszego Zamowienia i zawarcia umowy w
sprawie Zamowienia — zgodnie z postanowieniem art. 58 ust. 2 Ustawy. Szczegotowe warunki
skfadania oferty wspolnej zostaty okresine w Rozdziale Xl SWZ.

Acord financiar: warunki finansowania zostaty zawarte w projekcie umowy

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Krajowa Izba Odwotawcza
Organizatia responsabila cu caile de atac: Krajowa Izba Odwotawcza
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Zgodnie z Ustawg Pzp
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Krajowa Izba
Odwotawcza
Organizatia care primeste cererile de participare: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizatia care prelucreaza ofertele: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

8. Organizatii
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ORG-0001

Denumire oficiala: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

Numar de inregistrare: 1132316427

Adresa postala: Targowa 74

Localitate: WARSZAWA

Cod postal: 03-734

Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Tara: Polonia

E-mail: ilg@plk-sa.pl

Telefon: 224732087

Adresa de internet: www.plk-sa.pl

Punctul final de schimb de informatii (URL): https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Profilul achizitorului: https://platformazakupowa.plk-sa.pl

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei

Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia care prelucreaza ofertele

ORG-0002

Denumire oficiala: Krajowa Izba Odwotawcza

Numar de inregistrare: 5262239325

Adresa postala: Postepu 17A

Localitate: WARSZAWA

Cod postal: 02-676

Subdiviziunea tarii (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Tara: Polonia

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 224587801

Adresa de internet: www.uzp.gov/kio

Punctul final de schimb de informatii (URL): www.uzp.gov/kio
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

ORG-0000

Denumire oficiala: Publications Office of the European Union
Numar de inregistrare: PUBL

Localitate: Luxembourg

Cod postal: 2417

Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adresa de internet: https://op.europa.eu

Rolurile acestei organizatii:

TED eSender
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10. Modificare
Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

479913-2026
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Zamawiajgcy modyfikuje brzmienie warunku udziatu dotyczgcy zdolnosci technicznej lub
zawodowej lit. e), tj. Przeszedt przeglad organizacji serwisowej potwierdzajgcy spetnienie
najwyzszych wymagan SAP, niezbednych do swiadczenia ustug SAP Standard Support
potwierdzony aktualnym certyfikatem SAP Certified Partner Center of Expertise (PCOE) lub
Oswiadczeniem Producenta oprogramowania SAP. Dodatkowo zmianie ulegt termin sktadania
i otwarcia ofert.

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: cda4005d-1c63-4829-afee-b50c87befc1d - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 17

Data notificarii expedierii: 21/07/2026 20:36:01 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: polona

Numarul de publicare al anuntului: 509701-2026

Numarul editiei JO S: 140/2026

Data publicarii: 23/07/2026
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