See the notice on TED website

511219-2026 - Procedura concurentiala

Franta — Servicii de telecomunicatii — Mise a disposition d'une solution de téléphonie VolIP,
hébergement, maintenance et support.

OJ S 140/2026 23/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Anact
E-mail: d.lamborot@anact.fr
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate
guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Mise a disposition d'une solution de téléphonie VolP, hébergement, maintenance et
support.
Descriere: L'accord-cadre comprend les prestations suivantes: I'hnébergement sécurisé en
mode Saas de la solution de téléphonie VOIP et de communication unifiée, 'abonnement aux
licences en fonction du nombre d'appels simultanés ou du nombre d'utilisateurs, la portabilité
des SDAs actuelles, les prestations de maintenance, mise a jour et support technique.
Identificatorul procedurii: 2f535¢46-8e0b-4979-980a-ad457eb6a35c
Identificator intern: 2026dsi253d
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicatii

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: 192 avenue thiers
Localitate: Lyon cedex 06
Cod postal: 69457
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhone (FRK26)
Tara: Franta

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 0,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 140 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Aceasta procedura va fi relansata
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Mise a disposition d'une solution de téléphonie VolP, hébergement, maintenance et
support.
Descriere: L'accord-cadre comprend les prestations suivantes: I'nébergement sécurisé en
mode Saas de la solution de téléphonie VOIP et de communication unifiée, 'abonnement aux
licences en fonction du nombre d'appels simultanés ou du nombre d'utilisateurs, la portabilité
des SDAs actuelles, les prestations de maintenance, mise a jour et support technique.
Identificator intern: 2026dsi253d

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 64200000 Servicii de telecomunicatii
Clasificare suplimentara (cpv): 64210000 Servicii de telefonie si de transmisie de date

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: 192 avenue thiers
Localitate: Lyon cedex 06
Cod postal: 69457
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhéne (FRK26)
Tara: Franta

5.1.3. Durata estimata
Durata: 1 An

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 3
Alte informatii despre reinnoire: L'accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an a
compter de sa date de notification au titulaire de I'accord-cadre. Ensuite, il sera renouvelé par
reconduction expresse pour un an (1 an), sans que sa durée totale n'excéde quatre (4) ans.

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 0,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 140 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
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Tip: Calitate

Descriere: Le détail du critere figure dans le réglement de la consultation .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60

Criteriu:

Tip: Cost

Descriere: Le détail du critere figure dans le réglement de la consultation .
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: franceza
Limbile in care documentele achizitiei (sau parti ale acestora) sunt disponibile neoficial:
franceza
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 02/09/2026 17:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL 2026 XRzctbGzAi&v=1&selected=0

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 XRzctbGzAi&v=1&selected=0
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 09/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 180 Zile
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Tribunal Administratif de Lyon
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Administratif de Lyon
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Tribunal
Administratif de Lyon
Organizatia care primeste cererile de participare: Anact
Organizatia care prelucreaza ofertele: Anact
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8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Anact
Numar de inregistrare: 18003701200051
Adresa postala: 192 avenue Thiers CS 800 31
Localitate: Lyon cedex 06
Cod postal: 69457
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhéne (FRK26)
Tara: Franta
Punct de contact: Delphine LAMBOROT
E-mail: d.lamborot@anact.fr
Telefon: 0472561368
Adresa de internet: https://www.anact.fr/
Punctul final de schimb de informatii (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 XRzctbGzAi
Profilul achizitorului: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care primeste cererile de participare
Organizatia care prelucreaza ofertele

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Tribunal Administratif de Lyon
Numar de inregistrare: 17690005800015
Adresa postala: 184 Rue Duguesclin
Localitate: Lyon cedex 03
Cod postal: 69433
Subdiviziunea tarii (NUTS): Rhéne (FRK26)
Tara: Franta
Adresa de internet: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac
Organizatie de mediere

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: a4d12daa-6007-4b90-b9a0-a3226558c0cf - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 21/07/2026 18:13:45 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 511219-2026

Numarul editiei JO S: 140/2026

Data publicarii: 23/07/2026
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