See the notice on TED website

511261-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Servicii de intretinere a sistemelor — Suministro de una licencia corporativa y los
servicios de implantacion, formacion y posterior mantenimiento de un software para la gestion
de la calidad

OJ S 140/2026 23/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Secretaria General del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha
E-mail: contratacion@sescam.jccm.es
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Suministro de una licencia corporativa y los servicios de implantacién, formacion y
posterior mantenimiento de un software para la gestion de la calidad
Descriere: Suministro de la licencia corporativa y los servicios de implantacion, formacién y
posterior mantenimiento de un software para la gestion de la calidad bajo la norma ISO 9001:
2015 o posterior version vigente, en el Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, SESCAM,
que permita la integracion en el futuro de otros modelos para la mejora de la calidad de la
asistencia sanitaria.
Identificatorul procedurii: c37df53c-2375-4493-9838-5dc3c8948665
Identificator intern: 2026/033313
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50324100 Servicii de intretinere a sistemelor

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Toledo (ES425)
Tara: Spania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 451 900,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere

Sursele motivelor de excludere: Anunt
Coruptie: Prohibiciones de contratar art. 71 LCSP
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Suministro de una licencia corporativa y los servicios de implantacion, formacién y
posterior mantenimiento de un software para la gestion de la calidad
Descriere: Suministro de la licencia corporativa y los servicios de implantacion, formacion y
posterior mantenimiento de un software para la gestion de la calidad bajo la norma ISO 9001:
2015 o posterior version vigente, en el Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, SESCAM,
que permita la integracion en el futuro de otros modelos para la mejora de la calidad de la
asistencia sanitaria.
Identificator intern: 2026/033313

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 50324100 Servicii de intrefinere a sistemelor

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Toledo (ES425)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 12 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4
Alte informatii despre reinnoire: Consultar detalle de las prorrogas en el pliego de clausulas
administrativas

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri generala anuala
Descrierea criteriului de selectie: Cifra anual de negocio

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Trabajos realizados

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Calitate
Descriere: Auditoria.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu:
Tip: Calitate

511261-2026 Page 2/5



511261-2026

Descriere: Encuestas personalizadas.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 4
Criteriu:
Tip: Calitate

Descriere: Factibilidad de integracion de otros modelos de gestidn en sus versiones vigentes

(1ISO 14001, UNE 179003, 1SO 45001)..

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 9
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Gestion de archivos.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Indicadores..

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 3
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Informes de revision..

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 2
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Interfaz de usuario personalizable.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 3
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Normativas.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu:

Tip: Pret

Descriere: Precio.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Registro equipos.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Registro formacién de usuarios..

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 1
Criteriu:
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Tip: Calitate

Descriere: Soporte / ayuda.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 1

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Trabajo colaborativo en la edicién de documentos..

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 3

Criteriu:

Tip: Calitate

Descriere: Memoria Técnica.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 0

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=0zZXvMORPJ836J9L ctlsuw%3D%3D

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=0zZXvMORPJ836J9L ctlsuw%3D%3D
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: spaniola
Catalog electronic: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 24/08/2026 12:00:26 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 2 Luni
Informatii privind deschiderea publica:
Locul: Mesa de Contratacion de los Servicios Centrales del Sescam
Data deschiderii: 07/09/2026 12:00:26 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Locul: Mesa de Contratacion de los Servicios Centrales del Sescam
Locul: Mesa de Contratacion de los Servicios Centrales del Sescam
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Nu este permisa
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Secretaria General del Servicio de Salud de
Castilla-La Mancha - Tribunal Administrativo Central De Recursos Contractuales
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Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Recurso especial en materia de
contratacion en el plazo de 15 dias habiles

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Secretaria General del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha
Numar de inregistrare: 20441610080661
Numar de inregistrare: Q4500146H
Localitate: Toledo
Cod postal: 45071
Subdiviziunea tarii (NUTS): Toledo (ES425)
Tara: Spania
Punct de contact: Secretaria General del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha
E-mail: contratacion@sescam.jccm.es
Telefon: 925274100
Fax: 925274256
Adresa de internet: http://contratacion.castillalamancha.es/
Profilul achizitorului: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=aLBOjUOO%2F58QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Alte puncte de contact:
Denumire oficiala: Tribunal Administrativo Central De Recursos Contractuales
Localitate: Madrid
Cod postal: 28020
Subdiviziunea tarii (NUTS): Madrid (ES300)
Tara: Spania
Punct de contact: Tribunal Administrativo Central De Recursos Contractuales
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: 913491319
Adresa de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc
/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales.aspx
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia responsabila cu caile de atac

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 801095c8-ece5-472b-aa1d-6006a1ffe06e - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 22/07/2026 11:37:19 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 511261-2026

Numarul editiei JO S: 140/2026

Data publicarii: 23/07/2026
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