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513573-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta — Vollstandiger
IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschlieBlich Migration der IT-Infrastruktur in ein externes
Rechenzentrum

OJ S 141/2026 24/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher
E-mail: a.engel@warnow-west.de
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschlieRlich Migration der IT-Infrastruktur in ein
externes Rechenzentrum
Descriere: Der Auftraggeber beabsichtigt, den technischen Betrieb seiner gesamten
Informationstechnik an einen qualifizierten externen Dienstleister zu vergeben. Die derzeit
vorhandene Serverinfrastruktur soll vollstandig in eine professionelle
Rechenzentrumsumgebung Uberfihrt werden. Gleichzeitig ist die bestehende
Terminalserverumgebung grundlegend zu modernisieren und durch eine leistungsfahige
Plattform zur zentralen Bereitstellung virtueller Anwendungen und Desktops zu ersetzen.
Identificatorul procedurii: 8ca714f4-cc78-4a5c¢c-b8fa-b813d117fc91
Identificator intern: 10-2026-47-O-VgV
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Schulweg 1a
Localitate: Kritzmow
Cod postal: 18198
Subdiviziunea tarii (NUTS): Landkreis Rostock (DE8OK)
Tara: Germania

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: #Bekanntmachungs-ID: CXVHYDEYT12GYAX3# Abweichende Liefer-
, Vertrags-und Zahlungsbedingungen des Bieters sowohl als Allgemeine
Geschaftsbedingungen als auch in Form einzelfallbezogener Klauseln (individuelle
Formulierung im Sinne des Beschlusses des OLG Dusseldorf v. 12.02.2020 - Verg 24/19) sind
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nicht Vertragsbestandteil. Angebote dirfen ausschlief3lich verschlisselt (Uber den dafur
vorgesehenen Bereich innerhalb der Vergabeplattform) eingereicht werden. Angebote, die per
E-Mail oder Uber die Funktion "Kommunikation" eingehen, werden aufgrund der
Nichteinhaltung der Form gemaf § 42 Absatz 1 Punkt 1 UVgO ausgeschlossen. Grundsatzlich
erfolgt die Kommunikation Uber das "Deutsche Vergabeportal" (DTVP), Uber die Funktion
"Kommunikation". Enthalten die Vergabeunterlagen nach Auffassung des Bieters
Unklarheiten, Unvollstandigkeiten oder Fehler, so ist die Vergabestelle unverzuglich Uber den
Kommunikationsbereich der Vergabeplattform darauf hinzuweisen.

Temei juridic:

Directiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt
incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale:
Participarea la o organizatie criminala:
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste:
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului:
Frauda:
Coruptie:
Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane:
Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor:
incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale:
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu:
incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale:
Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii:
Insolventa:
Active administrate de lichidator:
Activitatile economice sunt suspendate:
Situatii similare, in temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul:
Abaterea profesionala grava:
Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei:
Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice:
Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice:
Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile:
Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschliel3lich Migration der IT-Infrastruktur in ein
externes Rechenzentrum
Descriere: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Ubernahme des vollstandigen
technischen Betriebs der Informationstechnik des Auftraggebers. Hierzu gehdren
insbesondere - Betrieb samtlicher Server in einer externen Rechenzentrumsumgebung, -
Bereitstellung der Virtualisierungsplattform, - Bereitstellung einer zentralen Anwendungs- und
Desktopvirtualisierung, - Betrieb der Microsoft-Serverumgebung, - Bereitstellung und Betrieb
der Microsoft-365-Dienste, - Betrieb der Messaging-Infrastruktur, - Betrieb der Netzwerk- und
Sicherheitskomponenten, - Datensicherung und Notfallwiederherstellung, - Monitoring

513573-2026 Page 2/7



samtlicher Systemkomponenten, - Patch- und Release-Management, - Softwareverteilung, -
Benutzer- und Berechtigungsverwaltung, - technische Administration samtlicher
Fachverfahren, - Clientmanagement, - Anwenderunterstitzung, - Stérungsmanagement, -
Dokumentation, - Projektmanagement wahrend der Migration. Nicht Gegenstand der
Ausschreibung sind die Lieferung der Arbeitsplatzhardware sowie die fachliche Administration
der eingesetzten Fachverfahren. Diese verbleiben beim Auftraggeber.

Identificator intern: 10-2026-47-O-VgV

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software,
internet si asistenta

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Schulweg 1a
Localitate: Kritzmow
Cod postal: 18198
Subdiviziunea tarii (NUTS): Landkreis Rostock (DE8OK)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 36 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 4
Alte informatii despre reinnoire: Nach Ablauf der Festlaufzeit verlangert sich der Vertrag
jeweils um ein weiteres Kalenderjahr, sofern er nicht von einer Vertragspartei mit einer Frist
von acht Monaten zum Ende eines Kalenderjahres schriftlich geklndigt wird.

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului Tnsarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Nachweis der Erfahrung mit mindesten drei kommunalen
Auftraggebern und Betriebsumgebungen mit CN-LAVINE-Anbindung (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Bieter hat mindestens drei Referenzkunden aus dem
kommunalen Bereich (Gemeinden, Amter oder Landkreise) nachzuweisen, bei denen er die
ausgeschriebenen oder vergleichbare Leistungen bereits im laufenden Betrieb erbringt. Die
Referenzkunden missen an das Corporate Network Landesverwaltungsnetz Mecklenburg-
Vorpommern (CN LAVINE) angebunden sein und durch den Bieter im Rahmen des laufenden
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IT-Betriebes betreut werden. Der Nachweis hat mindestens folgende Angaben zu enthalten: -
Bezeichnung des Referenzkunden, - Zeitraum der Leistungserbringung, - Anzahl der
betreuten Nutzer, - Umfang der erbrachten Leistungen, - Ansprechpartner des
Referenzkunden einschlieRlich Kontaktdaten.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Nachweis von Erfahrungen mit den beim Auftraggeber
eingesetzten kommunalen Fachverfahren (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der
Bieter hat nachzuweisen, dass er bereits Erfahrungen im Betrieb und in der technischen
Betreuung der beim Auftraggeber eingesetzten kommunalen Fachverfahren besitzt. Hierzu
sind Referenzen zu benennen, bei denen mindestens 5 der nachfolgend aufgefuhrten
Fachverfahren durch den Bieter technisch betrieben, administriert oder betreut werden: -
proDoppik - VOIS - SFirm - GISALpro - Vollkomm - Archivo - Novatime - AUGIAS - CC ECM
Fir jedes benannte Fachverfahren sind mindestens folgende Angaben zu machen: - Hersteller
des Fachverfahrens, - Referenzkunde, - Zeitraum der Leistungserbringung, - Art der
erbrachten Leistungen (z. B. Betrieb, Administration, Migration, Support), - Umfang der
Betreuung (z. B. Anzahl der Nutzer, Anzahl der Mandanten oder Betriebsumfang), -
Ansprechpartner des Referenzkunden einschlie3lich Kontaktdaten. Die Erfahrungen missen
sich auf produktive Betriebsumgebungen offentlicher Auftraggeber beziehen. Die Referenzen
mussen insbesondere Erfahrungen in folgenden Bereichen umfassen: - technische
Administration der Fachverfahren, - Integration in Virtualisierungsumgebungen, - Integration in
zentrale Authentifizierungs- und Berechtigungssysteme, - Datensicherung und
Wiederherstellung, - Update- und Patchmanagement, - Zusammenarbeit mit den jeweiligen
Fachverfahrensherstellern. Der Auftraggeber behalt sich vor, die Angaben zu den Referenzen
zu verifizieren und hierzu Kontakt mit den benannten Referenzkunden aufzunehmen.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Nachweis einer gultigen Zertifizierung des eingesetzten
Rechenzentrums gemal ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Das zur
Leistungserbringung eingesetzte Rechenzentrum muss Uber eine glltige Zertifizierung nach
ISO/IEC 27001 verfugen. Die Zertifizierung muss zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe gultig
sein und wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechterhalten werden. Der Auftraggeber
behalt sich vor, entsprechende Nachweise wahrend der Vertragslaufzeit anzufordern.

Criteriu: Securitatea aprovizionarii

Descrierea criteriului de selectie: Nachweis der Sicherstellung einer qualifizierten Vor-Ort-
Unterstutzung innerhalb von maximal 60 Minuten bei erforderlichen physischen
Interventionen. (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass bei Stérungen, welche eine physische Intervention vor Ort erfordern,
eine qualifizierte Vor-Ort-Unterstitzung innerhalb von maximal 60 Minuten nach Anforderung
durch den Auftraggeber zur Verfugung steht. Dies gilt insbesondere fur Stérungen an: -
Netzwerkkomponenten, - Sicherheitskomponenten, - Druck- und Scaninfrastrukturen, - lokalen
Kommunikationssystemen, - Komponenten der CN-LAVINE-Anbindung, - sonstigen lokal
betriebenen Infrastrukturbestandteilen. Der Bieter hat mit Angebotsabgabe darzulegen, durch
welche organisatorischen und personellen Ma3nahmen die Einhaltung dieser Reaktionszeit
sichergestellt wird.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Erfahrung mit kommunalen Infrastrukturen und CN LAVINE -
Gemal Leistungsbeschreibung Punkt 11.2: Nachweis der Erfahrung mit mindesten drei
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kommunalen Auftraggebern und Betriebsumgebungen mit CN-LAVINE-Anbindung und
laufender Betreuung.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Erfahrung mit kommunalen Fachverfahren - Gemaf
Leistungsbeschreibung Punkt 11.3: Nachweis von Erfahrungen mit den beim Auftraggeber
eingesetzten kommunalen Fachverfahren.

Criteriu: Certificate emise de organisme independente despre standarde de asigurare a calitatii
Descrierea criteriului de selectie: Zertifizierung des Rechenzentrums - Gemal
Leistungsbeschreibung Punkt 11.4: Nachweis einer gultigen Zertifizierung des eingesetzten
Rechenzentrums gemal ISO/IEC 27001.

Criteriu: Securitatea aprovizionarii

Descrierea criteriului de selectie: Nachweis Vor-Ort-Service - Gemal Leistungsbeschreibung
Punkt 11.5: Nachweis der Sicherstellung einer qualifizierten Vor-Ort-Unterstlitzung innerhalb
von maximal 60 Minuten bei erforderlichen physischen Interventionen.

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Termenul-limita pentru solicitarea de informatii suplimentare: 31/08/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei Centrale
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice
/CXVHYDEYT12GYAX3/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/ CXVHYDEYT12GYAX3

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/CXVHYDEYT12GYAX3
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 53 Zile
Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:
La latitudinea cumparatorului, toate documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informatii suplimentare: entfallt
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Entsprechend Eignungskatalog
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
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Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammern des Landes Mecklenburg-
Vorpommern bei dem Ministerium fir Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Bieter, die einen Vergaberechtsverstol}
erkennen, mussen diesen spatestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist oder, falls der Verstol3
erst spater bekannt wird, binnen zehn Kalendertagen ab positiver Kenntnis schriftlich rigen (§
160 Abs. 3 GWB). Sollte der Auftraggeber der Ruge nicht abhelfen, kann ein
Nachprufungsantrag binnen finfzehn Kalendertagen nach Zugang der Nichtabhilfemitteilung
bei der zustandigen Vergabekammer gestellt werden. Die Frist fur den Vertragsschluss betragt
nach Absendung der Vorabinformation gem. § 134 GWB zehn Kalendertage (bei
elektronischer Ubermittlung/Fax) bzw. fiinfzehn Kalendertage (bei Postversand) ab
Bekanntgabe der Zuschlagsentscheidung.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Amt
Warnow-West, Der Amtsvorsteher
Organizatia care primeste cererile de participare: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher
Numar de inregistrare: 13 0 72 963-K000-54
Adresa postala: Schulweg 1a
Localitate: Kritzmow
Cod postal: 18198
Subdiviziunea tarii (NUTS): Landkreis Rostock (DE8OK)
Tara: Germania
E-mail: a.engel@warnow-west.de
Telefon: 03820763342
Adresa de internet: https://www.amt-warnow-west.de/
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Vergabekammern des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem
Ministerium fiir Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Numar de inregistrare: VKMV-13-L50010000000-78
Adresa postala: Johannes-Stelling-Straflie 14
Localitate: Schwerin
Cod postal: 19053
Subdiviziunea tarii (NUTS): Schwerin, Kreisfreie Stadt (DE804)
Tara: Germania
E-mail: vergabekammer@wm.mv-regierung.de
Telefon: +49 38558815164
Adresa de internet: https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/wm/
Rolurile acestei organizatii:
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Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0003
Denumire oficiald: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 8c633753-a84f-4c4d-82fb-6313a6e7abfe - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 23/07/2026 10:06:41 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 513573-2026

Numarul editiei JO S: 141/2026

Data publicarii: 24/07/2026
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