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513794-2026 - Procedura concurentiala

Croatia — Servicii de asigurare voluntara de sanatate — Usluge dobrovoljnog zdravstvenog
osiguranja za radnike Fine

OJ S 141/2026 24/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard - Anunt de schimbare

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: FINA
E-mail: nabava@fina.hr
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Afaceri economice

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Usluge dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja za radnike Fine
Descriere: Usluge dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja za radnike Fine
Identificatorul procedurii: 12742329-4a5f-41f8-8c5a-a31383b9%a70a
Identificator intern: 80.1/2026/V/U
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu
Principalele caracteristici ale procedurii: Otvoreni postupak

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 66512210 Servicii de asigurare voluntara de sanatate

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: mjesta pruZanja usluga navedena su u tocki 2. Tehnicke specifikacije

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 720 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie, Anunt
Participarea la o organizatie criminala: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Coruptie: Korupcija
Frauda: Prijevara
Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Pranje novca ili financiranje terorizma
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Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Motive de excludere pur nationale: Neisplata place

incalcarea obligatiilor stabilite Tn temeiul unor motive de excludere pur nationale: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Incélcarea obligatiei de plata a impozitelor: Placanje poreza

Incélcarea obligatiei de plata a contributiilor la asigurarile sociale: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Usluge dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja za radnike Fine
Descriere: Usluge dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja za radnike Fine
Identificator intern: 80.1/2026/V/U

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 66512210 Servicii de asigurare voluntara de sanatate

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia
Informatii suplimentare: mjesta pruzanja usluga navedena su u tocki 2. Tehnicke specifikacije

5.1.3. Durata estimata
Data inceperii: 15/09/2026
Durata: 13 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 720 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da

5.1.8. Criterii de accesibilitate
Sunt incluse criterii de accesibilitate pentru persoanele cu handicap

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Document de achizitie
Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Cijena ponude
Descriere: Cijena ponude
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 75
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Broj ugovorenih zdravstvenih ustanova i ugovorenih zdravstvenih radnika privatne
prakse, odnosno njihovih podruznica i/ili poslovnih jedinica u kojima se mogu obaviti usluge
dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja — (K2)
Descriere: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje broj ugovorenih zdravstvenih ustanova i
ugovorenih zdravstvenih radnika privatne prakse, odnosno njihovih podruznica i/ili poslovnih
jedinica u kojima se mogu obaviti usluge dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja. Maksimaini
broj bodova koji valjana ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 10. Bodovna vrijednost po
ovom kriteriju i na€in dokazivanja istog prikazani su u zasebnom dokumentu pod nazivom: 26-
02-276 Kriteriji za odabir ekonomski najpovoljnije ponude.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Broj dodatnih zdravstvenih usluga po medicinskoj indikaciji — (K3)
Descriere: Narucitelj kao treci kriterij odreduje broj dodatnih zdravstvenih usluga po
medicinskoj indikaciji, a $to podrazumijeva: veci broj pregleda od strane pojedinog lijecnika
specijaliste i veci broj dijagnostickih pretraga prema indikaciji lije¢nika specijaliste od onih
navedenih u tocki 4.1. Tehnicke specifikacije. Maksimalni broj bodova koji valjana ponuda
moze dobiti prema ovom kriteriju je 10. Bodovna vrijednost po ovom kriteriju i nain
dokazivanja istog prikazani su u zasebnom dokumentu pod nazivom: 26-02-276 Kriteriji za
odabir ekonomski najpovoljnije ponude.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 10
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Programsko rjeSenje (aplikacija) ponuditelja za narucivanje na sistematske
preglede i uvid u sve iskoriStene i neiskoristene zdravstvene usluge — (K4)
Descriere: Narucitelj kao Cetvrti kriterij odreduje postojanje programskog rjeSenja (aplikacije)
ponuditelja za narucivanje na sistematske preglede i uvid u sve iskoriStene i neiskoristene
zdravstvene usluge i to u realnom vremenu s funkcionalnostima koje osiguraniku omogucuju
stalni i trenutni pristup programskom rjeSenju u bilo koje vrijeme, bez dodatnih uvjeta ili
zahtjeva ili potrebnog vremena za pristup programskom rjeSenju i njegovom sadrzaju.
Maksimalni broj bodova koji valjana ponuda mozZe dobiti prema ovom kriteriju je 5. Bodovna
vrijednost po ovom kriteriju i na€in dokazivanja istog prikazani su u zasebnom dokumentu pod
nazivom: 26-02-276 Kriteriji za odabir ekonomski najpovoljnije ponude-2.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://eojn.hr/tender-eo/90065
Canal de comunicare ad-hoc:
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Nume: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://eojn.hr/tender-eo/90065
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: croata
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Nu este permisa
Descrierea garantiei financiare: Ponuda mora, kao jamstvo za ozbiljnost ponude, sadrZzavati:
a) bankarsku garanciju na poziv u iznosu od 21.600,00 EUR-a ili b) nov&ani polog u iznosu od
21.600,00 EUR-a. U slu€aju zajednice ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude moze glasiti
na jednog ¢lana zajednice. Narucitelj ¢e izvrSiti povrat bankarske garancije, odnosno
nov€anog pologa u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude mora vaziti 120 dana od datuma isteka roka za dostavu ponuda. Ako istekne rok
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Naruditelj ¢e prije odabira traZiti njihovo
produzenje. U tu svrhu ponuditelju se daje primjeren rok ne kraci od pet dana. Bankarska
garancija Bankarskom garancijom na poziv banka se obvezuje da ¢e u korist Narucitelja na
«prvi poziv» i «bez prigovora» isplatiti iznos garancije u slu¢aju odustajanja ponuditelja od
svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata
sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka raCunske greske,
dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija na poziv mora sadrzavati naziv
postupka nabave za koji se izdaje i evidencijski broj nabave. NovC€ani polog Nov€ani polog se
uplacuje na racun Financijske agencije IBAN: HR4223900011100017042, SWIFT:
HPBZHR2X, sa modelom pla¢anja: HRO5, pozivom na broj: 2592002-OIB uplatitelja i opisom
placanja: OP-26-02/276; naziv uplatitelja. Ako nov€ani polog uplacuje gospodarski subjekt sa
sjediStem izvan Republike Hrvatske kao inozemnu doznaku nije potrebno unositi model
plac¢anja, a podatak o pozivu na broj treba unositi u opis plac¢anja (OP-26-02/276; naziv
uplatitelja; poziv na broj). U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplatéenom nov€anom pologu
na temelju kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvr§ena, pri ¢emu se dokazom smatraju i
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuéi i onih izdanih u
elektronickom obliku. Narucitelj ¢e zadrzati uplaceni iznos nov€anog pologa u slu€aju
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka
racunske greSke, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju
posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ponuditelj koji kao jamstvo za
ozbiljnost ponude uplacuje nov€ani polog, u ponudi treba navesti IBAN, model i poziv na broj s
kojim ¢e Narucitelj izvrSiti povrat nov€anog pologa.
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 12/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 120 Zile
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Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 12/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: FINANCIJSKA AGENCIJA, 10000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 70, 5. kat, soba 512.
Informatii suplimentare: Otvaranju mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i
druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja imaju samo ovlasteni predstavnici Narucitelja i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja taj status dokazuju
predajom punomodi ili preslike isprave o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni
ili drugi odgovarajuéi registar (ovo posljednje u slu€aju kada otvaranju prisustvuje osoba koja
je u toj ispravi navedena kao osoba ovlastena za zastupanje ponuditelja). Prilikom otvaranja,
Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i potpis
prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja.

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Conditii privind executarea contractului: Ugovor izmedu Narucitelja i odabranog ponuditelja
(Izvrsitelja), pored uvjeta koji su propisani ovom Dokumentacijom o nabavi i prihvaceni
ponudom odabranog ponuditelja sadrzavati ¢e, ali se nece ograniCavati samo na njih, i
sljedec¢e opce odredbe: &nbsp; § &nbsp;lzvrsitelj odgovara Naruditelju za Stetu uzrokovanu
namjerom ili nepaznjom lzvrsitelja. Odgovornost za Stetu utvrduje se u skladu s odredbama
Zakona o obveznim odnosima. &nbsp; § &nbsp;Ugovorne strane ¢e eventualni spor pokusati
rijesiti sporazumno, a ukoliko to ne bude moguce, ugovaraju nadleznost suda u Zagrebu.
&nbsp; § &nbsp;Ako lzvrsitelj ugovorne obveze ne izvrSava u roku i na nacin kako je
ugovoreno, Narucitelj ima pravo na naplatu ugovorne kazne u slucaju: a) neizvrSenja u roku -
u visini od 0,5 %o &nbsp;iznosa ugovora bez PDV-a dnevno, ali ne vise od 5% njegovog iznosa
tijekom trajanja ugovora i b) neizvrSenja na nacin kako je ugovoreno - u iznosu 5 % od iznosa
sklopljeno...

Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Acord financiar: Odabrani ponuditelj ispostavlja e-racun. Rok pla¢anja je 30 dana od dana
zaprimanja e-racuna. Narucitelj ¢e placanje obavljati sukladno tocki 3. Tehnicke specifikacije,
uplatom u korist ra¢una odabranog ponuditelja, odnosno u korist rauna podugovaratelja. U
slu€aju da u predmetnom postupku bude odabrana zajednica ponuditelja, Narucitelj ¢ce
placanje obavljati neposredno svakom ¢lanu zajednice, osim ako zajednica odredi drugacije
(primjerice, dostavom medusobnog sporazuma ili zajednicke obavijesti Narucitelju i sl.). Svaki
Clan zajednice ispostavlja raCun/e za onaj dio predmeta ugovora koji je izvrSio.

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: FINA
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: FINA

8. Organizatii
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Denumire oficiala: FINA

Numar de inregistrare: 85821130368

Adresa postala: Ulica grada Vukovara 70

Localitate: Grad Zagreb

Cod postal: 10000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Tara: Croatia

Punct de contact: Nevenka Hemar Starej

E-mail: nabava@fina.hr

Telefon: +385 16128194

Adresa de internet: https://www.fina.hr

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

ORG-0002

Denumire oficiala: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numar de inregistrare: 95857869241

Adresa postala: Ulica grada Vukovara 23/V
Localitate: Zagreb

Cod postal: 10000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adresa de internet: https://www.dkom.hr/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-0003

Denumire oficiala: Narodne novine d.d.
Numar de inregistrare: TED94

Numar de inregistrare: HR64546066176
Adresa postala: Savski gaj XIIl. 6
Localitate: Zagreb

Cod postal: 10020

Subdiviziunea tarii (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tara: Croatia

Punct de contact: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Adresa de internet: https://www.nn.hr/
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

10. Modificare
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Versiunea anuntului anterior care urmeaza sa fie modificata

af281df2-7cc4-4079-bcb6-d37017bb31a8-01
Principalul motiv al modificarii

Informatii actualizate
Descriere

Dana 22.07.2026. zaprimljen je zahtjev zainteresiranog gospodarskog subjekta za izmjenu
nacina dokazivanja Cetvrtog kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije ponude. Narucitelj
prihvaca prijedlog zainteresiranog gospodarskog subjekta, pa slijedom toga: - u zasebnom
dokumentu pod nazivom "26-02-276 Kriteriji za odabir ekonomski najpovoljnije ponude" brise
tekst koji glasi: "Ako ponuditelj ne dostavi trazenu izjavu ili ista ne sadrzi podatak o
raspolaganju programskim rjeSenjem, njegova ponuda ¢e po ovom Kriteriju biti bodovana s 0
bodova.", a umjesto njega dodaje tekst koji glasi: "Ako ponuditelj ne dostavi trazenu izjavu ili
ista ne sadrzi podatak o raspolaganju programskim rjeSenjem i link (poveznicu) za pristup
programskom rjeSenju, te ako narucitelj prilikom pregleda i ocjene ponuda utvrdi da
programsko rieSenje nema gore opisane funkcionalnosti, njegova ponuda ¢e po ovom kriteriju
biti bodovana s 0 bodova." i - u zasebnom dokumentu pod nazivom "26-02-273 Izjava o broju
dodatnih pregleda i pretraga te o postojanju programskog rieSenja", na kraju toCke Ill. dodaje
tekst koji glasi: " Programsko rje$enje (aplikacija) dostupno je na linku:

", te je u podnozju istog dokumenta, u fusnoti broj 3, dodan tekst:
"U slu€aju da se nudi upotreba programskog rjeSenja potrebno je upisati link (poveznicu) kako
bi narucitelj mogao provijeriti da li programsko rjeSenje raspolaze propisanim
funkcionalnostima.". U tu svrhu naucitelj objavljuje izmijenjene dokumente pod nazivom: "26-
02-276 Kriteriji za odabir ekonomski najpovoljnije ponude-2" i "26-02-273 Izjava o broju
dodatnih pregleda i pretraga te o postojanju programskog rjeSenja-2". U ostalom dijelu
dokumentacija o nabavi ostaje nepromijenjena.

10.1. Modificare
Identificator sectiune: LOT-0000
Descrierea modificarilor: Promjena kriterija za odabir najpovoljnije ponude - Naruditelj prihvaca
prijedlog zainteresiranog gospodarskog subjekta te u tocki 4. Kriterija za odabir ekonomski
najpovoljnije ponude upotpunjuje odredbu o posljedicama nedostavljanja propisanog dokaza
za taj kriterij, te upotpunjuje tocku lll. Izjave rubrikom za upis linka (poveznice) na kojem se
programsko rjeSenje nalazi.
Documentele achizitiei au fost modificate la data de: 25/07/2026

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 65a1dfe8-aec5-47b0-a857-e817ba20358a - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 23/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: croata

Numarul de publicare al anuntului: 513794-2026

Numarul editiei JO S: 141/2026

Data publicarii: 24/07/2026
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