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See the notice on TED website

516332-2026 - Procedură concurențială
Franţa – Servicii de asigurare de personal de asistenţă medicală – mise à disposition des 
services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des 
patients par l'identification des professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la 
coordination des différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP
OJ S 142/2026 27/07/2026
Anunț de participare - regim simplificat
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
E-mail: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: mise à disposition des services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la 
sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des professionnels de santé et 
intervenants à domicile, et faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux 
besoins de l’AP-HP
Descriere: Le présent marché a pour objet : la mise à disposition des services hospitaliers d’
une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par l'identification 
des professionnels de santé et intervenants à domicile, et faciliter la coordination des 
différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP
Identificatorul procedurii: df694283-25f4-4176-9cca-ea38e8d72000
Identificator intern: 26-091
Tip de procedură: Deschisă
Principalele caracteristici ale procedurii: Le présent marché a pour objet : la mise à disposition 
des services hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation 
des patients par l'identification des professionnels de santé et intervenants à domicile, et 
faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux besoins de l’AP-HP

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 79624000 Servicii de asigurare de personal de asistenţă medicală

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: PARIS  
Localitate: PARIS
Cod poștal: 75001
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
Informații suplimentare: Le présent marché est conclu sous la forme d’un accord-cadre multi-
attributaire à bons de commande au sens de l’article R. 2162-2 du Code de la commande 
publique. Au vu des critères pondérés de jugement des offres, le Représentant du Pouvoir 
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Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient les deux 
(2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Le montant maximum 
HT sur la durée totale du marché est de 700 000 € pour le lot 1 et 3 500 000 € pour le lot 2. Le 
représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve le droit de recourir ultérieurement à la 
procédure négociée pour la réalisation de prestations similaires au sens de l’article R. 2122-7 
du Code de la Commande Publique pour un montant maximum de 700 000 € HT.

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: Les candidats peuvent soumissionner pour tout ou partie des lots. Les 
offres des candidats sont appréciées lot par lot. Toute note inférieure à 12/20 sur le critère 2 « 
Qualité technique de l’offre » entraînera l’élimination du candidat et le candidat ne participera 
pas aux négociations. Au vu des critères pondérés de jugement des offres, le Représentant du 
Pouvoir Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. Il retient 
les deux (2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Un opérateur 
économique peut se voir attribuer la totalité des lots. S’agissant d’un accord-cadre multi-
attributaire, chaque bon de commande sera attribué selon les modalités décrites à l’article 
concerné dans le CCAP: Lot 1 : Dans le cadre de l’exécution, la commande sera envoyée 
prioritairement à l’attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non 
réponse dans un délai maximal d'1 heure, ou de réponse inadaptée, la commande est 
envoyée à l’attributaire suivant et ainsi de suite. Ce délai pourra être modifié en cours de 
marché. Lot 2 : Dans le cadre de l’exécution, la commande sera envoyée prioritairement à l’
attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non réponse dans un 
délai maximal de 24 heures, ou de réponse inadaptée, la commande est envoyée à l’
attributaire suivant. Ce délai pourra être modifié en cours de marché. Le Représentant du 
Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité d’attribuer le marché public sur la base des 
offres initiales sans négociation. Le Représentant du Pouvoir adjudicateur peut décider de 
recevoir pour entretien de négociation les quatre (4) premiers candidats au classement de 
chaque lot. Le représentant du pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de négocier avec 
un nombre inférieur de candidats si moins de quatre candidats sont classés. Le Représentant 
du Pouvoir adjudicateur peut décider de recevoir pour entretien de négociation l’ensemble des 
candidats admis à l’analyse des offres si un classement n’a pas pu être établi suite à l’
ouverture des offres. Le Titulaire bénéficie de l’avance, sous réserve des conditions visées 
aux articles L. 2191-2 et L. 2191-3 du Code de la commande publique. Il peut y renoncer en le 
mentionnant expressément sur l’acte d’engagement. Le titulaire ou son sous-traitant admis au 
paiement direct bénéficient d'une avance calculée en application du code de la commande 
publique dès lors que le marché respecte les conditions mentionnées à l'article R. 2191-3. 
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant est une petite ou moyenne entreprise au sens du code 
de la commande publique, le taux de l'avance mentionné à l'article R. 2191-10 est fixé à 30 %. 
Lorsque le titulaire ou le sous-traitant n'est pas une petite ou moyenne entreprise au sens du 
code de la commande publique, le taux de l'avance est fixé au taux minimal de 5% prévu à 
l'article R. 2191-7 du code de la commande publique. Pour tous les renseignements 
complémentaires qui leur seraient nécessaires en vue de répondre à la présente consultation, 
les candidats peuvent poser une question sur un fichier informatique type Word ou PDF au 
plus tard le 03/09/2026 à 12h00 à l’adresse suivante :  au https://www.marches-publics.gouv.fr/
niveau de cette consultation dans la section « Question ». ACHAT transmet les réponses à 
ces questions au plus tard 6 jours avant la date de remise des plis par courriel via la 
plateforme de dématérialisation à l’adresse indiquée par les candidats lors du téléchargement 
du dossier sur le site https://www.marches-publics.gouv.fr/
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Sans objet
Legislația transfrontalieră aplicabilă: Sans objet

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Prestations d’aide à l’organisation de la sortie des patients d’hospitalisation 
conventionnelle par la mise à disposition d’une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux à domicile et de mise à disposition de matériel médical via des 
prestataires de service à domicile
Descriere: Prestations d’aide à l’organisation de la sortie des patients d’hospitalisation 
conventionnelle par la mise à disposition d’une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux à domicile et de mise à disposition de matériel médical via des 
prestataires de service à domicile
Identificator intern: 1

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 79624000 Servicii de asigurare de personal de asistenţă medicală

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
Informații suplimentare: Statistiques d’activité annuelle estimées 2025: 3 000 demandes 
annuelles en 2025

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 09/11/2026
Data de sfârșit a duratei: 08/11/2027

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 2
Alte informații despre reînnoire: le marché sera reconductible de façon expresse 2 fois, pour 
une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction.

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
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Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: prix
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Sous-critère a : Clarté et ergonomie de l'outil présenté (30%); Sous-critère b: 
Pertinence des modalités d'organisation (25%); Sous-critère c : Pertinence des moyens 
humains proposés (20%); Sous-critère d : Modalités de remontée d'information et d'archivage 
de l’historique (10 %); Sous-critère e : Pertinence du processus en cas de défaillance et 
modalités d’assistance mise en place (15%)
Descriere: Critère n° 2 : Qualité technique de l'offre pondération (45%)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 45
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Sous-critère a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, 
inclusion, …)(30%); Sous-critère b : Type de contrats de travail proposés, modalités d’
évolution de carrière et avantages proposés (40%); Sous-critère c: Démarche 
environnementale employée par l’entreprise dans la réalisation des prestations (actions de 
réduction de l'empreinte environnementale ; sobriété numérique) (30%)
Descriere: Critère n° 3 : Qualité Durable de l'offre pondération (5%)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Autorizată
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?
orgAcronyme=x7c
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
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Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Paris
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: ASSISTANCE PUBLIQUE 
HOPITAUX DE PARIS
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal 
administratif de Paris
Organizația care primește cererile de participare: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE 
PARIS
Organizația care prelucrează ofertele: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des 
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Descriere: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des 
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Identificator intern: 2

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 79624000 Servicii de asigurare de personal de asistenţă medicală

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
Informații suplimentare: Volume prévisionnel annuel pour 2025 d’environ 2 300 sorties et pour 
7 sites ;

5.1.3.  Durata estimată
Data începerii: 09/11/2026
Data de sfârșit a duratei: 08/11/2027

5.1.4.  Reînnoire
Numărul maxim de reînnoiri: 2
Alte informații despre reînnoire: le marché sera reconductible de façon expresse 2 fois, pour 
une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
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5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: prix
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 50
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Sous-critère a : Pertinence des modalités d'organisation proposées(25%); Sous-
critère b : Pertinence des modalités de mise en place de la prestation pour un site ainsi que le 
délai de mise en place à compter de la demande (30 %); Sous-critère c : Pertinence des 
moyens humains proposés (30 %); Sous-critère d : Modalités de remontée des incidents et de 
gestion de ces incidents(15%)
Descriere: Critère n° 2 : Qualité technique de l'offre pondération (45%)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 45
Criteriu: 
Tip: Calitate
Denumire: Sous-critère a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité, 
inclusion, …) (30%); Sous-critère b : Type de contrats de travail proposés aux personnels 
affectés à l’exécution du marché, modalités d’évolution de carrière et avantages proposés 
(40%); Sous-critère c : Démarche environnementale employée par l’entreprise dans la 
réalisation des prestations (30%)
Descriere: Critère n° 3 : Qualité durable de l'offre pondération (5%)
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 5

5.1.11.  Documentele achiziției
Termenul-limită pentru solicitarea de informații suplimentare: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei Centrale
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Autorizată
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?
orgAcronyme=x7c
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c
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Acord-cadru: 
Niciun acord-cadru
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Paris
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții: 
ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției: ASSISTANCE PUBLIQUE 
HOPITAUX DE PARIS
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal 
administratif de Paris
Organizația care primește cererile de participare: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE 
PARIS
Organizația care prelucrează ofertele: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Număr de înregistrare: 26750045201928
Adresă poștală: 78 rue du Général Leclerc
Localitate: Le kremlin bicetre
Cod poștal: 94270
Subdiviziunea țării (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Țara: Franţa
Punct de contact: secrétariat SMMPS
E-mail: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
Telefon: +33153146911
Profilul achizitorului: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător
Organizația care furnizează informații suplimentare cu privire la procedura de achiziții
Organizația care oferă acces offline la documentele achiziției
Organizația care primește cererile de participare
Organizația care prelucrează ofertele

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal administratif de Paris
Număr de înregistrare: 17750005500013
Localitate: PARIS CEDEX4
Cod poștal: 75181
Subdiviziunea țării (NUTS): Paris (FR101)
Țara: Franţa
E-mail: greffe.taparis@juradm.fr
Telefon: +33144594400
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

mailto:secretariat.prestations.aca@aphp.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.taparis@juradm.fr
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Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 2703d97e-47e2-48cb-ad02-a418fe0d6a56  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare - regim simplificat
Subtipul anunțului: 20
Data notificării expedierii: 23/07/2026 15:44:25 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 516332-2026
Numărul ediției JO S: 142/2026
Data publicării: 27/07/2026
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