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52030-2026 - Procedura concurentiala

Romania - Servicii de asistenta pentru software — Achizitie servicii de suport licente
OJ S 16/2026 23/01/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor
E-mail: achizitii.depabd@mai.gov.ro
Forma juridica a achizitorului: Autoritate guvernamentala centrala
Activitatea autoritatii contractante: Ordine si siguranta publica

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Achizitie servicii de suport licente
Descriere: Pentru a preintdmpina sincope in functionarea si exploatarea sistemelor gestionate,
D.G.E.P. doreste sa achizitioneze, de la producatorul echipamentelor sau de la proprietarul
licentelor, servicii de suport tehnic pentru licente pe o perioada de maxim 33 luni. Este
necesara achizitia de servicii de suport tehnic de la producator pentru licente conform
specificatiilor tehnice, data fiind dinamica din domeniul IT&C precum si amenintarile
cibernetice din ultima perioada.
Identificatorul procedurii: b8c25755-f54¢-4175-b419-912aaad59d01
Identificator intern: 26362870 2026 PAAPD1592110
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72261000 Servicii de asistenta pentru software

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roméania
Informatii suplimentare: Adresa: Bucuresti, str. Obcina Mare nr. 2., Sectorul 6

2.1.3. Valoare
Valoarea maxima a acordului-cadru: 859 504,13 RON

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Anunt, Documentul european de achizitie unic (DEAU)

Participarea la o organizatie criminala: Operatorul economic sau o persoana din conducerea
sa a fost condamnata pentru participarea la o organizatie criminala.
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Coruptie: Operatorul economic sau orice persoana care este membru al organelor sale de
conducere a fost condamnata definitiv pentru coruptie, printr-o hotarare pronuntata in ultimii
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevazuta in hotarare este inca aplicabila.
Frauda: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost
condamnat definitiv pentru frauda, printr-o hotarare pronuntata in ultimii cinci ani sau cu
perioada de excludere inca valabila.

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitati teroriste: Operatorul economic sau un
membru al conducerii a fost condamnat pentru infractiuni teroriste sau activitati conexe.
Combaterea spalarii banilor sau a finantarii terorismului: Operatorul economic sau orice
persoana din conducerea sa a fost condamnata pentru spalare de bani sau finantarea
terorismului.

Munca copiilor si alte forme de trafic de persoane: Operatorul economic a fost condamnat
pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.

Incalcarea obligatiei de plata a impozitelor: Operatorul economic nu si-a indeplinit obligatiile de
plata a impozitelor.

Incalcarea obligatiei de platd a contributiilor la asigurérile sociale: Operatorul economic nu
este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea nationala.
Incélcarea obligatiilor in domeniile legislatiei de mediu: Operatorul economic a incalcat
legislatia privind protectia mediului.

Incélcarea obligatiilor in domeniile legislatiei sociale: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind securitatea sociala.

Incalcarea obligatiilor in domeniile legislatiei muncii: Operatorul economic a incélcat legislatia
privind dreptul muncii.

Faliment: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Insolventa: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
Concordat: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Situatii similare, Tn temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul: Operatorul economic se
afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.

Active administrate de lichidator: Descriere momentan indisponibila — necesita completare
manuala.

Activitatile economice sunt suspendate: Descriere momentan indisponibila — necesita
completare manuala.

Abaterea profesionala grava: Operatorul economic a comis o abatere profesionala grava.
Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea concurentei: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de achizitii publice: Operatorul
economic se afla intr-o situatie de conflict de interese legata de participarea la aceasta
procedura.

Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de achizitii publice: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile: Descriere momentan
indisponibila — necesita completare manuala.

Interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate de a furniza documentele
necesare sau obtinere de informatii confidentiale referitoare la aceasta procedura: Operatorul
economic a oferit informatii false, a ascuns informatii sau nu a furnizat documente relevante.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titlu: Default lot
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Descriere: Pentru a preintdmpina sincope in functionarea si exploatarea sistemelor gestionate,
D.G.E.P. doreste sa achizitioneze, de la producatorul echipamentelor sau de la proprietarul
licentelor, servicii de suport tehnic pentru licente pe o perioada de maxim 33 luni.

Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72261000 Servicii de asistenta pentru software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Romania
Informatii suplimentare: Adresa: Bucuresti, str. Obcina Mare nr. 2., Sectorul 6

5.1.3. Durata estimata
Durata: 33 Luni

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de refnnoiri: 0

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt, Documentul european de achizitie unic (DEAU)
Criteriu: Referinte despre servicii specificate
Descrierea criteriului de selectie: Pentru contractele de achizitie de servicii de suport licente.
Operatorul economic a prestat servicii similare in ultimii 3 ani, in cadrul a unuia sau mai multor
contracte in valoare totala cumulata de minim: 625093,92 lei ? Ultimii 3 ani solicitati in vederea
demonstrarii experientei similare se vor calcula prin raportare la data limita de depunere a
ofertelor.In cazul in care autoritatea contractanta este nevoita, indiferent de motive, sa
procedeze la decalarea termenului-limita stabilit pentru depunerea ofertelor, publicand in acest
sens o erata, limita inferioara a perioadei de 3 ani se extinde cu perioada de timp aferenta
decalarii, urméand a fi considerata indeplinita cerinta pentru toti operatorii care au prezentat
dovada finalizarii contractului de experienta similara in intervalul de timp nou rezultat.
Modalitatea de indeplinire: - Se va completa DUAE. La nivelul DUAE trebuie precizate
urmatoarele informatii: numarul si data contractului invocat drept experienta similara, valoarea
contractului (exprimata in Lei fara TVA), beneficiarul, obiectul detaliat, perioada de livrare, data
si numarul documentului de receptie/ certificatului constatator, calitatea ofertantului in contract,
ponderea si/sau activitatile pentru care a fost responsabil, modul de indeplinire a obligatiilor
contractuale si, daca este cazul, eventualele prejudicii. Se vor solicita ca si documente
justificative documente suport relevante: certificate/ documente emise sau contrasemnate de
autoritatile contractante sau clientii privati, beneficiari ai livrarilor, cum ar fi procese-verbale de
receptie cantitativa si calitativa, recomandari sau orice alte documente edificatoare echivalente
care sa ateste livrarea efectiva a produselor din DUAE. Pentru a-si demonstra capacitatea de
a presta serviciile, ofertantul trebuie sa faca dovada faptului ca serviciile prestate au fost
receptionate, respectiv au fost/ sunt functionale. Documentele justificative solicitate in
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sustinerea cerintei, se vor prezenta de catre operatorul economic clasat pe primul loc in
clasamentul intermediar, la solicitarea autoritatii contractante. Autoritatea contractanta are
dreptul de a se adresa inclusiv beneficiarului final al produselor ce fac obiectul contractului
prezentat drept experienta, pentru confirmarea celor prezentate de ofertant NOTA: Pentru
demonstrarea indeplinirii cerintei minime de calificare, se va lua in calcul numai cota de
participare a ofertantului la contractul respectiv. Cota de participare a ofertantului reprezinta
proportia din valoarea finala a contractului, corespunzatoare participarii acestuia la contractul
respectiv. In cazul unei oferte depuse in asociere, cerinta privind experienta similara poate fi
indeplinita prin cumul de catre asociati. Pentru contractele a caror valoare este exprimata in
alta valuta decét in lei, pentru calculul echivalentei se va avea in vedere cursul mediu anual in
lei/valuta comunicat de BNR pentru fiecare an in parte. Ofertantul va prezenta in DUAE
informatii cu privire la existenta unei sustineri de terta parte. In cazul in care ofertantul Tsi
demonstreaza capacitatea tehnica si profesionala invocand si sustinerea acordata de catre o
alta persoana, atunci acesta are obligatia de a dovedi sustinerea de care beneficiaza prin
prezentarea unui angajament ferm al persoanei respective. Angajamentul trebuie sa fie
explicit, scris si neconditionat, precizand fara echivoc cerinta pentru care tertul intelege sa
acorde sustinerea, precum si modalitatea concreta de acordare a sustinerii, in conditiile legii.
Odata cu angajamentul de sustinere, ofertantul are obligatia sa prezinte documente transmise
acestuia de catre tertul/tertii sustinator/sustinatori, din care sa rezulte modul efectiv prin care
tertul/tertii sustinator/sustinatori va/vor asigura indeplinirea propriului angajament de sustinere,
documente care se vor constitui ca anexe la respectivul angajament. Atunci cand ofertantul
demonstreaza indeplinirea cerintei de calificare legata de capacitatea tehnica si /sau
profesionala prin invocarea sustinerii acordate de unul sau mai multi terti, capacitatea acestuia
/acestora se va cumula cu cea a ofertantului in ceea ce priveste respectiva/ respectivele
cerinte. Persoana ce asigura sustinerea tehnica si profesionala nu trebuie sa se afle in situatia
care determina excluderea din procedura de atribuire conform prevederilor art. 164, art. 165 si
167 din Legea 98/2016. Daca tertul/tertii nu indeplineste/indeplinesc criteriile relevante privind
capacitatea sau se incadreaza in unul dintre motivele de excludere prevazute la art. 164, 165
si 167, autoritatea contractanta va solicita, o singura data, ca operatorul economic sa
inlocuiasca tertul/tertii sustinator/sustinatori. 2.) Proportia de subcontractare Informatii privind
partea din contract pe care operatorul economic are, eventual, intentia sa o subcontracteze.
Ofertantul are obligatia de a preciza partea/partile din contract pe care urmeaza sa le
subcontracteze si datele de recunoastere ale subcontractantilor propusi. - Modalitate de
indeplinire: in DUAE completat de ofertant se vor include si informatiile solicitate cu privire la
subcontractanti. In cazul in care ofertantul utilizeaza capacitatile subcontractantului/
subcontractantilor pentru a indeplini criteriile de calificare, se va prezenta cate un formular
DUAE separat pentru fiecare dintre respectivii subcontractanti, completat si semnat in mod
corespunzator de catre fiecare dintre acestia. Acordul/acordurile de subcontractare va fi
prezentat odata cu DUAE-ul.

Criteriu: Inregistrare intr-un registru comercial

Descrierea criteriului de selectie: Operatorul economic este Inscris In registrele comerciale In
statul membru de stabilire, astfel cum este descris In anexa Xl la Directiva 2014/24/UE?
operatorii economici din anumite state membre pot avea obligatia de a respecta alte cerinte
stabilite In anexa respectiva.

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Pretul ofertei
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

52030-2026

Descriere: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 90

Criteriu:

Tip: Calitate

Denumire: COMPONENTA TEHNICA

Descriere: Algoritm de calcul — punctajul se acorda astfel: a) ofertarea asistentei tehnice
profesionale on-site privind produsele care fac obiectul prelungirii suportului — 1 zi in plus fata
de cele 2 zile prevazute in specificatiile tehnice: 10 puncte; b) neofertarea asistentei tehnice
profesionale on-site privind produsele care fac obiectul prelungirii suportului — 1 zi in plus fata
de cele 2 zile prevazute in specificatiile tehnice: 0 puncte; c) ofertarea asistentei tehnice
profesionale on-site privind produsele care fac obiectul prelungirii suportului — mai mult de 1 zi
in plus fata de cele 2 zile prevazute in specificatiile tehnice nu vor fi punctate suplimentar.
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)

Numar legat de criteriul de atribuire: 10

Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view
/100204204

Conditiile achizitiei publice

Conditii de depunere:

Depunere electronica: Obligatorie

Adresa de depunere: https://www.e-licitatie.ro

Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: romana

Catalog electronic: Nu este permisa

Variante: Nu este permisa

Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 23/02/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 3 Luni

Informatii privind deschiderea publica:

Data deschiderii: 23/02/2026 15:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale

Locul: In SEAP

Informatii suplimentare: comisia de evaluare

Clauzele contractuale:

Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie

Se va utiliza comanda electronica: nu

Se va utiliza plata electronica: nu

Forma juridica pe care trebuie sa o adopte un grup de ofertanti caruia i se atribuie un contract:
Asociere conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

Aspecte tehnice

Acord-cadru:

Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1

Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie
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5.1.16.

Informatii suplimentare, mediere si cai de atac

Organizatia responsabila cu caile de atac: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Directia
Generala pentru Evidenta Persoanelor

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la céile de atac: Directia Generala
pentru Evidenta Persoanelor

Organizatia care primeste cererile de participare: Directia Generala pentru Evidenta
Persoanelor

Organizatia care prelucreaza ofertele: Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor

8. Organizatii

8.1.

8.1.

8.1.

52030-2026

ORG-0004

Denumire oficiala: Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor
Numar de inregistrare: 26362870

Adresa postala: Strada: Obcina Mare, nr. 2

Localitate: Bucuresti

Cod postal: 061591

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)

Tara: Roméania

Punct de contact: AUREL CATALIN GIULESCU

E-mail: achiziti.depabd@mai.gov.ro

Telefon: +40 731787937

Fax: +40 214135559

Adresa de internet: https://www.depabd.mai.gov.ro

Profilul achizitorului: https://www.e-licitatie.ro

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care primeste cererile de participare

Organizatia care prelucreaza ofertele

ORG-0002

Denumire oficiala: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Numar de inregistrare: 20329980

Adresa postala: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Localitate: Bucuresti

Cod postal: 030084

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roméania

E-mail: office@cnsc.ro

Telefon: +40 213104641

Fax: +40 213104642

Adresa de internet: http://www.cnsc.ro

Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

ORG-0005
Denumire oficiala: Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor
Numar de inregistrare: 26362870 _3
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Adresa postala: Strada: Obcina Mare, nr. 2
Localitate: Bucuresti

Cod postal: 061591

Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Roménia

Punct de contact: AUREL CATALIN GIULESCU
E-mail: achizitii.depabd@mai.gov.ro

Telefon: +40 731787937

Fax: +40 214135559

Adresa de internet: https://www.depabd.mai.gov.ro
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Operator SEAP
Numar de Tnregistrare: RO42283735
Adresa postala: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod
postal: -
Localitate: Bucuresti
Cod postal: 020976
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bucuresti (RO321)
Tara: Romania
Punct de contact: Roxana Popescu
E-mail: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telefon: +40 213032997
Adresa de internet: https://www.adr.gov.ro/
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 60d67199-096e-4968-86ca-c73024743589 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 22/01/2026 10:28:48 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 22/01/2026 09:00:27 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: romana

Numarul de publicare al anuntului: 52030-2026

Numarul editiei JO S: 16/2026

Data publicarii: 23/01/2026
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