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See the notice on TED website

523201-2026 - Procedură concurențială
Slovacia – Servicii de software de gestionare a reţelelor – Poskytovanie autorizovaného 
pozáručného servisu hardvérových a softvérových komponentov na zabezpečenie prevádzky 
IKT infraštruktúry
OJ S 144/2026 29/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s.
E-mail: veronika.praslickova@vszp.sk
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public, controlat de o autoritate 
guvernamentală centrală
Activitatea autorității contractante: Sănătate

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Poskytovanie autorizovaného pozáručného servisu hardvérových a softvérových 
komponentov na zabezpečenie prevádzky IKT infraštruktúry
Descriere: Účelom je zabezpečenie bezpečnej, spoľahlivej a bezporuchovej prevádzky 
všetkých informačných systémov (IS) verejného obstarávateľa, ako aj vysokej dostupnosti 
zariadení a komponentov IKT infraštruktúry verejného obstarávateľa. Podrobný opis je 
uvedený v súťažných podkladoch.
Identificatorul procedurii: b9ee0ede-6fda-4340-88cd-0b01729ccb28
Identificator intern: 04/2026/VP
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72511000 Servicii de software de gestionare a reţelelor

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Țara: Slovacia
Informații suplimentare: Dátové centrá objednávateľa v rámci Bratislavy

2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 986 414,22 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 3 986 414,22 EUR

2.1.4.  Informații generale
Informații suplimentare: 1. Verejný obstarávateľ poskytuje bezodplatný, neobmedzený, úplný a 
priamy prístup prostredníctvom elektronických prostriedkov, k dokumentom potrebným na 
vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti. Z uvedeného dôvodu 
verejný obstarávateľ tieto dokumenty záujemcom nezasiela. Zároveň verejný obstarávateľ v 
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Profile verejného obstarávateľa na stránke Úradu pre verejné obstarávanie https://josephine.
 uverejňuje priamy odkaz na informácie a dokumenty. proebiz.com/sk/tender/79593/summary

2. Náklady spojené s účasťou v tomto verejnom obstarávaní znášajú uchádzači v plnej výške 
bez akéhokoľvek nároku voči verejnému obstarávateľovi. 3. Verejný obstarávateľ bude 
postupovať podľa § 66 ods. 7 písm. b) a § 49 ods. 1, písm. a) zákona o verejnom obstarávaní 
a ponuky sa budú predkladať podľa § 49 ods. 6 zákona o verejnom obstarávaní. 4. Verejný 
obstarávateľ pri zadávaní tejto zákazky postupuje podľa § 20 zákona o verejnom obstarávaní. 
5. Pravidlá pre doručovanie zásielok: zásielka sa považuje za doručenú záujemcovi
/uchádzačovi okamihom jej prevzatia. Za okamih prevzatia sa považuje okamih, odkedy má 
adresát objektívnu možnosť oboznámiť sa s jej obsahom, t,j. ako náhle sa dostane zásielka do 
sféry jeho dispozície. Ponuka je vyhotovená elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 písm. a) zákona 
o verejnom obstarávaní a vložená do systému JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese 

 . Predkladanie ponúk je umožnené iba autentifikovaným https://josephine.proebiz.com/
uchádzačom. Autentifikáciu je možné previesť dvoma spôsobmi:- v systéme JOSEPHINE 
registráciou a prihlásením pomocou občianskeho preukazu s elektronickým čipom a 
bezpečnostným osobnostným kódom (eID) v systéme JOSEPHINE. V systéme je 
autentifikovaná spoločnosť, ktorú pomocou eID registruje štatutár danej spoločnosti. 
Autentifikáciu vykonáva poskytovateľ systému JOSEPHINE a to v pracovných dňoch v čase 
8.00 - 16.00 hod. alebo - prostredníctvom autorizačného kódu, ktorý bude poslaný na adresu 
sídla firmy uchádzača v listovej podobe formou doporučenej pošty v prípade, kedy spoločnosť 
pomocou eID registruje osoba, ktorá nie je štatutárom tejto spoločnosti alebo je registrácia do 
systému realizovaná pomocou hesla. 6. Skutočnosti, týkajúce sa postupu zadávania zákazky, 
neupravené v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a v súťažných podkladoch sa 
riadia príslušnými ustanoveniami zákona o verejnom obstarávaní. 7. Skupina dodávateľov 
nemusí vytvoriť právnu formu, musí však stanoviť lídra skupiny dodávateľov. Všetci členovia 
takejto skupiny dodávateľov utvorenej na dodanie/poskytnutie predmetu zákazky sú povinní 
udeliť plnomocenstvo jednému z členov skupiny dodávateľov konať v mene všetkých členov 
skupiny dodávateľov a prijímať pokyny v tomto verejnom obstarávaní ako aj konať v mene 
skupiny pre prípad prijatia ich ponuky, podpisu Zmluvy a komunikácie/zodpovednosti v 
procese plnenia Zmluvy. V prípade prijatia ponuky skupiny dodávateľov sa vyžaduje, aby 
skupina dodávateľov pred podpisom Zmluvy uzatvorila a predložila verejnému obstarávateľovi 
zmluvu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné práva a povinnosti, kto sa akou 
časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia skupiny 
dodávateľov sú zaviazaní zo záväzkov voči verejnému obstarávateľovi spoločne a 
nerozdielne. 8. Podľa § 39 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní splnenie podmienky účasti 
možno preukázať jednotným európskym dokumentom, ktorým hospodársky subjekt môže 
predbežne nahradiť doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti, pričom doklad, resp. 
doklady nahradené jednotným európskym dokumentom predloží uchádzač verejnému 
obstarávateľovi do 5 pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti, ak verejný obstarávateľ 
neurčí dlhšiu lehotu. 9. Zábezpeka sa vyžaduje (spôsob a výška je určená v súťažných 
podkladoch).
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79593/summary
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Titlu: Poskytovanie autorizovaného pozáručného servisu hardvérových a softvérových 
komponentov na zabezpečenie prevádzky IKT infraštruktúry
Descriere: Účelom je zabezpečenie bezpečnej, spoľahlivej a bezporuchovej prevádzky 
všetkých informačných systémov (IS) verejného obstarávateľa, ako aj vysokej dostupnosti 
zariadení a komponentov IKT infraštruktúry verejného obstarávateľa.
Identificator intern: 04/2026/VP

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72511000 Servicii de software de gestionare a reţelelor

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Țara: Slovacia
Informații suplimentare: Dátové centrá objednávateľa v rámci Bratislavy

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 3 986 414,22 EUR
Valoarea maximă a acordului-cadru: 3 986 414,22 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): nu
Această procedură de achiziții publice este adecvată și pentru întreprinderile mici și mijlocii 
(IMM-uri): da

5.1.7.  Achiziție publică strategică
Obiectivul achiziției publice strategice: Nu se aplică achiziții strategice

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.10.  Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Denumire: Cena
Descriere: Najnižšia cena za celý predmet zákazky
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 100

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: slovacă
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-
zakaziek/dokumenty/562154
Canal de comunicare ad-hoc: 
Nume: Systém JOSEPHINE umiestnenom na webovejadresehttps://josephine.proebiz.com/

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/562154
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/562154
https://josephine.proebiz.com/
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Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79715/summary
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: slovacă, cehă
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Descrierea garanției financiare: Výška a spôsob zábezpeky je uvedený v súťažných 
podkladoch
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 01/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 6 Luni
Informații privind deschiderea publică: 
Data deschiderii: 01/09/2026 09:05:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a Europei 
Centrale
Locul: Všeobecná zdravotná poisťovňa a.s., Dúbravská cesta 14, Bratislava. Miestom on-line 
sprístupnenia ponúk je webová adresa  a totožná záložka ako https://josephine.proebiz.com/
pri predkladaní ponúk.
Informații suplimentare: Verejný obstarávateľ umožní účasť na otváraní ponúk všetkým 
uchádzačom, ktorí predložili ponuku v lehote na predkladanie ponúk. Otváranie ponúk je 
verejné.
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 1
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Úrad pre verejné obstarávanie
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Lehoty na predloženie námietok 
upravuje platný a účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Úrad pre verejné 
obstarávanie

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Úrad pre verejné obstarávanie
Număr de înregistrare: 31797903
Număr de înregistrare: 2021511008
Adresă poștală: Ružová dolina 10
Localitate: Bratislava - mestská časť Ružinov
Cod poștal: 82109
Subdiviziunea țării (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Țara: Slovacia

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79715/summary
https://josephine.proebiz.com/
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E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefon: +421250264111
Adresa de internet: www.uvo.gov.sk
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s.
Număr de înregistrare: 35937874
Număr de înregistrare: 2022027040
Adresă poștală: Dúbravská cesta 14
Localitate: Bratislava - mestská časť Karlova Ves
Cod poștal: 84104
Subdiviziunea țării (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Țara: Slovacia
E-mail: veronika.praslickova@vszp.sk
Telefon: 0220824216
Profilul achizitorului: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/9262
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 3817f389-5ee7-4cfa-8826-86373cca35b0  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 28/07/2026 13:24:48 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: slovacă
Numărul de publicare al anunțului: 523201-2026
Numărul ediției JO S: 144/2026
Data publicării: 29/07/2026
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