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525360-2026 - Procedura concurentiala

Spania — Pachete software si sisteme informatice — Acuerdo Marco de suministro de licencias de
software y soluciones de uso comun de la empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
OJ S 144/2026 29/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Produse

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la
Generalitat de Catalunya
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Forma juridica a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso comun de la
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Descriere: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacién del proveedor
para la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en
cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y requerimientos
para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de inventario en el
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones Optimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Identificatorul procedurii: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226¢c1e1f
Identificator intern: CTTI-2026-178
Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 72261000 Servicii de asistenta pentru software, 72267000
Servicii de intrefinere si reparatii de software, 72250000 Servicii pentru sisteme si asistenta

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: Calle Salvador Espriu, 45-51
Localitate: L'Hospitalet de Llobregat
Cod postal: 08908
Subdiviziunea tarii (NUTS): Barcelona (ES511)
Tara: Spania
Informatii suplimentare: Barcelona
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2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 318 184 754,83 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso comun de la
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Descriere: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologacion del proveedor
para la provision de todo el catalogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en
cualquier modalidad y version disponible, asi como fijar: - Las condiciones y requerimientos
para la gestion de peticiones, incidencias y problemas, asi como la gestion de inventario en el
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de
adjudicacion y ejecucion de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco,
que permita conseguir las condiciones 6ptimas de uso de parque actual y de precios de
llcencias de software Microsoft.
Identificator intern: CTTI-2026-178

5.1.1. Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principala (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice
Clasificare suplimentara (cpv): 48218000 Pachete software pentru gestionarea licentelor,
72261000 Servicii de asistenta pentru software, 72267000 Servicii de intretinere si reparatii de
software

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Barcelona (ES511)
Tara: Spania

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 318 184 754,83 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie
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5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Descuentos en productos del inventario actual
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu:
Tip: Pret
Descriere: Descuentos en productos existentes en el catalogo de Microsoft en la fecha de
publicacion del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: catalana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/11110?categoria=0

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?
categoria=0
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: catalana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 4 Luni
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, cu reluarea procedurii concurentiale
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informatii privind termenele-limité pentru reexaminare: Contra esta resolucién se puede
interponer potestativamente recurso especial en materia de contratacion o bien recurso
contencioso administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los articulos 44 y
siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. El recurso
especial en materia de contratacion se tiene que interponer delante del érgano de
contratacion o del érgano competente para la resolucion del recurso (Tribunal Catalan de
Contratos del Sector Publico), en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia
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siguiente de la remision de la notificacion del acto impugnado. El recurso contencioso
administrativo se interpondra ante el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos
meses a contar desde el dia siguiente de la notificacién del acto impugnado. Eso sin perjuicio
que se pueda interponer cualquier otro recurso que se considere procedente. Organizacion
que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: CentrE de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de Catalunya.

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la
Generalitat de Catalunya
Numar de inregistrare: Q5856338H
Departament: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio de la Generalitat
de Catalunya
Adresa postala: Calle Salvador Espriu, 45-51
Localitate: L'Hospitalet de Llobregat
Cod postal: 08908
Subdiviziunea tarii (NUTS): Barcelona (ES511)
Tara: Spania
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Adresa de internet: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?

categoria=0
Profilul achizitorului: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/111107?

categoria=0
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numar de inregistrare: AOO00000
Departament: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Localitate: Barcelona
Cod postal: 08038
Subdiviziunea tarii (NUTS): Barcelona (ES511)
Tara: Spania
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0000
Denumire oficiala: Publications Office of the European Union
Numar de inregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod postal: 2417
Subdiviziunea tarii (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291

Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: spaniola

Numarul de publicare al anuntului: 525360-2026

Numarul editiei JO S: 144/2026

Data publicarii: 29/07/2026
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