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See the notice on TED website

525360-2026 - Procedură concurențială
Spania – Pachete software şi sisteme informatice – Acuerdo Marco de suministro de licencias de 
software y soluciones de uso común de la empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
OJ S 144/2026 29/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Produse

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la 
Generalitat de Catalunya
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Servicii publice generale

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso común de la 
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Descriere: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologación del proveedor 
para la provisión de todo el catálogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en 
cualquier modalidad y versión disponible, así como fijar: - Las condiciones y requerimientos 
para la gestión de peticiones, incidencias y problemas, así como la gestión de inventario en el 
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de 
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube 
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de 
adjudicación y ejecución de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco, 
que permita conseguir las condiciones óptimas de uso de parque actual y de precios de 
llcencias de software Microsoft.
Identificatorul procedurii: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226c1e1f
Identificator intern: CTTI-2026-178
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 72261000 Servicii de asistenţă pentru software, 72267000 
Servicii de întreţinere şi reparaţii de software, 72250000 Servicii pentru sisteme şi asistenţă

2.1.2.  Locul de executare
Adresă poștală: Calle Salvador Espriu, 45-51  
Localitate: L'Hospitalet de Llobregat
Cod poștal: 08908
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
Informații suplimentare: Barcelona
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2.1.3.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 318 184 754,83 EUR

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso común de la 
empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Descriere: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologación del proveedor 
para la provisión de todo el catálogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en 
cualquier modalidad y versión disponible, así como fijar: - Las condiciones y requerimientos 
para la gestión de peticiones, incidencias y problemas, así como la gestión de inventario en el 
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de 
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube 
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de 
adjudicación y ejecución de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco, 
que permita conseguir las condiciones óptimas de uso de parque actual y de precios de 
llcencias de software Microsoft.
Identificator intern: CTTI-2026-178

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Produse
Clasificarea principală (cpv): 48000000 Pachete software şi sisteme informatice
Clasificare suplimentară (cpv): 48218000 Pachete software pentru gestionarea licenţelor, 
72261000 Servicii de asistenţă pentru software, 72267000 Servicii de întreţinere şi reparaţii de 
software

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 4 Ani

5.1.5.  Valoare
Valoarea estimată fără TVA: 318 184 754,83 EUR

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție
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5.1.10.
 
Criterii de atribuire
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Descuentos en productos del inventario actual
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 70
Criteriu: 
Tip: Preț
Descriere: Descuentos en productos existentes en el catálogo de Microsoft en la fecha de 
publicación del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (puncte, valoare exactă)
Număr legat de criteriul de atribuire: 30

5.1.11.  Documentele achiziției
Limbile în care documentele achiziției sunt disponibile oficial: catalană
Unde se găsesc documentele achiziției: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/11110?categoria=0

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?
categoria=0
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: catalană
Catalog electronic: Nu este permisă
Variante: Nu este permisă
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) ora Europei de 
Est, ora de vară a Europei Centrale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 4 Luni
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: da

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, cu reluarea procedurii concurențiale
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Contra esta resolución se puede 
interponer potestativamente recurso especial en materia de contratación o bien recurso 
contencioso administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los artículos 44 y 
siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. El recurso 
especial en materia de contratación se tiene que interponer delante del órgano de 
contratación o del órgano competente para la resolución del recurso (Tribunal Catalán de 
Contratos del Sector Público), en el plazo de quince días hábiles a contar desde el día 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
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siguiente de la remisión de la notificación del acto impugnado. El recurso contencioso 
administrativo se interpondrá ante el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos 
meses a contar desde el día siguiente de la notificación del acto impugnado. Eso sin perjuicio 
que se pueda interponer cualquier otro recurso que se considere procedente. Organización 
que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: CentrE de 
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat de Catalunya.

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la 
Generalitat de Catalunya
Număr de înregistrare: Q5856338H
Departament: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat 
de Catalunya
Adresă poștală: Calle Salvador Espriu, 45-51
Localitate: L'Hospitalet de Llobregat
Cod poștal: 08908
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Adresa de internet: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?
categoria=0
Profilul achizitorului: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?
categoria=0
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Număr de înregistrare: A0000000
Departament: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Localitate: Barcelona
Cod poștal: 08038
Subdiviziunea țării (NUTS): Barcelona (ES511)
Țara: Spania
E-mail: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telefon: +34935574000
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac

8.1.  ORG-0000
Denumire oficială: Publications Office of the European Union
Număr de înregistrare: PUBL
Localitate: Luxembourg
Cod poștal: 2417
Subdiviziunea țării (NUTS): Luxembourg (LU000)
Țara: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
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Telefon: +352 29291
Adresa de internet: https://op.europa.eu
Rolurile acestei organizații: 
TED eSender

Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) ora Europei Occidentale, GMT
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: spaniolă
Numărul de publicare al anunțului: 525360-2026
Numărul ediției JO S: 144/2026
Data publicării: 29/07/2026
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