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See the notice on TED website

526483-2026 - Procedură concurențială
Franţa – Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, internet şi asistenţă – Maintenance 
corrective, évolutive et applicative de l'outil de gestion de la relation clients - Fourniture de 
licences complémentaires
OJ S 145/2026 30/07/2026
Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Servicii

1. Cumpărător

1.1.  Cumpărător
Denumire oficială: CCI REGION NORMANDIE
E-mail: estelle.becquin@normandie.cci.fr
Forma juridică a achizitorului: Organism de drept public
Activitatea autorității contractante: Afaceri economice

2. Procedură

2.1.  Procedură
Titlu: Maintenance corrective, évolutive et applicative de l'outil de gestion de la relation clients 
- Fourniture de licences complémentaires
Descriere: Maintenance corrective, évolutive et applicative de l'outil de gestion de la relation 
clients - Fourniture de licences complémentaires
Identificatorul procedurii: 6a9d6c1a-3694-4598-a9db-d135296ed312
Identificator intern: CCIN-2026-AOO-05
Tip de procedură: Deschisă
Procedura este accelerată: nu

2.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

2.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Țara: Franţa

2.1.4.  Informații generale
Temei juridic: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Numărul maxim de loturi pentru care un ofertant poate depune oferte: 2
Clauzele contractuale: 
Numărul maxim de loturi pentru care se pot atribui contracte unui singur ofertant: 2

2.1.6.  Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achiziție
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titlu: Prestations de maintenance corrective et évolutive
Descriere: Prestations de maintenance corrective et évolutive

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Țara: Franţa

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) ora Europei 
Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronică: da
Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 30
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție
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5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Rouen
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel prévu aux articles L.551-1 à L.551-12 du 
Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du contrat. 
Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé 
dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. Recours de pleine juridiction ouvert aux 
tiers justifiant d’un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à 
laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.

5.1.  Lot: LOT-0002
Titlu: Prestations de maintenance applicative et fourniture de licences complémentaires
Descriere: Prestations de maintenance applicative et fourniture de licences complémentaires

5.1.1.  Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principală (cpv): 72000000 Servicii IT: consultanţă, dezvoltare de software, 
internet şi asistenţă

5.1.2.  Locul de executare
Subdiviziunea țării (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Țara: Franţa
Informații suplimentare: Région Normandie

5.1.3.  Durata estimată
Durată: 48 Luni

5.1.6.  Informații generale
Participare rezervată: 
Participarea nu este rezervată.
Proiect de achiziții publice nefinanțat din fonduri UE
Achiziția face obiectul Acordului privind achizițiile publice (AAP): da

5.1.9.  Criterii de selecție
Sursele criteriilor de selecție: Document de achiziție

5.1.11.  Documentele achiziției
Unde se găsesc documentele achiziției: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Condițiile achiziției publice
Condiții de depunere: 
Depunere electronică: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Limbile în care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceză
Catalog electronic: Autorizată
Variante: Autorizată
Termenul-limită pentru primirea ofertelor: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) ora Europei 
Centrale, ora de vară a Europei Occidentale
Durata în care oferta trebuie să rămână valabilă: 180 Zile
Clauzele contractuale: 
Executarea contractului trebuie efectuată în cadrul unor programe de angajare protejată: Nu
Facturare electronică: Autorizată
Se va utiliza comanda electronică: da

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/


526483-2026 Page 4/5

Se va utiliza plata electronică: nu

5.1.15.  Aspecte tehnice
Acord-cadru: 
Acord-cadru, fără reluarea procedurii concurențiale
Numărul maxim de participanți: 30
Informații despre sistemul dinamic de achiziții: 
Nu există un sistem dinamic de achiziție

5.1.16.  Informații suplimentare, mediere și căi de atac
Organizația responsabilă cu căile de atac: Tribunal administratif de Rouen
Informații privind termenele-limită pentru reexaminare: Les voies de recours ouvertes aux 
candidats sont les suivantes : Référé précontractuel prévu aux articles L.551-1 à L.551-12 du 
Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du contrat. 
Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé 
dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. Recours de pleine juridiction ouvert aux 
tiers justifiant d’un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à 
laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac: Tribunal 
administratif de Rouen

8. Organizații

8.1.  ORG-0001
Denumire oficială: CCI REGION NORMANDIE
Număr de înregistrare: 13002164500010
Adresă poștală: 4 passage de la Luciline - CS 41803
Localitate: Rouen
Cod poștal: 76042
Subdiviziunea țării (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Țara: Franţa
E-mail: estelle.becquin@normandie.cci.fr
Telefon: 0789449772
Adresa de internet: https://www.normandie.cci.fr/
Profilul achizitorului: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Rolurile acestei organizații: 
Cumpărător

8.1.  ORG-0002
Denumire oficială: Tribunal administratif de Rouen
Număr de înregistrare: 17760005300025
Localitate: Rouen
Cod poștal: 76000
Subdiviziunea țării (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Țara: Franţa
E-mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telefon: 0235583500
Adresa de internet: https://rouen.tribunal-administratif.fr/
Rolurile acestei organizații: 
Organizația responsabilă cu căile de atac
Organizația care furnizează mai multe informații cu privire la căile de atac
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Informații privind anunțul

Identificatorul/versiunea anunțului: f37bea3f-2bac-4472-aa13-3011709bb403  -  01
Tip de formular: Procedură concurențială
Tip de anunț: Anunț de participare sau de concesionare - regim standard
Subtipul anunțului: 16
Data notificării expedierii: 29/07/2026 14:35:52 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vară a 
Europei Centrale
Limbile în care acest anunț este disponibil oficial: franceză
Numărul de publicare al anunțului: 526483-2026
Numărul ediției JO S: 145/2026
Data publicării: 30/07/2026
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