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527306-2026 - Procedura concurentiala

Belgia — Servicii de dezvoltare de software de procesare a tranzactiilor - M174 - Mise a
disposition d’'un systéme intégré de gestion des infractions routiéres régionales

OJ S 145/2026 30/07/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Service public de wallonie
E-mail: wrong.email@email.be
Forma juridica a achizitorului: Autoritate regionala
Activitatea autoritatii contractante: Servicii publice generale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: M174 - Mise a disposition d’un systéme intégré de gestion des infractions routiéres
régionales
Descriere: Prestation de services relatives a l'intégration, a la configuration, a 'adaptation, au
déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la maintenance, au support et, le cas
échéant, a I'évolution d’une solution informatique compléte destinée a supporter 'ensemble du
processus administratif régional de traitement des infractions routiéres, principalement les
exces de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées automatiquement. Le
marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’'une solution intégralement sur
mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard impliquant un paramétrage purement minimal
ou une dépendance structurelle excessive a I'éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire
doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et technique suffisante,
et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation,
les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles, opérationnelles et réglementaires
propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues
avec I'écosystéme régional, fédéral et européen. La durée de I'accord-cadre est de quatre
ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour
les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de
prévoir une durée raisonnable de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution
du marché. En effet, 'objet du marché vise la mise en place conséquente d’'une solution
informatique, qui devra ensuite étre configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs
années. La mise en place de la solution représente un effort de longue haleine dans lequel
doivent étre impliqués tous les niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique,
organisationnel, fonctionnel, technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la
fois trés large et trés strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique
pérenne : en effet, passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la
nécessité de migrer le travail déja effectué d’une solution a une autre, de former a nouveau les
utilisateurs, de changer potentiellement les profils de I'équipe d'implémentation, ... La durée
proposée respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne
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vise pas a créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée
moindre ne permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des codlts pour le
pouvoir adjudicateur.

Identificatorul procedurii: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b

Identificator intern: 2026-S2300000-037

Tip de procedura: Deschisa

Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212217 Servicii de dezvoltare de software de procesare a
tranzactiilor

2.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Tara: Belgia

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 45 620 000,00 EUR
Valoarea maxima a acordului-cadru: 70 000 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Informatii suplimentare: Lien d’aide a la soumission destiné aux entreprises : https://bosa.
service-now.com/csp?
id=kb\ article\ view\&sys\ kb\ id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: 2026-S2300000-037 - 1
Descriere: L’objet du marché est la prestation de services relatives a l'intégration, a la
configuration, a I'adaptation, au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la
maintenance, au support et, le cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte
destinée a supporter 'ensemble du processus administratif régional de traitement des
infractions routiéres, principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex
nihilo d’une solution intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I
éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible,
maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques,
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosysteéme régional, fédéral et
européen. La solution doit permettre, a I'échelle régionale, un traitement fiable, tracable,
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’un référentiel unique, de workflows
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les
systemes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de
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dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment
comprises dans le périmétre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de
supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de
connaissances. La durée de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans.
La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable
de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du
marché vise la mise en place conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre
configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les
niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel,
technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la fois trés large et trés
strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet,
passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer
le travail déja effectué d’'une solution a une autre, de former a nouveau les utilisateurs, de
changer potentiellement les profils de I'équipe d’'implémentation, ... La durée proposée
respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas a
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne
permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des colts pour le pouvoir
adjudicateur.

Identificator intern: 1

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 72212217 Servicii de dezvoltare de software de procesare a
tranzactiilor
Clasificare suplimentara (cpv): 48000000 Pachete software si sisteme informatice, 48219400
Pachete software pentru server de tranzactii, 48311000 Pachete software pentru gestionarea
documentelor, 72000000 Servicii IT: consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta,
72230000 Servicii de dezvoltare de software personalizat, 72260000 Servicii de software,
72314000 Servicii de colectare si de colationare de date

5.1.2. Locul de executare
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Tara: Belgia

5.1.3. Durata estimata
Durata: 4 Ani

5.1.4. Reinnoire
Numarul maxim de reinnoiri: 2
Alte informatii despre reinnoire: L'accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 45 620 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
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Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): nu

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Document de achizitie

5.1.10. Criterii de atribuire
Descrierea metodei care trebuie utilizata daca ponderarea nu poate fi exprimata prin criterii:
Voyez le cahier des charges.

5.1.11. Documentele achizitiei
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/documents
Canal de comunicare ad-hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-
67c3953dddde/forum

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: franceza
Catalog electronic: Nu este permisa
Este nevoie de semnatura sau sigiliul electronic(a) avansat(a) sau calificat(a) [conform
definitiei din Regulamentul (UE) nr. 910/2014]
Variante: Nu este permisa
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 180 Zile
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Facturare electronica: Obligatorie
Se va utiliza comanda electronica: nu
Se va utiliza plata electronica: nu

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Acord-cadru, fara reluarea procedurii concurentiale
Numarul maxim de participanti: 1
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatie de mediere: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Organizatia responsabild cu céile de atac: Conseil d'Etat
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Voyez le document en annexe relatif
aux voies de recours.
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii: Service
public de wallonie
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: SPF Stratégie et Appui
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Organizatia care primeste cererile de participare: SPF Stratégie et Appui
Organizatia care prelucreaza ofertele: Service public de wallonie

8. Organizatii

8.1.

8.1.

8.1.

527306-2026

ORG-0001

Denumire oficiala: Service public de wallonie

Numar de inregistrare: 0316381138_6068

Departament: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
Adresa postala: Boulevard du Nord 8

Localitate: Namur

Cod postal: 5000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Namur (BE352)

Tara: Belgia

E-mail: wrong.email@email.be

Telefon: +32 81772096

Fax: +32 81773932

Adresa de internet: http://www.wallonie.be

Profilul achizitorului: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6068&includeOrganisationChildren=true

Rolurile acestei organizatii:

Cumparator

Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care prelucreaza ofertele

ORG-0002

Denumire oficiala: SPF Stratégie et Appui

Numar de inregistrare: BEOO1

Adresa postala: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1

Localitate: Bruxelles

Cod postal: 1000

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

E-mail: revise@publicprocurement.be

Telefon: +32 2 740 80 00

Adresa de internet: https://bosa.belgium.be

Rolurile acestei organizatii:

TED eSender

Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei
Organizatia care primeste cererile de participare

ORG-0003

Denumire oficiala: Conseil d'Etat

Numar de inregistrare: 0931.814.266

Adresa postala: Rue de la Science 33

Localitate: Bruxelles

Cod postal: 1040

Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tara: Belgia

E-mail: info@conseildetat.be
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Telefon: +03 (0)2 234 96 11

Adresa de internet: http://raadvst-consetat.fgov.be/
Rolurile acestei organizatii:

Organizatia responsabila cu caile de atac

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Numar de inregistrare: 085003237831
Adresa postala: Rue Lucien Naméche 54
Localitate: Namur
Cod postal: 5000
Subdiviziunea tarii (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Tara: Belgia
E-mail: reclamation@le-mediateur.be
Telefon: 080019199
Rolurile acestei organizatii:
Organizatie de mediere

Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: bbe41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075¢c372f05 - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Data de expediere a anuntului eSender: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: franceza

Numarul de publicare al anuntului: 527306-2026

Numarul editiei JO S: 145/2026

Data publicarii: 30/07/2026
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