See the notice on TED website

541107-2026 - Procedura concurentiala

Germania — Servicii de receptie — Weltkulturerbe Vélklinger Hutte - Empfang und Eingangskasse
OJ S 149/2026 05/08/2026

Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Servicii

1. Cumparator

1.1. Cumparator
Denumire oficiala: Weltkulturerbe Volklinger Hitte — Europaisches Zentrum fir Kunst und
Industriekultur GmbH
E-mail: mail@voelklinger-huette.org
Forma juridica a achizitorului: Tntreprindere de stat, controlata de o autoritate locala
Activitatea autoritatii contractante: Recreere, cultura si religie

2. Procedura

2.1. Procedura
Titlu: Weltkulturerbe Vélklinger Hatte - Empfang und Eingangskasse
Descriere: Die Volklinger Hutte ist das weltweit einzige vollstandig erhaltene Eisenwerk aus
der Blutezeit der Industrialisierung und zugleich das erste Industriedenkmal dieser Epoche,
das in die Welterbeliste der UNESCO aufgenommen wurde. Finf Themen-Saulen tragen
programmatisch die nach-haltige Entwicklung des Weltkulturerbes: INDUSTRIE | KULTUR |
GESCHICHTE | KUNST und NATUR. Besucherinnen erleben die Volklinger Hutte als
hochspannenden und faszinierenden Ort, an dem sich Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft
auf vielfaltigste Art und Weise begegnen. Die Gesamtanlage der Volklinger Hutte umfasst eine
Flache von 7,46 ha mit mehr als 7 km Besucherwegen. Sie bildet mit ihren zahlreichen Hallen,
Freiflachen und dem fesselnden Gewirr der Rohrsysteme einen einzigartigen Schauplatz fur
internationale Ausstellungen, Festivals und Konzerte. Die rund 6.000 m? grof3e Geblasehalle
ist dabei traditionell der Standort der jahrlich wechselnden GrofRausstellungen. Der
Eingangsbereich mit Eintrittskasse, SchlieRfachern, Café und dem an die Kasse
angrenzenden Museumsshop ist im neu erschlossenen Wasserhochbehalter untergebracht.
Weiterfuhrende Informationen finden sich unter www.voelklinger-huette.org. Die Kasse im
neuen reprasentativen Eingangsbereich im Wasserhochbehalter der Volklinger Hutte ist die
erste Anlaufstation fur Besucherlnnen. Gegenstand der Ausschreibung sind der Empfang der
Besucherlnnen an der Eingangskasse, die Zutrittskontrolle gemaf} der geltenden
Hausordnung und der Ticketverkauf fur den Eintritt in die Volklinger Hutte sowie die Teilnahme
an Fuhrungen. Die reibungslose Ausgabe und Erlauterung der vorhandenen Mediaguides
sowie deren Rucknahme und Reinigung sind Bestandteil des Leistungsportfolios. Gleiches gilt
fur die kompetente Beantwortung von Fragen zur Anlage sowie zu den Ausstellungen und
Veranstaltungen des Weltkulturerbes, zur Wegefuhrung oder zur Hausordnung. Hinzu
kommen die Aufstockung der Warenauslage des angegliederten Museumsshops und der
Verkauf von Shop-Artikeln der AG Uber die Eintrittskasse. Zu den Tatigkeiten im Rahmen des
Kassendienstes gehdren auch die Kassenabschlusse, die Hinterlegung der Kasseneinnahmen
im Safe, sowie die Ubergabe der Bareinnnahmen an den externen Geldtransportdienstleister.
Die Einzelheiten ergeben sich aus dem Leistungsverzeichnis (B-2) in Verbindung mit dem
Preisblatt (B-4).
Identificatorul procedurii: 855362d-7e3a-4749-b7f9-1919d3e1d27f
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Tip de procedura: Deschisa
Procedura este accelerata: nu

21.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79992000 Servicii de receptie
Clasificare suplimentara (cpv): 75131100 Servicii generale de personal pentru guvern

2.1.2. Locul de executare
Adresa postala: RathausstralRe 75-79
Localitate: Volklingen
Cod postal: 66333
Subdiviziunea tarii (NUTS): Regionalverband Saarbrtcken (DECO01)
Tara: Germania

2.1.3. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 600 000,00 EUR

2.1.4. Informatii generale
Temei juridic:
Directiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motive de excludere
Sursele motivelor de excludere: Document de achizitie

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titlu: Personaldienstleistung Empfang und Eingangskasse
Descriere: Die Kasse im neuen reprasentativen Eingangsbereich im Wasserhochbehalter der
Volklinger Hutte ist die erste Anlaufstation fur Besucherlnnen. Gegenstand der Ausschreibung
sind der Empfang der Besucherlnnen an der Eingangskasse, die Zutrittskontrolle gemaf der
geltenden Hausordnung und der Ticketverkauf fur den Eintritt in die Vdlklinger Hutte sowie die
Teilnahme an Fuhrungen. Die reibungslose Ausgabe und Erlauterung der vorhandenen
Mediaguides sowie deren Ricknahme und Reinigung sind Bestandteil des Leistungsportfolios.
Gleiches qilt fur die kompetente Beantwortung von Fragen zur Anlage sowie zu den
Ausstellungen und Veranstaltungen des Weltkulturerbes, zur Wegefuhrung oder zur
Hausordnung. Hinzu kommen die Aufstockung der Warenauslage des angegliederten
Museumsshops und der Verkauf von Shop-Artikeln der AG Uber die Eintrittskasse. Zu den
Tatigkeiten im Rahmen des Kassendienstes gehdren auch die Kassenabschllsse, die
Hinterlegung der Kasseneinnahmen im Safe, sowie die Ubergabe der Bareinnnahmen an den
externen Geldtransportdienstleister. Die Einzelheiten ergeben sich aus dem
Leistungsverzeichnis in Verbindung mit dem Preisblatt.
Identificator intern: LOT-0001 1015/26

5.1.1. Scop
Natura contractului: Servicii
Clasificarea principala (cpv): 79992000 Servicii de receptie
Clasificare suplimentara (cpv): 75131100 Servicii generale de personal pentru guvern
Optiuni:
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Descrierea optiunilor: Der Leistungszeitraum wird wie folgt festgelegt: Vertragsbeginn:
01.04.2027 - Vertragsende: 31.03.2030 mit Mdglichkeit der einmaligen Verlangerung um ein
Jahr.

5.1.2. Locul de executare
Adresa postala: RathausstralRe 75-79
Localitate: VAlklingen
Cod postal: 66333
Subdiviziunea tarii (NUTS): Regionalverband Saarbricken (DEC01)
Tara: Germania

5.1.3. Durata estimata
Alta durata: Necunoscut

5.1.5. Valoare
Valoarea estimata fara TVA: 600 000,00 EUR

5.1.6. Informatii generale
Participare rezervata:
Participarea nu este rezervata.
Trebuie sa fie specificate numele si calificarile profesionale ale personalului insarcinat cu
executarea contractului: Nu este obligatorie
Proiect de achizitii publice nefinantat din fonduri UE
Achizitia face obiectul Acordului privind achizitiile publice (AAP): da
Aceasta procedura de achizitii publice este adecvata si pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri): da
Informatii suplimentare: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch geeignet
fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet fir:selbst#

5.1.7. Achizitie publica strategica
Obiectivul achizitiei publice strategice: Nu se aplica achizitii strategice

5.1.9. Criterii de selectie
Sursele criteriilor de selectie: Anunt
Criteriu: Cifra de afaceri specifica anuala
Descrierea criteriului de selectie: Mindestumsatz: Der geforderte Netto-Jahresumsatz im
letzten Geschaftsjahr be-tragt 150.000 €. Fur Unternehmen, die die hier angegebene Anfor-
derung nicht erfillen kdnnen, besteht die Moglichkeit, ihre finanzi-elle und wirtschaftliche
Leistungsfahigkeit mit anderen geeigneten Unterlagen wie betriebswirtschaftlichen
Auswertungen, Finanzie-rungszusagen oder Bankerklarungen nachzuweisen. Auf die Mog-
lichkeit der Eignungsleihe wird hingewiesen.

Criteriu: Asigurare de despagubire pentru riscuri profesionale

Descrierea criteriului de selectie: Betriebshaftpflicht: Deckungssumme von mindestens
5.000.000 € fur Personen- und Sachschaden sowie 250.000 € fur Vermdgensschaden (echte
Vermogensschaden, inklusive Datenschutzverletzungen nach BDSG) und 100.000 € fur den
Verlust eines SchlieBmediums. Die Jahreshdéchstsumme hat mindestens das Doppelte der
genannten Deckungssummen zu betragen.

Criteriu: Referinte despre servicii specificate

Descrierea criteriului de selectie: Referenzen: Mindestens eine erfolgreich durchgefuhrte
Kassendienstleistung im Bereich Kunstausstellungs- oder Museumsbetrieb in den vergan-
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genen drei Jahren. Als entsprechender Nachweis werden auch Er-fahrungsnachweise der
malfgeblichen Leistungstrager und der flr die Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter,
die in friheren selbststandigen Tatigkeiten oder solchen flr andere Arbeitgeber erworben
wurden, akzeptiert. Auf die Mdglichkeit der Eignungslei-he wird hingewiesen.

5.1.10. Criterii de atribuire
Criteriu:
Tip: Pret
Denumire: Preis
Descriere: siehe Vergabeunterlagen
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 60
Criteriu:
Tip: Calitate
Denumire: Qualitat
Descriere: siehe Vergabeunterlagen
Categorie a criteriului de atribuire greutate: Ponderare (procentaj, valoare exacta)
Numar legat de criteriul de atribuire: 40

5.1.11. Documentele achizitiei
Limbile in care documentele achizitiei sunt disponibile oficial: germana
Unde se gasesc documentele achizitiei: https://www.subreport.de/E39817198

5.1.12. Conditiile achizitiei publice
Conditii de depunere:
Depunere electronica: Obligatorie
Adresa de depunere: https://www.subreport.de/E39817198
Limbile in care pot fi depuse ofertele sau cererile de participare: germana
Catalog electronic: Nu este permisa
Variante: Nu este permisa
Ofertantii pot depune mai multe oferte: Autorizata
Termenul-limita pentru primirea ofertelor: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de
Est, ora de vara a Europei Centrale
Durata in care oferta trebuie sa ramana valabila: 27 Zile
Informatii care pot fi completate dupa termenul-limita de depunere:
La latitudinea cumparatorului, toate documentele lipsa legate de ofertant pot fi depuse ulterior.
Informatii suplimentare: Die Nachforderung ist nicht ausgeschlossen.
Informatii privind deschiderea publica:
Data deschiderii: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a Europei
Centrale
Clauzele contractuale:
Executarea contractului trebuie efectuata in cadrul unor programe de angajare protejata: Nu
Este necesar un acord de confidentialitate: nu
Facturare electronica: Autorizata
Se va utiliza comanda electronica: da
Se va utiliza plata electronica: da

5.1.15. Aspecte tehnice
Acord-cadru:
Niciun acord-cadru
Informatii despre sistemul dinamic de achizitii:
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Nu exista un sistem dinamic de achizitie

5.1.16. Informatii suplimentare, mediere si cai de atac
Organizatia responsabila cu caile de atac: Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium
fir Wirtschaft, Innovation, Digitales und Energie
Informatii privind termenele-limita pentru reexaminare: Es wird auf § 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis
4 und S. 2 GWB verwiesen. Diese lauten: ,Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprifungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt
unberlhrt, 2. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gertigt werden, 3.
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerlgt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Riige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, ... Satz 1 gilt nicht bei
einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer
2 GWB. § 134 Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberihrt.*
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind impozitarea
aplicabil in locul in care urmeaza sa fie executat contractul: Weltkulturerbe Volklinger Hutte —
Europaisches Zentrum fur Kunst und Industriekultur GmbH
Adresa web a legislatiei fiscale: www.voelklinger-huette.org
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii:
Weltkulturerbe Vélklinger Hutte — Europaisches Zentrum fir Kunst und Industriekultur GmbH
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei: EISENBEIS
RECHTSWANWALTE Partnerschaft mbB
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac: Vergabekammern
des Saarlandes beim Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitales und Energie
Organizatia care primeste cererile de participare: EISENBEIS RECHTSWANWALTE
Partnerschaft mbB
Organizatia care prelucreaza ofertele: Weltkulturerbe Volklinger Hutte — Europaisches
Zentrum fir Kunst und Industriekultur GmbH

8. Organizatii

8.1. ORG-0001
Denumire oficiala: EISENBEIS RECHTSWANWALTE Partnerschaft mbB
Numar de inregistrare: Leitweg-ID Ust-ID. DE248628780
Adresa postala: Kathe-Kollwitz-Str. 11
Localitate: Saarbriicken
Cod postal: 66115
Subdiviziunea tarii (NUTS): Regionalverband Saarbrtcken (DECO01)
Tara: Germania
E-mail: info@eisenbeis-ra.de
Telefon: +49 681 709 779-34
Adresa de internet: https://www.eisenbeis-ra.de
Rolurile acestei organizatii:
Furnizor de servicii de achizitie
Organizatia care ofera acces offline la documentele achizitiei

541107-2026 Page 5/7


http://www.voelklinger-huette.org
mailto:info@eisenbeis-ra.de
https://www.eisenbeis-ra.de

Organizatia care primeste cererile de participare

8.1. ORG-0002
Denumire oficiala: Weltkulturerbe Volklinger Hitte — Europaisches Zentrum fir Kunst und
Industriekultur GmbH
Numar de inregistrare: DE202055337
Adresa postala: RathausstralRe 75-79
Localitate: Volklingen
Cod postal: 66333
Subdiviziunea tarii (NUTS): Regionalverband Saarbrtcken (DECO01)
Tara: Germania
E-mail: mail@voelklinger-huette.org
Telefon: +4968989100100
Fax: +4968989100111
Adresa de internet: www.voelklinger-huette.org
Rolurile acestei organizatii:
Cumparator
Organizatia care furnizeaza informatii suplimentare cu privire la procedura de achizitii
Organizatia care prelucreaza ofertele
Organizatia care furnizeaza informatii referitoare la cadrul legislativ general privind impozitarea
aplicabil in locul Tn care urmeaza sa fie executat contractul

8.1. ORG-0003
Denumire oficiala: Vergabekammern des Saarlandes beim Ministerium flr Wirtschaft,
Innovation, Digitales und Energie
Numar de inregistrare: 10000000-00108010000001-47
Adresa postala: Franz-Josef-Rdder-StralRe17-19
Localitate: Saarbrucken
Cod postal: 66119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Regionalverband Saarbrtcken (DECO01)
Tara: Germania
E-mail: vergabekammern@uwirtschaft.saarland.de
Telefon: +496815014994
Fax: +496815013506
Rolurile acestei organizatii:
Organizatia responsabila cu caile de atac
Organizatia care furnizeaza mai multe informatii cu privire la caile de atac

8.1. ORG-0004
Denumire oficiala: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numar de inregistrare: 0204:994-DOEVD-83
Localitate: Bonn
Cod postal: 53119
Subdiviziunea tarii (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tara: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rolurile acestei organizatii:
TED eSender
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Informatii privind anuntul

Identificatorul/versiunea anuntului: Ofb6bdab-6f13-4970-be4f-f3940080b8de - 01

Tip de formular: Procedura concurentiala

Tip de anunt: Anunt de participare sau de concesionare - regim standard

Subtipul anuntului: 16

Data notificarii expedierii: 03/08/2026 11:00:39 (UTC+02:00) ora Europei de Est, ora de vara a
Europei Centrale

Limbile in care acest anunt este disponibil oficial: germana

Numarul de publicare al anuntului: 541107-2026

Numarul editiei JO S: 149/2026

Data publicarii: 05/08/2026
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